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Unit-01: ऑटोमोबाइल और इसके घटक 
   Chapter-01:  चे?सस (Chassis) 

 
1.) चे'सस क* प,रभाषा: 

चे#सस &ट(ल का ढाँचा होता है, जसेै जी5वत 7ाणी का कंकाल होता है। चे#सस वाहन पर 
पड़ने वाले सभी तनाव@ (बल) को सहन करती है, यह वाहन मF अलग-अलग उपकरण@ के 
#लए जगह 7दान करती है। 
साधारणतया, चे#सस Nकसी भी वाहन (गाड़ी) मF लगा &ट(ल का ढाँचा होता है िजसमF 
5व#भPन उपकरण जसेै इंजन, Rगयर-बॉTस, Uेक, &ट(यVरगं आXद लगाकर सड़क पर चलाया 
जा सके। 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
2च3 : चे'सस 

 
2.) चे'सस का वग7करण (Classification of chassis) : - 
(i) इंजन कZ NफXटगं के अनसुार चे#सस के पाँच 7कार हो सकत ेह]:-  

(a) फुल फॉरवडK चे'सस (Full forward chassis) : 
इसमF इंजन, _ाइवर के`बन या सीट के बाहर लगाया जाता है, जसेै- कार मF, परुाने 
टाटा aक मF होता है। 



 

 

 

6 

इस तरह के वाहन मF _ाइवर सीट, अगले पXहए के पीछे होती है तथा _ाइवर गाड़ी के 
आगे के भाग को नह(ं देख पाता। 

(b) सेमी फॉरवडK चे'सस (Semi forward chassis): 
इसमF इंजन का आधा भाग _ाइवर के5वन मF तथा शषे आधा भाग के5वन के बाहर होता 
है। 

(c) बस चे'सस (Bus  chassis): 
इसमF परूा इंजन, _ाइवर के के`बन मF लगा होता है, इस तरह के वाहन मF चालक 
(_ाइवर) आगे पXहय@ से परेू सामने कZ सड़क देख सकता है।  
Note :  अRधकांश वाहन मF इंजन, चे#सस के आगे के भाग मF लगाया जाता है। इंजन 
को चे#सस के 5पछले भाग  मF भी लगाया जाता है, जसेै टाटा और अशोक ल(लFड बस@ 
मF। इस तरह कZ गाjड़य@ मF लंबे 7ोपेलर शाkट कZ आवlयकता नह(ं होती है तथा Rगयर 
बॉTस व jडफरF#शयल एक यmूनट मF  जड़ु ेहुए रहत ेह]। 
(ii) वाहन मF Nफट पXहय@ कZ संnया और संचा#लत (_ाइ5वगं) पXहय@ कZ संnया के 

अनसुार, चे#सस के 7कार: 
(a) 4 X 2 चे'सस वाहन :  

इसमF 4 पXहये होत ेह], िजसमF दो  पXहए को पावर 7ाpत होता है। जसेै: कार  
(b) 4 X 4 चे'सस वाहन : 
   इसमF 4 पXहये होत ेह], िजसमF चार@ पXहए को पावर 7ाpत होता है। जसेै- आमq कZ 
गाड़ी।  

         3.) चे'सस _ेम का वग7करण (Classification  of  chassis frame) :- 
                (a) कनव̀शनल चे'सस _ेम (Conventional chassis frame) : 

इस तरह के चे#सस rेम बड़ी गाjड़य@ (जसेै aक, बस आXद) मF लगे होत ेह] I इसका भार 
अRधक होता है तथा इसके पाtuस को अलग कर मरvमत Nकया जा सकता है I  

                (b) इंटfgल चे'सस _ेम (Integral chassis frame) : 
Note : इंटfgल चे'सस _ेम के लाभ तथा हाlन:  
• लाभ (Advantages) : 
(a) लागत कम होता है (स&ता होता है)। ¨  
(b) गाड़ी का कुल भार कम होता है, Tय@Nक बॉडी चे#सस का कायu करता है I 
(c) rेम नह(ं होने के कारण, वाहन का गुxyवाकषuण-कF z नीचे कZ ओर हो जाता है तथा 

उ|च गmत से चलने वाले वाहन@ को अRधक ि&थरता 7दान करता है। भारत मF mन#मuत 
कार@ मF इंट(}ल चे#सस rेम उपयोग होता है I 
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• हाlन (Disadvantages):  
(a) दघुuटना होने पर इसे मरvमत करना कXठन होता है। 

     4.) चे'सस _ेमo को lनqन तीन rकार के sटfल सेtशन से lन'मKत uकया जाता है:  

            (a) चनैल सेtशन (Channel section) :   
इस सेTशन का 7योग वाहन के लंबे अवयव (parts) मF Nकया जाता है I 

(b) बॉtस सेtशन (Box section) : 
इस सेTशन का 7योग वाहन के छोटे अवयव@ (parts) मF Nकया जाता है I 

(c) zयबूलर सेtशन (Tubular section) : 
इस सेTशन का 7योग 3-पXहए वाहन@, &कूटर@ तथा 5पकअप मF Nकया जाता है I 
 

         5.) चे'सस _ेम क* आव�यकता तथा उस पर भार :- 
      (a) चे#सस rेम काफZ मजबतू होना चाXहए ताNक यह बॉडी भार, Uेक व  दघुuटना के समय 
झटके को सहन कर सकेI 
      (b) वाहन और या�ी के भार को सहन करता है। 
      (c) जब वाहन गmत अवरोधक, टTकर या ग�ढे से गुजरती है तब भार वहन करता है I 
      (d) इंजन टॉकu  को सहन करता है।  
      (e) टTकर के कारण अचानक उyपPन संघात भार (impact load) को सहन करता है।  
      (f) गाड़ी घमूत ेसमय कोने पर लगने वाले बल को सहन करता है। 
           6.) संभा�वत r�न: - 
               (a) चे#सस कZ पVरभाषा बताएँ ।  
               (b) चे#सस का सRच� वणuन करF । 
               (c) चे#सस rेम का 5व#भPन आधार पर वगqकरण करF। 
               (d) इंट(}ल चे#सस rेम तथा कPवFशनल चे#सस rेम मF अतंर बताएँ ।  

         (e) आज कZ छोट( गाjड़य@ मF इंट(}ल चे#सस rेम का उपयोग होना Tय@ -     
लाभदायक है ? 
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CHAPTER-2: वाहन बॉडी या सपुरSTUचर  
 (Vehicle body or superstructure) 

 
(1) वाहन कZ बॉडी को च#ैसस rेम पर आ�ढ़ (चढ़ाया) Nकया जाता है। 
(2) ऑटोमोबाइल बॉडी के �व'भ�न अवयव  (Different component of automobile 

body) :-  
(a) बॉडी खोल/शलै (Body shell) :  

बॉडी के संरचनाyमक  भाग@ (structural member) को इलेिTaक वेि�डगं �वारा 
जोड़ कर मजबतू खोल बनाया जाता है। 

(b) वाहन तल (Vehicle - Floor): 
बॉडी तल को पहले समतल कर Nफट Nकया जाता है, उसके बाद खंभे, रेल और 
पनैल@ को वेि�डगं कर के परू( बॉडी बनाई जाती है। 

(c) दरवाजे (Doors): 
वाहन मF 7वेश करने व बाहर mनकलने के #लए दरवाजे लगे होत ेह]। 7yयेक दरवाजे 
मF एक जाँच छड़ लगा होता है I जाँच छड़ कZ नोक पर रबर पडै लगा होता है जो 
इसे खांचे से बाहर आने से रोकता है तथा दरवाजे को mनयं`�त करता है। 
दरवाजे और �खड़Nकयाँ �वाइंट �वारा अपने &थान पर रहती है।  

(d) �वडंशी�ड और पीछे क* �खड़क* (Windshield and Back window) :  
�lयता (visibility) मF सधुार करने के #लए 5वडंशी�ड और पीछे कZ �खड़कZ व� 
आकार (curve shape) कZ होती ह]। इनमF चमकदार धात ुकZ पtXटयाँ लगी होती 
है I 

(e) बॉडी के आतं,रक सजावट का सामान (Body inner trimming):-  
वाहन (गाड़ी) कZ बॉडी को 5वशषे पFट,  वmन को कम करने (sound resistant) 
आXद साम}ी (उपकरण या व&त)ु �वारा तयैार Nकया जाता है।  

→ इसके दो उ�दे�य है :- 
(1) मकेैmनकल उपकरण के कंपन (vibration) को कम करने के #लए । 
(2) कार कZ Xदखावट और आराम मF सधुार करने के #लए। 

(f) सीट̀ (Seats) : 
बFच 7कार कZ सीटF धात ु(metal) rेम कZ बनी होती ह], िजPहF फोम �वारा ग�देदार 
बनाया जाता है। इसी 7कार से सीट कZ पीठ को भी बनाया जाता है। 
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सीट को आगे-पीछे या उपर नीचे करने के #लए एक  एडजि&टंग #स&टम  
(adjusting system) लगी होती है, िजसे ल(वर �वारा संचा#लत (operate) Nकया 
जाता है। 
→पीछे क* सीट̀ दो अलग-अलग भागo म̀ बनायी जाती ह�: 
(1) सीट कZ पीठ 5पछले पXहय@ के बॉTस के बीच Nफट कZ जाती है। 
(2) बठैने कZ ग�द( को तल (surface) पर `बठाया जाता है तथा दो रबड़ 

&टड (rubber stud) �वारा ¥यवि&थत Nकया जाता है। 

 
 

(g) हुड / बोनेट (Hood) :  
हुड को एक टुकड़ ेके �प मF mन#मuत Nकया जाता है तथा 5पछले कोर को Xहजं 
(hinge) �वारा जोड़ा जाता है। हुड इंजन क¦ को घेरा रहता है। हुड, इंजन क¦ 
के कोर@ पर बठैता है और कोर@ पर रबड़ बीड लगायी जाती है।  

(h) डके 'लड (ढtकन) (Deck lid) :   
डके #लड एक ह]डल कZ सहायता से खोला और बंद Nकया जाता है। ढTकन को बंद 
रखने के #लए पकड़, &aाइकर मF फंस जाता है। इसके कोर@ पर रबड़ बीड लगायी 
जाती है।  

(i) बqपर (Bumpers):  
आगे व पीछे बvपर, छड़ (बार) के बने होत ेह] िजन पर सजावट( साम}ी मढ़( रहती 
है। सजावट( सामान pलाि&टक या �ो#मयम ले5पत &ट(ल कZ होती है। 
 
संभा�वत r�न :-  

         (r�न-1) ,रtत sथान को भर̀। 
(a) वाहन बॉडी का 7योग .............. के #लए Nकया जाता है। 
(b) दरवाजे कZ �खड़Nकयाँ को अपने &थान पर.....................�वारा रखा जाता है। 
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(c) हुड को............ टुकड़ ेमF mन#मuत Nकया जाता है।  
(d) आगे और पीछे बvपर.....................के बने होत ेह] िजन पर सजावट( साम}ी 

मढ़( रहती है। 
         (r�न-2) वाहन मF बॉडी का Tया अथu है?  
         (r�न-3) आटोमोबाइल बॉडी के 5व#भPन अवयव (घटक) कौन-से ह] ? 
         (r�न-4) हुड और बvपर मF Tया अPतर है? 
         (r�न-5) बॉडी मF 7योग Nकए जाने वाले दो आवlयक अवयव@ (घटक) के नाम बताए।  
 
    इस चpैटर मF 7योग होने वाले श©दावल( (Terminology used in this chapter):  

(a) Differential (jडफरF#शयल)  5वभेदक 
(b) Components (कंपोनFtस)  अवयव 
(c) Advantage (एडवांटेज)  लाभ  
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National Skills Qualifications Framework (NSQF) रा$%&य कौशल यो-यता 
/ेमवक3  

AUTOMOBILE LEVEL – 2 
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UNIT – 1 
 SESSON – 3 

!! इंजन ( ENGINE ) !! 
        
 
 प,रचय (Introduction):- 
इंजन एक उपकरण (Device) है, जो के#मकल एनजq को मकेैmनकल एनजq मF बदलता है, तथा 
मकेैmनकल एनजq को अ�टरनेटर कZ मदद से इलेिTaकल एनजq मF भी बदलता है। 
 
इंजन के rकार (Types of Engine):- 
इंजन दो 7कार के होत ेह]:- 

    1. बाहर( दहन इंजन।(External Combustion Engine)	
    2. आPतVरक दहन इंजन।(Internal Combustion Engine) 
 
        बाहरf दहन इंजन:- 
        ● ऐसा इंजन है जो पानी कZ भाप का उपयोग करता है। 
        ●  इनमF एक बड़ ेबायलर मF भाप बनाई जाती है। 
        ● इस भाप के 7ेशर से एक बड़ े5प&टन को धकेला जाता है। 
        ● यह 5प&टन आगे चलकर एक बड़ ेपXहये को घमुाता है। 
        ● इस 7कार उyपPन मकेैmनकल एनजq का उपयोग आवlयकतानसुार कर #लया जाता 

है। 
        ● बाहर( दहन इंजन इसी #स�धांत पर कायu करता है। 
  
             आ�त,रक दहन इंजन;- 
        ● ऐसा इंजन है िजसमF ±धन तथा ऑTसीजन के #म³ण को सभी तरफ से बंद एक 

दहन क¦ मF जलाया जाता  है। 
        ● दहन कZ इस N�या मF हवा मF मौजदू ऑTसीजन ह( सीधे काम मF आती है। 
        ● िजस क¦ मF दहन होता है उसे दहन क¦ (Combustion Chamber) कहत ेह]। 
        ● आतंVरक दहन इंजन कZ गmत को Vरवॉ�यशून पर #मनट (Revolution Per Minute) 

मF दशाuया जाता है। 
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आतं,रक दहन इंजन क* कायK�व2ध (Working Method of Internal Combustion Engine):- 
  आतंVरक दहन इंजन मF ±धन के �प मF पेaोल,डीजल,7ाकृmतक गैस,सीएनजी तथा आXटuNफ#शयल 
गैस (Artificial Gas) या ए�कोहल (Alcohol)आXद का 7योग Nकया जाता है। 

 
     आतं,रक दहन इंजन के rयोग (Applications of Internal Combustion Engine):- 
        ● जसेै- &कुटर, मोटरसाइNकल तथा बस आXद मF 7योग Nकया जाता है। 
        ● हवाई जहाज मF भी आतंVरक दहन इंजन का 7योग Nकया जाता है।  
        ● मोटर बोट मF भी आतंVरक दहन इंजन का 7योग Nकया जाता है 

 
 इंजन वॉ�व टाइ'मगं डायgाम (Engine Valve Timing Diagram):- 

2च3:- 

 
 
            ● IVO: इनलेट वा�व खलुा।  (Inlet Valve Open). 

● IVC: इनलेट वा�व बPद। (Inlet Valve Closed). 
● EVO: ए»जा&ट वा�व खलुा। (Exhaust Valve Open). 
● EVC: ए»जा&ट वा�व बPद।(Exhaust Valve Closed). 

 
    फोर s�ोक पे�ोल इंजन:- 

● फोर &aोक पेaोल इंजन आई सी इंजन है, जो अपने कायu च� को परूा करने के 
#लए, 5प&टन के चार &aोक@ का उपयोग करता है। 

● पेaोल इंजन कZ खोज mनकोलस ऑटो (Nicolas Auto) ने कZ थी। िजनका जPम 
10 जनू 1832 को (HOLZHAUSEN AN DER HIDE) मF हुआ था। 
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चार s�ोक के म�ुय  कायK :- 

(I). इनटेक s�ोक(Intake Stroke):- 
● इंटेक &aोक तब श�ु होता है, जब ऊजाu क¦ (combination chamber) मF वाय-ु

±धन का #म³ण आता है। 
● इस &aोक मF 5प&टन टॉप डडे सFटर (TDC) पर होता हैजोNक �] क शाÅट से 5प&टन 

कZ  सबसे दरू कZ ि&थmत से बॉटम डडे सFटर (BDC) कZ ओर बढ़ता है। 
(II): कqrेशन s�ोक (Compression Stroke):- 
● कv7ेशन &aोक मF सील हुए,हवा-±धन के #म³ण को एक #सलFडर कZ अदंर कं7े&ड 

Nकया जात है। 
● इस &aोक के दौरान 5प&टन वाय-ु±धन के #म³ण को कं7ेस करत ेहुए बी.डी.सी. से  

ट(.डी.सी. कZ ओर बढ़ता है,जहां Åलाई¥ह(ल कZ गmत 5प&टन को आगे बढ़ने मF 
मदद करती है। 

(III): कqबसन s�ोक (Combustion Stroke):- 
● �] कशाÅट का दसूरा &aोक तब श�ु होता है, जब कं7ेशन &aोक के दौरान एक पणूu 

च� परूा  करता है। 
● पावर &aोक तब होता है, जब &पाकu  pलग कZ मदद से कं7े&ड हवा-±धन #म³ण 

को 7�व#लत Nकया जाता है। 
(IV): ए�जाsट s�ोक (Exhaust Stroke):- 
● इस &aोक मF 5प&टन बी.डी.सी. से ट(.डी.सी. बढ़ता है। 
●  जब यह &aोक लगता है,तो इनलेट वॉल बPद रहता है और ए»जा&ट वा�व खलुा 

हुआ रहता है। 
● इस &aोक के दौरान #सलFडर मF बनी हुई, सभी गैस@ को mनकास वा�व के मा यम 

से बाहर mनकाला जाता है। 
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(आतं,रक दहन इंजन) 
आतं,रक दहन इंजन के rकार (s�ोक के आधार पर) :- 
(a): दो s�ोक (2-Stroke):- 

एक 7कार का आतंVरक दहन इंजन है, जो �] क शाkट के एक ह( चTकर मF ऊजाu 
पVरवतuन का परूा च� परूा कर लेता है। 

(b): चार s�ोक (4-Stroke):-  
ऐसा इंजन है,िजसमF 5प&टन कZ गmत 4-बार होती है और �] क कुल #मलाकर 720 
jड}ी का चTकर लगाता है। इसमF 5प&टन एक परू( 7N�या मF दो बार ट(.डी.सी. 
(टाप डटे सFटर) पर पहंुचता है तथा दो बार बी.डी.सी. (बाटम डटे सFटर) पर पहंुचता 
है। 

 
चार s�ोक का मतलब है:- 
1. इनटेक &aोक। (Intake Stroke). 
2. कv7ेशन &aोक। (Compression Stroke). 
3. कvबसन &aोक।(Combustion Stroke). 
4. ए»जा&ट &aोक। (Exhaust Stroke). 
वा�केल इ�जन (Wankel Engine):- 
  एक 7कार का आतंVरक दहन इंजन है,जो दबाव को घणूuन गmत मF पVरवmतuत करने 
के #लए,Vर#स7ोकेXटगं 5प&टन कZ बजाय `�भजु आकार का होता है। 

   वाPकेल इंजन का दहन क¦ अडंाकार समान `�भजु आकार का होता है। 
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रोटर( इंजन एक 4-&aोक इंजन है।इस इंजन कZ 5व#शÉट 5वशषेताओ ंमF से एक यह है Nक 
जसेै ह( रोटर एक पणूu घमुाव बनता है,आउटपटु शाkट तीन चTकर लगाता है। 
रोटरf इंजन के म�ुय  हsसे:- 
1. रोटर (Rotor) 
2. एकसFXaक शाÅट (Eccentric Shaft) 
3. �ाउन Rगयर (Crown Gears) 
4. 5पmनयन (Pinion) 
5. &टेटर हाउ#सगं (Stator Housing) 
6. एपेTस सील (Apex Seal) 
7. &टेशनर( Rगयसu (Station Gears) 
8. आउटलेट पोटu (Outlet Port) 
9. इनलेट पोटu। (Inlet Port) 

 
वा�केल इ�जन: 

 
(2च3:वा�केल इ�जन 

डीजल इंजन (Diesel Engine):- 
(a): फोर s�ोक डीजल इंजन:- 

डीजल इंजन को कं7ेस इि»नशन (Compressed Ignition) इंजन भी करत े
ह]।Tय@Nक डीजल इंजन मF,हमF #सलFडर चvैबर के अदंर Åयलू को जलाने के #लए &पाकu  
pलग या अPय साधन कZ ज�रत नह(ं पड़ती है। इसमF डीजल और एयर कं7ेस होकर, एक 
टFपरेचर पर पहंुचकर खदु ह( जल जाता है। 
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                                     2च3-(फोर s�ोक डीजल इंजन) 
पे�ोल इंजन तथा डीजल इंजन म̀ अतंर। (Difference):-      

Sr.No पे�ोल इंजन (Petrol Engine)  डीजल इंजन (Diesel Engine) 

1 पेaोल इंजन मF पेaोल और हवा काबÎरेटर 
(Carburettor) मF जाकर अ|छे से #मल 
जाता है अब यह #म³ा #सलFडर मF जाता 
है। 

डीजल इंजन मF डीजल इंजेTटर कZ सहायता 
से पहले डीजल को #सलFडर मF 7वेश कराया 
जाता है और इसके बाद #सलFडर मF हवा को 
7वेश करवाया जाता है। 

2 पेaोल इंजन मF पहले हवा और पेaोल को 
कं7ेस (Compresse) करने के बाद 
इलेिTaक &पाकu  के �वारा 7�व#लत Nकया 
जाता है।  

डीजल इंजन मF #सफu  चाजu हवा को कं7ेस 
Nकया जाता है और कं7ेस हवा कZ ऊÉमा के 
�वारा 7�व#लत Nकया जाता है। 

3 पेaोल इंजन मF &पाकu  pलग होता है।  डीजल इंजन मF इंजेTटर (Injector) और 
Xहटर pलग लगा होता है। 

4 पेaोल इंजन ह�का स&ता होता है तथा 
इसका रखरखाव का खचाu भी कम रहता 
है। 

डीजल इंजन महंगा व भार( रहता है और 
इसका रखरखाव का खचाu अRधक बठैता है। 

5 यह दपुXहया वाहन और जीप इyयाXद मF 
लगा रहता है। 

यह इंजन भार( वाहन@ जसेै-aक, बस इyयाXद 
मF लगा रहता है। 
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नोट:-  
● पेaोल इंजन के #लए मलू �प से सह( वाय-ु±धन अनपुात (Ratio) 15:1 होता है। 
● डीजल इंजन कZ मलू �प से सह( वाय-ु±धन अनपुात 18:1 से 80:1 तक होता है। 
●  यह mनभuर करता है Nक इंजन पर Nकतना लोड पड़ रहा है,लोड के अनसुार यह 

बदल सकता है| 
सहf �वक�प चन̀ु। 
1: mनvन#ल�खत मF से कौन सा &पाकu  इि»नशन इंजन से संबंRधत नह(ं है- 

a) &पाकu  pलग (Spark Plug) 
b) काबÎरेटर (Carburettor) 
c) ±धन इंजेTटर (Fuel Injector) 
d) इि»नशन कॉइल (Ignition Coil) 

2: डीजल इंजन कZ तलुना मF गैसोल(न (Petrol Engine)________ होत ेह]। 
a) ह�का (Light) 
b) भार( (Heavy) 
c) इनमF से कोई नह(ं (None) 
d) ना ह�का ना भार(। (Moderate weight) 

3: 7mत #मनट काम करने वाले &aोक कZ संnया, 4-&aोक साइNकल इंजन के #लए आरपीएम मF 
इंजन कZ गmत _________होती है। 

a) बराबर  
b) आधा  
c) दो बार  
d) चार बार। 

4: पेaोल इंजन के #लए स�ैधांmतक �प से सह( वाय-ु±धन अनपुात होता है। 
a) 6:1  
b) 9:1  
c) 12:1  
d) 15:1 

5: डीजल इंजन मF दहन क¦ ि&थत होता है। 
a) 5प&टन के ऊपर  
b) 5प&टन के नीचे  
c) 5प&टन के बीच मF  
d) ऐसा कोई मापदंड नह(ं है 
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7lन@ के उÒर द(िजए:- 
1. इंजन Tया है? 
2.  आतंVरक दहन इंजन Nकतने 7कार के होत ेह]? 
3. आतंVरक दहन फोर &aोक पaैोल इंजन का Rच� बनाएं। 
4.  फोर &aोक इंजन कZ 4-&aोक का Tया मतलब है? 
5.  इंजन वा�व टाइ#मगं का Rच� बनाएं। 
6.  फोर &aोक के 4-&aोक कZ 5वRध बताएं। 
7.  रोटर( इंजन के मnुय Xह&से कौन-कौन से होत ेह],? 
8. डीजल इंजन का एयर और Åयलू रे#शयो Nकतना होता है? 
9. बाहर( दहन इंजन Nकस #स�धांत पर काम करता है? 
10.  रोटर( इंजन का Rच� बनाएं और इसके सभी मnुय Xह&से से Xदखाएं। 

क ठन श£दावलf (Terminology) 

 हदंf English  

बाहर( दहन इंजन  External Combustion Engine  

आPतVरक दहन इंजन Internal Combustion Engine 

उपकरण  Device  

ट(.डी.सी Top Dead Centre  

बी.डी.सी Bottom Dead Centre  

वाय-ु±धन अनपुात Air-Fuel Ratio  

कृ`�म (जो 7ाकृmतक ना हो।) Artificial  

 नोट:- 
1: &aोक:- 5प&टन �वारा ट(.डी.सी. से बी.डी.सी. तक तय कZ गई,दरू( को &aोक कहत ेह]। 

● "Distance traveled by the piston from TDC to BDC is called stroke." 
2: ट(.डी.सी.- इंजन ©लॉक मF 5प&टन कZ सबसे ऊपर( ि&थmत। 

● The uppermost position of a piston in the engine. 
3: बी.डी.सी.- इंजन ©लॉक मF 5प&टन कZ सबसे mनचल( ि&थmत। 

● A lower position of a piston in the engine 
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UNIT – 1 
 SESSON – 4 

(Lubrication system) लoुpकेqटगं ?सSटम  

(Introduction) 

जब दो सताए एक दसूरे के संपकu  मF रहकर अपेÔ¦त (Expected) गmत करती है तब ऐसी ि&थmत 
मF घषuण उyपPन होता है यह �lय #मलने वाले अगं@ ( Mating parts) कZ गmत को 7mतरोध बल 
7दान करता है िजसके कारण शिTत कZ हाmन होती है उपकरण ( devices) मF रहकर 5व#भPन 
7कार कZ गmत करत ेह] जसेै बेयVरगं( bearing), Rगयर(gear), 5प&टन(5प&टन), पर&पर(vयचूअुल) 
संपकu  मF रहकर गmत करने से कृÉण के कारण उनमF टूट-फूट (wear and tear) कZ संभावना बनी 
रहती है संपकu  सताहो को घषuण के कारण के &नेह एवं टूट-फूट से रोकने के #लए इन श©द@ के 
बीच मF लु̀ Uकेशन कZ पतल( परत बना द( जाती है िजसे लु̀ Uकेशन(lubrication) #स&टम कहा 
जाता है 

ल¤ु¥केशन तीन rकार के होत ेह� 
 a)      ठोस ( solid) 
b)      अथu ठोस( semisolid)  
c)      तरल( liquid) 

 1.    ठोस ल¤ु¥क̀ट ( solid lubricants) 

  }ेफाइट ( graphite) टालक( talc)  माइका (MICA)  मोम (WAX ) आXद लु̀ Uकेशन के 
उदाहरण ह] ठोस लु̀ UकF ट को अथu दोष लु̀ UकF ट के साथ #मR³त कर बेयVरगं मF 7योग Nकया जाता 
है 
2.    अथK ठोस ल¤ु¥क̀zस(semi solid lubricants) 

 इसके अतंगuत वे लु̀ UकF tस आत ेह] जो साधारण कमरे के तापमान( room temperature) पर 
नह(ं रहत ेअRधकतर अथu ठोस लु̀ Uकेशन #मनर�स ऑयल तथा फैट( ऑयल(fatty oil) से बनाए 
जात ेह] अफसोस लु̀ Uकेशन का उदाहरण (grease) है  

 3.     तरल ल¤ु¥क̀ट( liquid lubricants) 

 इसके अतंगuत सभी 7कार के mनणuय ऑयल पश ुएवं वेिजटेबल ऑइ�स आत ेह] 
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ल¤ु¥क̀ट के गुण (Properpties of lubricants) 
a)      lयानता ( viscosity) उ|च होनी चाXहए 
b)      &नेह कZ वायVरगं के साथ कोई रसायmनक N�या ( chemical reaction) नह(ं होनी 
चाXहए 
c)      ताप के साथ lयानता ( viscosity)मF पVरवतuन कम होना चाXहए 
d)     &नेहक स&ता होना चाXहए 
e)      &नेहक मF काबuन कण@ कZ मा�ा कम होनी चाXहए 
f)       �वलन `बदं ु(flash point)अRधक होनी चाXहए 
g)      &नेहक अRधक महंगा नह(ं होना चाXहए नह(ं तो अनरु¦ण ( maintenance) बहुत बढ़ 
जाएगा 
h)      &नेहा कमी अvलता(acidic nature) का गुण नह(ं होना चाXहए 

ल¤ु¥केशन 'सsटम तीन rकार के होत ेह� 
a)      &pलशै लु̀ Uकेशन #स&टम ( splash lubrication system) 
b)      7ेशर लु̀ Uकेशन #स&टम (pressure lubrication system) 
c)      _ाई संप लु̀ Uकेशन #स&टम (dry sump lubrication system) 

1.      s§लशै ल¤ु¥केशन 

इस 7णाल( मF &नेहन के #लए तले के mछड़काव का 7योग Nकया जाता है इंजन का तले �] केस के 
नीचे लगे ऑयल पंप या चFबर मF भरा जाता है इंजन के चलने पर �] ¦ाÅट के �] क5पन ( `बग 
एंड बेयVरगं )  तथा वेट इस तले मF डूब कर चलत ेह] 
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s§लशै ल¤ु¥केशन 

1.     rेशर ल¤ु¥केशन 

 इस 7णाल( मF &नेहक तले �] क शÅत �वारा संचा#लत होने वाले तले पंप �वारा दबाव के तहत 
इंजन के सभी गmतशील भाग मF फैलता है &नेहक के #लए तले छPनी के मा यम से तले पंप 
�वारा संप से #लया जाता है एक दबाव VरNफल वा�व (pressure relief valve) तले पंप और 
Nफ�टर के बीच पथ मF 7दान Nकया जाता है 

 
                  rेशर ल¤ु¥केशन 



 

 

 

23 

 1.      ¨ाई संप ल¤ु¥केशन 

यह लु̀ Uकेशन #स&टम `ब�कुल वेट संप लु̀ UकेशनकZ तरह ह( काम करता है अतंर #सफu  इतना है 
Nक इस 7कार के लु̀ Uकेशन #स&टम मF लु̀ UकेXटगं ऑयल को संप के बजाय एक अलग ट]क मF 
&टोर Nकया जाता है और एक अलग ऑयल पंप �वारा इंजन तक पहंुचाया जाता है 

 

¨ाई संप ल¤ु¥केशन 

इंजन ऑयल के तीन rकार 

 बाजार मF आमतौर पर तीन तरह के इंजन ऑयल आत ेह] िजसमF #मनरल ऑयल (mineral oil); 
सेमी #सथेंXटक ऑयल(semi synthetic oil) और #सथेंXटक ऑयल (synthetic oil)आत ेह]| Nफर 
mनमाuताओ ं( manufactures) कZ ओर से कार मनैअुल मF इनकZ जानकार( भी द( जाती है Nक 
कौन सा आयल Nकस गाड़ी  के #लए बना है 

 1.     'मनरल ऑयल ( mineral oil) 

 इस इंजन ऑयल को हम यह भी कह सकत ेह] Nक जो परू( तरह पेaो#लयम उyपाद होता है यह 
इंजन ऑयल समzु तल से mनकाले जाने वाले �ूड ऑयल (crude oil) है यानी क|चे तले से 
इंजन आयल को अलग Nकया जाता है यह इंजन ऑयल सबसे स&त ेहोत ेह] इस 7कार के इंजन 
ऑयल Nकफायती (economy) होत ेह] लेNकन यह �यादा लंबे समय तक इंजन को सरुÔ¦त नह(ं 
रख सकत ेह] 
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 2.     सेमी 'सथें टक इंजन ऑयल (semi synthetic engine oil) 

 साधारण इंजन ऑयल #सथेंXटक ऑयल कZ तलुना मF काफZ स&ता होता है लेNकन इसकZ परफॉमÙस 
#सथेंXटक ऑयल कZ तलुना मF कम होती है इसी को  यान मF रखत ेहुए mनमाuताओ ंने मंडल और 
#सथेंXटक इंजन ऑयल के बीच एक संतलुन बनाने के #लए सेमी #सथेंXटक इंजन ऑयल को पेश 
Nकया सेमी #सथेंXटक इंजन ऑयल मलू �प से #मनरल ऑयल होता है िजसमF 30% तक #सथेंXटक 
ऑयल #मलाया जाता है यह }ाहक@ के #लए लागत को कम करता है साथ ह( साधारण से बेहतर 
भी होता है 

3.     फुल 'सथें टक ऑयल (full synthetic oil) 

 फुल #सथेंXटक इंजन ऑयल आधmुनक 7कार का इंजन ऑयल है इस#लए इसके उपयोग के फायदे 
�यादा है फुल #सथेंXटक ऑयल को परू( तरह फैTa( या लबै मF के#मकल से तयैार Nकया जाता है 
इस#लए इनके mनमाuण 7N�या को mनयं`�त करना आसान हो जाता है हालांNक यह इंजन ऑयल 
सबसे महंगे भी होत ेह] #सथेंXटक इंजन ऑयल अPय कZ तलुना मF �यादा लंबा चलता है यह इंजन 
के अदंर के पजुÛ के घषuण को कम करता है िजससे इंजन मF लंबे समय तक अ|छा रहता है 

 Q: ऑयल gेड का tया मतलब होता है? 
A: ऑयल के jड©ब@ पर #लखा हुआ ISW 40 या 20 W 40  
इसके अलावा भी 10W 30, 20W 50, 80W 90, 85W 140ऑयल के }ेड को 7द#शuत करता 
है  
15W 40 का मतलब होता ह 15+40 ये }ेड 15 jड}ी से +40 jड}र( तक काम कर सकता है 
अगर -15 से कम तापमान पर इस ऑयल को गाड़ी मF 7योग करFगे तो यह ऑयल जम जाएगा  
SAE 20W-50 (SAE)(SOCIETY OF AUTOMOTIVE ENGINEERS) आमतौर पर परुाने 
वाहन@ मF या 5वशषे �प से गमu जलवाय ुमF उपयोग Nकए जाता है 20 w 50 गमq को रोकने मF 
भी बेहतर है िजससे इंजन कZ 5वफलता ( failure) को रोकने मF यह मजबतू हो जाता है! 
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क ठन श£दावलf (terminology) 

 

 हदंf ENGLISH 

 घषuण।                                   Friction 

#मलने वाले अगं@                      mating parts 

टूट फूट                                 wear and tear 

अधu ठोस                                semi solid 

अvलता                                acidic 

5वफलता                                failure 

पर&पर                                   mutual 

उपकरण                               device 

ठोस                                  solid 

तरल                                   liquid  

&नेहक                                  lubrication 

 भरण                                    supply 
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सहf �वक�प चनेु ( pick the correct answer) 

1.   mनvन#ल�खत मF से Nकस 7णाल( मF तले का 7योग Nकया जाता है 

     a)      ±धन भरण 7णाल(( Fuel supply system)	
b)      शीतलन 7णाल( (cooling system) 
c)      &नेहक 7णाल( (lubricating system) 
d)     Uेक 7णाल( (breaking system) 

2.   एक ऑटोमोबाइल के &नेहक तं� मF अRधकतम तले के दाब को mनयं`�त करता है 
a)      दाब मोचक वॉलव (pressure relief wall) 
b)      दाब ि&वच (pressure switch) 
c)      jडpसXटक (dip switch ) 
d)     हाइ_ोमीटर( hydrometer) 

3.   इंजन &नेहक मF दबाव Vरल(फ वा�व का Tया कायu होता है 
a)      तले के दबाव को कम करना 
b)      तले के दबाव को बढ़ाना 
c)      तले के दबाव को सी#मत करना 
d)     mनिÉ�य दबाव को सेट करना 

 4.   Nकसी इंजन &नेहक 7णाल( का कौन सा घटक तले तले के &तर को दशाuता है 
a)      तले शीतलन उपकरण(oil cooler) 
b)      jडpसXटक (dipstick) 
c)      तले पंप( oil pump) 
d)     तले होज(oil pipe) 

 5.   अRधकांश ऑटो मोबाइल मF आमतौर पर Nकस &नेहक 7णाल( का 7योग Nकया जाता है 
a)      &pलशै #स&टम (splash system) 
b)      7ेशर #स&टम (pressure system) 
c)      पेaोल #स&टम (petrol system) 
d)     }े5वट( #स&टम(gravity system) 
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 Q:- r�नo के उ®र दfिजए 
1.      #मनरल ऑयल Tया होता है? 
2.      इंजन ऑयल के तीन 7कार #लखF? 
3.      सेमी #सथेंXटक इंजन ऑयल Tया है? 
4.      लु̀ Uकेशन Nकतने 7कार के होता है? 
5.      लु̀ UकF ट के Tया गुण होत ेह]? 
6.      7ेशर लु̀ Uकेशन #स&टम का Rच� बनाएं वह उसके मnुय Xह&से दशाuए? 
7.      _ाई संप लु̀ Uकेशन Tया होता है Rच� के साथ दशाuए? 
8.      अ�uध ठोस लु̀ UकF ट कौन-कौन से होत ेह]? 
9.      ठोस लु̀ UकF ट कौन-कौन से होत ेह]? 
10.   7ेशर लु̀ Uकेशन के मnुय Xह&स@ के नाम #लखो? 
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UNIT – 1 
 SESSON – 5 

 कू?लगं ?सSटम(COOLING SYSTEM)   

प,रचय(INTRODUTION): 

इंजन कू#लगं #स&टम मF जब तापमान एक 5वशषे तापमान से अRधक हो जाता है तो रेjडएटर 
पंखा अपना संचालन ऑटोमेXटक( AUTOMATIC START) श�ु कर देता है यह रेjडएटर फैन के 
मा यम से हवा उठाकर तापमान को कम करने मF मदद करता है और इस 7कार कूलFट से तजे 
गmत से गमq को दरू करता है जब इंजन के #सलFडर के अदंर ह(ट (HEAT)  उyपPन होती है तब 
वह इंजन #सलFडर के ताप को बढ़ाती है इंजन और इंजन #सलFडर के अदंर जो टोटल Xहट उyपPन 
होती है वह वह सभी 7योग मF नह(ं आप आती उसमF से कुछ ह( ¥यथu हो जाती है बाकZ बची हुई 
ह(ट इंजन के अदंर ताप ( HEAT) को बढ़ाने का काम करती है इंजन मF �यादा ह( उyपPन होने 
के कारण इंजन कZ थमuल ¦मता कम हो जाती है इस#लए हमF कू#लगं #स&टम कZ आवlयकता 
होती है 

कू'लगं 'सsटम के rकार:- 

इंजन मF तीन 7कार के कू#लगं #स&टम होती है 
1. वाटर कू#लगं  
2. एयर कू#लगं  
3. ऑयल कू#लगं 

 वाटर कू#लगं के भी दो 7कार होत ेह] 
1. बल कृत (Gravity) जल शीतलन 7णाल( 
2. थमÎसायफन 7णाल( 

 इन दोन@ मF से बल कृत जल शीतलन 7णाल( का 7योग ह( �यादातर Nकया जाता है िजसके 
साथ कूलFट (COOLENT) का 7योग Nकया जाता है इंजन ©लॉक ( ENGINE BLOCK ) मF 
5प&टन के साइ�स मF वाटर जकेैट (WATER JACKET) बने होत ेह] 5प&टन को ठंडा रखने के 
#लए कूलर को इंजन के बगल से गुजारा जाता है िजससे इंजन कZ गमq वाटर मF चल( जाती है 
और इंजन ठंडा हो जाता है रेjडएटर मF पानी मF कूलFtस मौजदू होता है जो रेjडएटर के नीचे से 
हॉसu पाइप के जVरए वाटर पंप मF जाता है वाटर पंप पानी के बहाव को बनाए रखता है यह पंप 
पलु( व बे�ट से जड़ुा होता है जो �ैक कैस से  चलता है इसी पंप के साथ आगे पंखा जड़ुा होता 
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है जो रेjडएटर को ठंडा करता है वाटर जकेैट मF पानी घमूता रहता है और धीरे-धीरे गमu हो जाता 
है जब पानी का तापमान 70 से 80 jड}ी तक पहंुच जाता है तब पानी को इंजन ©लॉक से बाहर 
mनकालना पड़ता है जोNक थमÎ&टेट वा�व (THERMOSTAT VALVE) �वारा mनकाला जाता है 
यह वा�व तब तक बंद रहता है जब पानी का तापमान 70 से 80 jड}ी तक नह(ं पहंुच जाता 
उRचत तापमान पर यह खलु जाता है और गमu पानी रेjडएटर मF चला जाता है और एjडटर के 
कोर (CORE) से होकर गुजरता है 

1.    थम³सायफन rणालf (Thermosyphon Cooling System) 

यह भी बल करत (Pressure) जल शीतलन 7णाल( कZ तरह ह( होता है इसमF केवल रेjडएटर को 
इंजन से कुछ ऊपर रखा जाता है इसमF कोई वाटर पंप नह(ं होता है यह वáैाmनक #स�धांत पर 
कायu करता है Nक गमu ठंड ेपानी कZ तलुना मF होता है और ह�कZ व&त ुतरैकर सदैव ऊपर आ 
जाती है और ठंड ेपानी के ऊपर करता है और इस 7कार रेjडएटर से ठंडा पानी सदैव आता रहता 
है 

 

 

थम³सायफन rणालf (Thermosyphon Cooling System) 
3. वाय ुशीतलन rणालf (Air Cooling System):- 

इसका �यादातर इ&तमेाल टू &aोक इंजन और फोर &aोक इंजन कZ ह�कZ गाjड़य@ मF होता है 
इसमF  कु#लगं हवा के जVरए Nकया जाता है मोटरसाइNकल मF �यादातर इसी का 7योग Nकया 
जाता है  
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वाय ुशीतलन rणालf (Air Cooling System) 

3.    बलकृत जल शीतलन rणालf (Pressure Cooling System) 

इंजन के ऊपर Nफंस बने होत ेह] जोNक अ�मmुनयम अलाय (aluminium alloy) के बने होत ेह] 
इन पर जब हवा टकराती है तब इनकZ गमq (surrounding atmosphere) यानी वातावरण मF 
चल( जाती है और इंजन ठंडा हो जाता है कुछ बड़ ेइंजन मF इनके सामने फैन को लगाया जाता 
है जो इसकZ गमq ज�द( mनकाल देत ेह] इन गाjड़य@ कZ द¦ता (efficiency) कम होती है इPहF 
दरू तक नह(ं चलाया जा सकता इसके अलावा इंजन मF कॉ#लगं के #लए ऑयल का इ&तमेाल भी 
Nकया जाता है िजसमF पानी कZ जगह ऑयल का 7योग Nकया जाता है 

 

बलकृत जल शीतलन rणालf (Pressure Cooling System) 

इंजन कू'लगं 'सsटम का म�ुय भाग (Main Components Of Liquid Cooling System) 
1.      पानी पंप (Water Pump):- 
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इसे इंजन कू#लगं #स&टम का Xदल कहा जाता है वाटर पंप के आवरण के अदंर एक रेjडयल इंपैलर 
होता है जो इंजन �वारा ह( संचा#लत होता है वह बे�ट �वारा इंजन मnुय पलु( से वाटर पंप को 
चलाया जाता है 
2.      रेµडएटर (Radiator) 
रेjडएटर एक इंजन के #लए Xहट एTसचFजर के �प मF कायu करता है यह आमतौर पर एलमmुनयम 
से बना होता है और इसमF बहुत से छोटे ¥यास के पाइप होत ेह] िजन पर पंख लगे होत ेह] यह 
आसपास कZ हवा के साथ इंजन से आने वाले गमu पानी कZ गमq का आदान 7दान करत ेह] इसमF 
एक इनलेट पोटu आउटलेट पोटu _ने pलग और एक 7ेशर कैप भी होता है 

 

       रेµडएटर (Radiator) 
3.      थम³sटेट (Thermostat):- 
यह थमÎ&टेट है जो शीतलक के #लए एक वा�व के �प मF कायu करता है और इसे एक 5वशषे 
तापमान से अRधक होने के बाद ह( रेjडएटर के मा यम से बहने देता है थमÎ&टेट मF परैाNफन 
मोम होता है जो एक 5वशषे तापमान पर फैलता है और उस तापमान पर इसे खोलता है 
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थम³sटेट (Thermostat) 

4.      शीतलन तापमान सस̀र (Coolant Temperature Sensor):- 

जसैा Nक नाम से पता चलता है Nक यह इंजन कू#लगं #स&टम मF एक तापमान संवेदन उपकरण 
है और यह इंजन के तापमान पर नजर रखता है यह रेjडएटर पंखे के संचालन को mनयं`�त करने 
के #लए आवlयक डाटा 7दान करता है _ाइवर के कंसोल ( instrument console ) पर इंजन 
तापमान jड&pले शीतलक तापमान सFसर �वारा उपल©ध कराए गए डाटा के अनसुार र(jडगं देता 
है इसके अलावा ईसीय ूmनयं`�त वाहन@ मF इसके डटेा का उपयोग वाहन के बेहतर 7दशuन के #लए 
±धन इंजेTशन(Fuel injection) और इंजन के 7�वलन समय ( ignition timing ) को अनकूु#लत 
करने के #लए Nकया जाता है 

 

शीतलन तापमान सस̀र (Coolant Temperature Sensor) 
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5.      रबड़ क* नलf (Rubber Hoses) 

इंजन कू#लगं #स&टम मF इन रबड़ कZ नल( पानी के पंप रेjडएटर और इंजन के बीच संबंध बनाने 
कZ आवlयकता होती है ताNक पानी या शीतलक उन के मा यम से 7वाXहत हो और इस 7कार 
सNकu ट ( circuit ) को परूा  कर सकF  

 

रबड़ क* नलf (Rubber Hoses) 

6.      रेµडएटर ओवर·लो ट�क (Radiator Overflow  Tank) 

यह एक pलाि&टक ट]क है जो आमतौर पर रेjडएटर के पास लगा होता है और इसमF रेjडएटर से 
जड़ुा इनलेट पोटu और एक ओवरÅलो आउटलेट होता है यह वह( ट]क है जहां आप सवार( से पहले 
पानी डालत ेह] 

TERMINOLOGY (श£दावलf ) 

तापमान TEMPERATURE 

ऊ"मीय द(ता THERMAL EFFICIENCY 

7वचा:लत AUTOMATIC 

फोसAड शीतलन EणालG FORCED COOLING SYSTEM 

Q:- सहf �वक�प चनेु (Tick The Correct Answer):- 
1.   थमÎ&टेट का उ�देlय इंजन Nकस कायu के #लए होता है 

a.   ऊषण 
b.   ठंडा 
c.    वांmछत तापमान पर 
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d.   गरम 
2.   थमÎसायफन कू#लगं #स&टम मF जल पVरसंचरण Nकसके कारण होता है 

a.     पानी के घनyव मF पVरवतuन 
b.    बे�ट संचा#लत पानी 7ेVरत 
c.  चालन धारा 
d.    Rगयर 40 पानी पंप  

3.   एक इंजन शीतलन 7णाल( मF थमÎ&टेट का उ�देlय Tया होता है 
a.   शीतलक को कवथन से बचाना 
b.   इंजन को तजेी से गमu होने कZ अनमुmत देना 
c.    कवथनाक को बढ़ाने के #लए 7णाल( पर दबाव देना 
d.   संचालक को शीतलक के तापमान को दशाuना. 

 4.   वाय ुशीतलन को अRधकांश ……….के #लए बनाया गया है  
a.   भार( aक  
b.   बस बहु  
c.    उपयोगी वाहन  
d.   मोटरसाइNकल 

 5.   एक रेjडएटर मF जल संचलन …….. से होता है 
a.   mनचल( टंकZ से ऊपर( टंकZ 
b.   ऊपर( से mनचल( टंकZ 
c.    इंजन से ऊपर( टंकZ 
d.   इंजन से जल पंप 

 Q:- lनqन'ल�खत r�नo के उ®र दfिजए (Answer The Following Questions) 
1. ऑटोमोबाइल मF कू#लगं का Tया उ�देlय है? 
2. कू#लगं #स&टम Nकतने 7कार के होत ेह]? 
3. वाटर कॉ#लगं #स&टम Nकतने 7कार के होत ेह]? 
4. थमÎ&टेट वा�व के Tया कायu ह]? 
5. थमÎसायफन 7णाल( कैसे कायu करती है? 
6. वाय ुशीतलन 7णाल( कहां इ&तमेाल कZ जाती है? 
7. इंजन वाटर कू#लगं #स&टम के मnुय भाग कौन-कौन से होत ेह]? 
8. रेjडएटर का Rच� बनाएं वह उसके मnुय Xह&से दशाuए? 
9. थमÎ&टेट का Rच� बनाएं? 
10. शीतलन तापमान सFसर के Tया कायu ह]? 
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UNIT – 1 
 SESSON – 6 

yयलू सzलाई ?सSटम (FUEL SUPPLY  SYSTEM)  

 प,रचय (Introduction) 

 इस टेTनोलॉजी को ऑटोमोबाइल कZ बेहतर(न टेTनोलॉजी मF शा#मल Nकया जाता है इसमF हर 
#सलFडर को Åयलू बराबर मा�ा मF #मलता है िजसकZ वजह से इंजन �यादा समय तक चलता है 
इसके साथ ह( गाड़ी कZ माइलेज बढ़ती है और 7दषूण भी काफZ कम फैलता है फुल इंजेTट का 
परफॉमÙस और कायuकुशलता दोन@ बेहतर ह] 

 इंजेtटर uकतने rकार के होत ेह� 
 1.      इलेTaोम»ैनेXटक नोजल (electromagnetic nozzle) 
2.      इलेTaो हाइ_ो#लक नोजल( Electro-hydraulic nozal) 
3.      पीज@ इलेिTaक नोजल (piezoelectric nozzle) 

 ·यलू इंजेtटर का दसूरा नाम ·यलू srे वा�व या ऑटोमाइज होता है 
 ·यलू इंजेtशन के rकार (Types of Fuel injection) 
 1.      गुº»वाकषKण rणालf (gravitational system) 
 mनमाuता (Manufacturer) इस ±धन 7णाल( मF &पाकu  इि»नशन इंजन के उ|चतम `बदं ु पर 
±धन(Fuel) ट]क को माउंट करत ेह] गुxyवाकषuण के कारण पेaोल अपने उ|चतम &थान से काबÎरेटर 
मF Rगरता है इस ±धन(Fuel) 7णाल( के तं� काफZ सरल और बेहद स&त े ह] इस#लए कम 
±धन(Fuel) खपत वाले छोटे इंजन@ मF }े5वट( #स&टम लगाया जाता है 
 2.      दबाव rणालf (pressure system) 
 mन&यंदन 7णाल( मF कार mनमाuता कार के इंजन या सीट के नीचे एक 7ेशर सील ट]क लगात ेह] 
एक पंप हवा कZ मदद से दबाव बनाता है और Nफर पेaोल को दहन क¦ कZ ओर धकेल देता है 
 3.      ·यलू इंजेtशन 'सsटम(EFI)(ELECTRONIC FUEL INJECTION SYSTEM) 

 यह ±धन आपmूतu 7णाल( आधmुनक कार@ मF सबसे अRधक 7च#लत है इस 7णाल( मF वाय ुइंजेTटर 
नोजल पेaोल ट]क से ±धन का परमाण ुकरण (atomization)करता है और इन कण@ को हवा कZ 
धारा मF भेजता है कभी-कभी 7yयेक #सलFडर के #लए अलग इंजेTटर का उपयोग करत ेह] या सभी 
#सलFडर के #लए #सफu  
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(PIEZO ELECTRIC NOZZEL) ( पीजो इलेिt�क नोजल ) 

 
ELECTRO MAGNETIC NOZZEL (�व�यतु-्चुंबक*य नोज़ेल 

 
 एक ±धन  इंजेTशन #स&टम उPनत है और पVरणाम &व�प व अPय सभी 7णा#लय@ मF सबसे 
सट(क है. इस तरह के #स&टम ज�द( से गमu हो सकत ेह] और कार का इंजन श�ु कर सकत ेह]  
±धन इंजेTशन 7णाल( उ|च शिTत 5वक#सत करती है, यह कुछ मामलो मF कम पेaोल कZ खपत 
करत ेह] 
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Àधन आपlूतK (Fuel injection system) के म�ुय घटक (parts)  कौन से होत ेह� 

1.      Àधन ट�क (Fuel tank)  

 

एक कार का ईधन ट]क एक कार को चलाने के #लए जगह मF ±धन रखता है और सं}Xहत करता 
है 

2.      Àधन पंप (Fuel pump)  

 
Åयलू पंप का काम Åयलू ट]क से पेaोल लेना और उसे Åयलू इंजेTटर मF aांसफर करना है यह 
इस इंजन को लाइन@ के मा यम से लेता है 
दो 7कार के इंजन पंप होत ेह] पहला यां`�क और दसूरा 5व�यतु पंप. 
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3.     Àधन इंजेtटर (Fuel injector) 

 

एक ±धन इंजेTटर का कायu ±धन को काबÎरेटर या कायu के दहन क¦ मF इंजेTट करना होता है 
यह एक लंबी नाक वाला वा�व होता है जो ±धन &7े और हवा कZ बूंद@ को उyपPन करता है 

4.      Àधन uफ�टर (Fuel filter) 

 

एक पेaोल इंजन के अदंर एक ±धन Nफ�टर महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है ±धन इंजेTटर बहुत 
Xटकाऊ नह(ं होता है यह( वजह है Nक मलबे और  ±धन कण@ के कारण वे आसानी से ¦mत}&त 
हो जात ेह] ±धन Nफ�टर का काम इन लंबे और ±धन कण@ को ट]क और पंप से साफ करना है 
इन कण@ को पकड़ने के #लए इसे पंप और ट]क के बीच लगाया जाता है 
5.      Àधन लाइन̀ (Fuel line) 
±धन लाइने पेaोल इंजन मF ±धन आपmूतu 7णाल( मF मौजदू अPय सभी घटक@ के बीच एक सेत ु
का mनमाuण करती है यह पेaोल ट]क को Åयलू इंजेTटर से और ±धन ट]क को इंजन से जोड़ता है 
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6.      Àधन गेज (Fuel gauge) 
±धन गेज एक डायल है जो वाहन@ के ±धन ट]क मF पेaोल कZ मा�ा Xदखाता है आप इसे अपनी 
कार के डशैबोडu पर आसानी से देख सकत ेह] 

 
7.      सी.आर. डी. आई. (C.R.D.I - Common Rail Direct Injection) 

सी.आर. डी. आई (कॉमन रेल डायरेTट इंजेTशन), यह तकनीक सीधे jडिजटल इंजन के #सलFडर@ 

मF एक #सगंल कॉमन लाइन के मा यम से ±धन(Fuel) इंजेTट करती है िजसे कॉमन रेल के 

�प मF जाना जाता है कॉमन रेल सभी Åयलू इंजेTटर से जड़ुी होती है jडिजटल कॉमन रेल 

2200 बार तक दबाव का समथuन करती है	
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8.      डी डी आई एस (D.D.I.S -direct diesel injection system) 
यह एक Åयलू इंजेTशन #स&टम है जो कई दशक पहले का है डायरेTट इंजेTशन इंजन ±धन को 
सीधे 5प&टन के ऊपर दहन क¦ मF इंजेTट करत ेह] 

 

 
TERMINOLOGY (श£दावलf ) 

&वचालन AUTOMIZATION 

कै©यरुटर CARBURETOR 

±धन इंजेTशन FUEL INJECTION 

सामाPय रेल 7yय¦ इंजेTशन COMMON RAIL DIRECT INJECTION 

 

सहf �वक�प चlुनए (tick the correct answer) 
1.   इंजन कZ गmत को mनयं`�त करने के #लए 7यTुत तं� को कहा जाता है 

a)      &पीडोमीटर 
b)      रेगुलेटर  
c)      ऑडोमीटर 
d)     गवनuर 

2.   डीजल इंजन फZड पंप के #लए _ाइव _______ से #लया गया है 
a)      �] क 
b)      कॉल समंजन यतरावल( 
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c)      ±धन इंजेTशन कैमशाÅट 
d)     इंजन कैvषाÅट 

3.   CRDI 7णाल( पंप मF उ|च दबाव डीजल पंप ……तक दबाव उyपPन करता है 
a)      200बार 
b)      500 बार 
c)      1600 बार 
d)     800 बार 

4.   डीजल इंजन मF 7भरण पंप ( injecton)…….पर ि&थत  होता है 
a)         ±धन टंकZ  
b)         इंजन Nफ�टर  
c)         #सलFडर हेड  
d)        एफ आई पी 

 
r�नo के उ®र दfिजए (answer the following questions) 
a)      इंजेTटर Nकतने 7कार के होत ेह]? 
b)      Åयलू इंजेTटर का दसूरा नाम Tया है? 
c)      Åयलू इंजेTशन Nकतने 7कार का होता है? 
d)     ±धन आपmूतu के मnुय घटक कौन कौन से होत ेह]? 
e)      कॉमन रेल डायरेTट इंजेTशन कैसे कायu करता है? 
f)       डायरेTट डीजल इंजेTशन #स&टम कैसे कायu करता है? 
g)      ±धन गेज Tया है? 
h)      ±धन Nफ�टर Tया है? 
i)        ±धन पंप का Tया कायu है? 
j)        Åयलू इंजेTटर के Tया कायu ह]? 
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राÅ�fय कौशल यो�यता _ेमवकK  (NSQF) 
ऑटोमोबाइल rौ�यो2गक* 

लेवल-2 
 

ll यlूनट:1, सेसन:7 ll 
।। �ांस'मशन 'सsटम ।। 

 

 
 
 
Prepared by:             Guidance by:                                                                                   
VTA:Arvind Kumar       VC: Sachin Suhag                                                                           
[Sarvodaya (co-ed) SSV,Qutab,Mehrauli,ND-30].[Valeur Fabtex Pvt Ltd. New Delhi] 
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7: �ांस'मशन 'सsटम 

 
❖ �ांस'मशन 'सsटम (Transmission System): 

aांस#मशन #स&टम,ऐसा #स&टम है, िजसके �वारा इंजन के �] क शाÅट कZ पावर को पXहय@ तक 
पहंुचाया जाता है। 
एक aांस#मशन #स&टम के अतंगuत Tलच एसFबल(, Rगयर बॉTस एसFबल( तथा 7ोपलैर शाÅट आXद 
#स&टम आती ह]। 
 
दसूरे श©द@ मF कहF तो, Tलच एसFबल( वह #स&टम है, इसके �वारा एक रोटेXटगं मोशन करती हुई, 
एक शाÅट (इनपटु) से दसूर( शाÅट (आउटपटु) पर रोटेXटगं मोशन आवlयकतानसुार aांसफर कZ 
जा सकती है। 
 

❖ tलच के rकार (Types of Clutch): 
 Tलचो के मnुय 7कार mनvन#ल�खत ह]- 
1.  NrTशन Tलच (Friction Clutch) 
          (I).  #सगंल pलेट Tलच।(Single plate clutch) 

(II).  म�टf §लेट tलच। (Multiplate clutch) 
(a). वेट। (Wet) 
(b). _ाई। (Dry) 
(III). कोन tलच (Cone clutch) 
(a). एTसटनuल । (External) 
(b). इंटरनल । (Internal) 

2. सFa(फुगल Tलच। (Centrifugal clutch) 
3. सेमी सFa(Åयगूल Tलच। (Semi- Centrifugal clutch) 
4. हाइ_ो#लक Tलच। (Hydraulic clutch) 
5. वTैयमू Tलच। (Vacuum clutch) 
6. ओवर रmनगं या rZ¥ह(ल यmूनट। (Over running clutch or free wheel unit) 
 
1: u_tशन tलच का 'स�धांत (Principle of Friction Clutches)÷ 
इस #स�धांत के अनसुार, "जब दो घमूती हुई jड&क एक-दसूरे  के संपकu  मF आती है तो उनके 
बीच NrTशन उyपPन होता है।" 
#स�धांत को mनvन Rच�@ कZ सहायता से समझा जा सकता है - 
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Rच� मF दो शाÅटे S1 व S2 ह], जो दो D1 व D2 jड&को से �मशः Rच� अनसुार जड़ुी हुई है। 
● िsथlत 1- जब कोई बल नहfं लगा है। 

 इस ि&थmत मF S1 शाÅट N rpm. से घमू रह( है, परंत ुS2 शाÅट ि&थर है Tय@Nक वे एक दसूरे 
को &पशu नह(ं कर रह( है। 
 

2च3  
● िsथlत 2- जब W बल लगाया जाता है। 

 इसमF जसेै ह(  S1 शाÅट पर, W बल या भार लगाया जाता है, वसेै ह( D1 jड&क, D2 jड&क 
के संपकu  मF आने से NrTशन उyपPन होने लगता है, िजससे S1 शाÅट कZ रोटेXटगं मोशन  S2 
शाÅट पर aांसफर हो जाती है। 

 
यXद W बल को बढ़ात ेजाए तो, S2 शाÅट कZ गmत, S1 शाÅट कZ गmत के बराबर होने तक 
बढ़ती है, इस ि&थmत को tलच का पणूK एंगेज कहत ेह]।  
यXद, 
W= लगाया गया बल 
¢=  NrTशन गुणांक  
T= S2 पर लगाया गया टॉकu   
R:= संपकu  मF आने वाले सतह कZ `��या हो, तो  
 इनके बीच mनvन संबंध होता है- 

T=¢WR 
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2: 2गयर बॉtस (�ांस'मशन) एसब̀लf [ Gearbox (Transmission) Assembly]÷ 
Rगयर बॉTस एसFबल( वह #स&टम है,िजसमF कई Rगयर@ को एक 5वशषे �प से इस 7कार ¥यवि&थत 
Nकया जाता है Nक आवlयकतानसुार उनकZ गmत तथा पावर (टॉकu ) को बदला  जा सके। 
 
 3: 2गयर बॉtस क* आव�यकता (Need of a Gearbox)÷ 

ऑटोमोबाइल वाहन को 5व#भPन ि&थmतय@ एवं पVरि&थmतय@ का सामना करना पड़ता है। जसैा 

Nक हमने देखा है, Nक एक वाहन जो भीड़ -भाड़, ¦mत}&त सड़क@ तथा पहाड़@ व ढलान@ आXद 

पर चलना होता है,परंत ुइन सभी ि&थmतय@ व पVरि&थmतय@ मF वाहन अपनी एक समान गmत पर 

तथा टाकu  से नह(ं चलाया जा सकता है, इस#लए गmत एवं टाकu  को बदलने  के #लए एक अ|छे 

Rगयर बॉTस एसFबल( कZ आवlयकता होती है।	
_ाइ5वगं के समय एक ऑटोमोबाइल वाहन को mनvन अवरोध@ का सामना करना पड़ता है- 

● रो#लगं 7mतरोध- यह 7mतरोध mनvन कारण@ से होता है या हो सकता है।  
● एक ढाल के कारण 7mतरोध। 
● हवा के कारण 7mतरोध। 
● _ाइ5वगं आवlयकताओ ंके कारण। 

इन अभी अवरोध@ के सिvम#लत �प को सqपणूK अवरोध कहत ेह]। 
 
4: �ांस'मशन के rकार (2गयर बॉtस) (Types of Transmission) Gearbox.÷ 
वाहन मF 7योग होने वाले Rगयर बॉTस को उनके 7योग@ के आधार पर aांस#मशन को mनvन भाग@ 
मF बांटा जा सकता है- 
(I). म�ैयअुल �ांस'मशन (Manual Transmission)÷ 
 मनैअुल aांस#मशन मF Rगयर #शÅट के #लए _ाइवर को Tलच तथा Rगयर ल(वर को हाथ से 
चलाना पड़ता है, इस#लए इसे मनैअुल aांस#मशन कहत ेह]। 
इसे कPवFशनल या &ट]डडu aांस#मशन के नाम से भी जाना जाता है। 
इPहF बस@, कार@ एवं aक@ मF सबसे अRधक उपयोग Nकया जाता है। 
मनैअुल aांस#मशन के उदाहरण के #लए mनvन Rगयर बॉTस है- 

●  &लाइjडगं मेश RगयरबॉTस। (Sliding mesh gearbox) 
●  कोन&टेPट मेस Rगयर बॉTस। (Constant mesh gearbox) 
●  #स�ंोमेश Rगयर बॉTस 5वदाउट ओवर_ाइव। (Synchromesh gearbox without 

overdrive) 
●  #सकंरोमTैस Rगयर बॉTस 5वद ओवर_ाइव। (Synchromesh gearbox with overdrive) 
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(II). सेमी ऑटोमे टक �ांस'मशन (Semi- Automatic Transmission)÷ 
सेमी ऑटोमेXटक aांस#मशन मF केवल Tलच ह( आटोमXैटक  होता है। अतः _ाइवर को Rगयर 
बदलने के #लए, Rगयर ल(वर का 7योग करना ह( पड़ता है। 
सेमी ऑटोमेXटक aांस#मशन के उदाहरण के #लए mनvन Rगयर बॉTस है- 

●  इलेिTaक कंaो�ड 5वद ए Åलडू _ाइव। (Electric controlled with a fluid drive) 
● इलेिTaक कंaो�ड 5वद ओवर_ाइव।(Electric controlled with overdrive) 
● Åलडू टाकu  _ाइव। (Fluid-torque drive) 

 
(III).  आटोम ैटक �ांस'मशन (Automatic Transmission)÷ 
यह एक आधmुनक aांस#मशन 7णाल( है, जो आजकल ह�के वाहन@ जसेै- कार@ आXद मF 7योग कZ 
जा रह( ह]। 
 इस aांस#मशन मF केवल एTसीलेटर पडैल के �वारा ह(, _ाइवेन कंaोल मकेैmन�म �वारा, Rगयर 
आटोमXैटक बदल जात ेह]।  
अतः आटोमXैटक aांस#मशन वाले वाहन मF केवल दो ह( पडैल होत े ह], एक Uेक तथा दसूरा 
एTसीलेटर के #लए। इसके अलावा एक Rगयर सलेTटर ल(वर भी लगा होता है। 
इन Xदन@ आटोमXैटक aांस#मशन मF म�ट(pलेट Tलच, टाकu  कनवटuर तथा इपी साइि�कक Rगयर 
बॉTस का 7योग Nकया जा रहा है। 
ऑटोमेXटक aांस#मशन के उदाहरण के #लए mनvन Rगयर बॉTस है- 

●  हाइ_ोमXैटक _ाइव। (Hydromatic drive) 
●  टाकu  कनवटuर _ाइव। (Torque converter drive) 

5: 2गय,रगं का 'स�धांत (Principle of Gearing)÷ 
इस #स�धांत को समझने के #लए, हमF mनvन श©द@ को जानना आवlयक है- 

●  इनपटु 2गयर (Input Gear) = Driver Gear. 
अथाuत ऐसा Rगयर जो अPय Rगयर@ को चलाने के #लए पावर 7दान करता हैl 

● आउटपटु 2गयर(Output Gear)= Driven Gear. 
 ऐसा Rगयर जो _ाइवर कZ पावर से चलता है। 
 

★ Rगयर एक दांतदेार jड&क होता है। जब दो Rगयर इस 7कार जड़ु ेहोत ेह], Nक एक Rगयर 
के घमूने से, दसूरा Rगयर भी घमूने लगे तो इसे 2गय,रगं या 2गयरo क* rणालf कहत ेह]। 

 Rच� अनसुार। 
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★ RगयVरगं का #स�धाPत," Rगयर@ के उस ¥यवि&थत �म को दशाuता है,िजसमF Rगयर बॉTस 
के इनपटु Rगयर से, आउटपटु Rगयर पर पावर aांस#मट करने एवं रोटेशन कZ Xदशा बदलने 
के #लए, दो या दो से अRधक Rगयरो का उपयोग Nकया जाता है।" 

★ 5व#भPन आकार कZ Rगयर@ का उपयोग करके Rगयर बॉTस के इनपटु और आउटपटु Rगयर@ 
के बीच रोटेशन गmत को बढ़ाया या घटाया जा सकता है, इसे 2गयर अनपुात (Gear 
Ratio) या वेग अनपुात (Velocity Ratio) कहत ेह]। 

 
★  दसूरे श©द@ मF कहF तो, "Rगयर अनपुात इनपटु और आउटपटु Rगयर@ पर बने दांतो कZ 

संnया का अनपुात होता है।" 
2च3 

 
 
Rच� मF एक सरल RगयVरगं #स�धांत दशाuया गया है,  

● िजसमF इनपटु Rगयर A, N1 rpm से घमू रहा है तथा िजसमF दांतो कZ संnया T1 है। 
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● इसी 7कार आउटपटु Rगयर B, N2 rpm से घमू रहा है, िजसमF दांतो कZ संnया T2 है। 
, RगयVरग #स�धांत के अनसुार, 
2गयर अनपुात = इनपटु Rगयर के दांतो कZ संnया(T1) / आउटपटु Rगयर दांत@ कZ संnया(T2). 
  Tय@Nक हम जानत ेह] Nक  

N> 1/T 
जहां N= Rगयर का rpm(round pet minute),    
       T = Rगयर पर बने दांतो कZ संnया। 
 
2गयर अनपुात=T1 / T2 = N2 / N1 
उदाहरण : 
1. एक इनपटु Rगयर मF दांतो कZ संnया 50 है तथा आउटपटु Rगयर मF दांतो कZ संnया 10 है, 
तो उनके बीच होने वाले वेग अनपुात को áात कZिजए। 
हल:  
Xदया है -    इनपटु Rगयर मF दांतो कZ संnया(T1)= 50 
              आउटपटु Rगयर मF दांतो कZ संnया (T2)= 10  
 
Tय@Nक हम जानत ेह] Nक, 
2गयर अनपुात=T1 / T2 = N2 / N1 
Rगयर अनपुात=T1 / T2  
                 =  50/10 
                 =  5:1  
2. एक _ाइवर Rगयर, Nकसी वाहन मF 60 rpm से घमू रहा है, परंत ु_ाइवेन Rगयर 20 rpm से 
घमूा रहा है, तो दोन@ Rगयर@ के बीच Rगयरानपुात  áात कZिजए। 
हल:  
Xदया है -  _ाइवर Rगयर के rpm (N1)= 60 
            _ाइवेन Rगयर के rpm (N2)= 20 
Tय@Nक हम जानत ेह] Nक, 
2गयर अनपुात=T1 / T2 = N2 / N1 
Rगयर अनपुात=N2 / N1 
                 =60/20 
                  =  3:1 
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 6: rोपलैर शा·ट (Propeller Shaft)÷ 
7ोपलैर शाÅट वाहन के aांस#मशन #स&टम का एक मnुय अवयव(element) है, जो टाकu  और 
रोटेशन को Rगयर बॉTस से, (फाइनल _ाइव) अथाuत ्jडफरF#शयल तक aांस#मट करता है, इसे ¨ाइव 
शाÎट या rोप शाÎट के नाम से भी जाना जाता है। 
 7ोपलैर शाÅट सामाPयतः Vरयर ¥ह(ल _ाइव और फोर ¥ह(ल _ाइव ,वाहन@ मF 7योग Nकया जाता 
है, परंत ुइन Xदन@ का उपयोग rंट ¥ह(ल _ाइव के वाहन@ मF भी Nकया जा रहा है। 
यह &ट(ल या ए�य#ुमmनयम एक लंबी बेलानाकार tयबू के �प मF होती है। 
 इसके मnुयतः तीन भाग ह]- 

● शाÎट:- यह t5वि&टंग लोड को सहन करता है तथा हाई गmत पर व#लuग(दोलन) को कम 
करने के #लए इसे खोखला बनाया जाता है। 

● एक या दो यlूनवसKल जॉइंट:- वाहन के चलने कZ दशा मF, यmूनवसuल जॉइंट Vरयर एTसलकZ 
ऊपर- नीचे कZ गmत होने से, उyपPन होने वाले झुकाव@ के पVरवतuन को सह( करता है। 
इनकZ संnया Vरयर ¥ह(ल _ाइव पर mनभuर करती है। 

● sलfप जॉइंट:- वाहन के चलने कZ दशा मF,Vरयर एTसल कZ ऊपर-नीचे कZ गmत होने से, 
Rगयर बॉTस तथा jडफरF#शयल के बीच कZ दरू( पVरवmतuत होती रहती है, िजसे &ल(प जॉइंट 
कZ सहायता से संत#ुलत Nकया जाता है। 

 

 
 
7: rोपलैर शा·ट क* आव�यकताएं: (Requirements of a Propeller Shaft)÷ 
 7ोपलैर शाÅट मF mनvन#ल�खत गुण होने चाXहए- 

1. हाई टोरजनल जनल &a]थ । 
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2. हाई गmत,&थाmयyव और अyयाRधक कंपन या शोर के `बना टॉकu  aांस#मट करने कZ ¦मता। 
3.  7ोपलैर शाÅट सामाPयतः &ट(ल या एल#ुमmनयम से बने होने के कारण  हाई गmत पर 

भी &थाmयyव बना रहता है। 
4. हाई गmत पर कम ì&ट लोड। 
5.  गmतक �प से संत#ुलत हो अथाuत ्व#लuग ना करे। 
6. लगभग सभी 7कार के वे�डन 7�म Nकए जाने मF समथu हो।  
7. मशीmनगं 7ोसेस जसेै-j_#लगं व टmनíग आXद Nकया जा सके। 
8. मकेैmनकल 7ॉपटî जसेै कड़ापन, कठोरता एवं थकान समय अRधक हो ताNक स5वuस टाइम 

अRधक हो। 
9. रखरखाव तथा मरvमत Pयनूतम हो।  
10.  कम से कम इंटरनल &aेस और &aेन हो। 

एक rोपलैर सा·ट के आकार का चयन करत ेसमय, mनvन बात@ का  यान रखना चाXहए- 
●  कंट(Pयअूस ऑपरेXटगं टॉकu । (Continuous operating torque) 
●  कंट(Pयअूस ï रmनगं एंग�स। (Continuous true running angle) 
●  jडजायडu स5वuस लाइफ। (Desired service life) 
●   पावर सोसu। ,(Power source) 

8: यlूनवसKल जॉइंट (Universal Joint)÷ 
यmूनवसuल जॉइंट को य ूजॉइंट के नाम से भी जाना जाता है। यह एक मकेैmनकल अवयव (Element) 
है। 
यmूनवसuल जॉइंट का उपयोग दो रोटेXटगं शाkट को, एक कोण पर, जॉइंट के #लए Nकया जाता है। 
इसके 7yयेक Nकनार@ पर `बयVरगं के साथ, एक �श आकार का अवयव लगा होता है, िजसे 
&पाइडर कहत ेह]। जो रोटेXटगं मोशन कराने के #लए आवlयक &वतं�ता 7दान करता है। 
aांस#मशन लाइन मF य-ू �वाइPट एक महyवपणूu अवयव है। यह अ|छे से कायu करता रहे एवं 
5वफलताओ ंको रोकने के #लए mनय#मत mनर(¦ण और &नेहन करत ेरहना चाXहए। 
य-ू�वाइंट के फेल हो जाने पर, aांस#मशन लाइन मF कंपन व शोर होने के साथ- साथ दसूरे अवयवो 
को भी नकुसान हो सकता है।  
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9: U-जॉइंट के rकार (Types of U-Joint)÷ 
य-ू जॉइंट कई 7कार के होत ेह], मnुयतः ये mनvन#ल�खत इस समय 7चलन मF ह]- 

● �ास।                       (Cross) 
● Tवान&टेPट वेलो#सट(।     (Constant velocity) 
● रबर किpलंग।           (Rubber Coupling) 
● पांट टाइप जॉइंट।      (Pot type joint) 
● ले-रब टाइप जॉइंट।    (Lay- rub joint) 

10: सqभा�वत r�न:- 
1. Tलच Tया है? 
2. NकPह( दो 7कार के Tलच@ के नाम बताइए? 
3.  7ोपलैर शाÅट का कायu बताइए? 
4. U-जॉइंट Nकतने 7कार के होत ेह]? 
5.  मनैअुल aांस#मशन कZ Tया आवlयकता है? 

11: बहु�वक�पीय r�न:- 
1: 7ोपलैर शाÅट Nकस धात ुकZ बनी होती है? 
 a) ए�यमुीmनयम।                          b) का&ट आइरन। 
 c) कापर।                                   d) इनमF से कोई नह(ं। 
2: इंजन से पXहय@ तक पावर aांसफर करने के #लए Nकस 7कार का Rगयर #स&टम का उपयोग 
करता है? 
 a) 5वभेदक Rगयर।                        b) बेवल Rगयर। 
 c) &पर Rगयर।                             d) Rगयर अनपुात। 
 3: मनैअुल aांस#मशन मF, Tलच का उपयोग mनvन के #लए Nकया जाता है: 
 a) Rगयर #शÅट करना। 
 b) वाहन कZ गmत को mनयं`�त करना। 
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 c) पावर aांस#मशन को एंगेज या jडसएंगेज या करना। 
 d) UेNकंग #स&टम को mनयं`�त करना। 
4:  मनैअुल aांस#मशन मF #स�ंोनाइज़र का उ�देlय है: 
 a) सरलता से Rगयर #शÅट करना। 
 b) इंजन को शिTत बढ़ाना। 
 c) Rगयर अनपुात को mनयं`�त करना। 
 d) RगयरबॉTस मF NrTशन को कम करना। 
5: ऑटोमXैटक aांस#मशन मF Nकतने पडैल होत ेह]: 
a) एक।                                 b) दो। 
c) तीन                                   d) चार। 
उ®र :.  [1.(a), 2.(c), 3.(c), 4.(a), 5.(b)] 
@.1: �ांस'मशन 'सsटम के इस अÒयाय म̀ rयोग क* गई श£दावलf (Terminology) lनqन ह�- 

● Transmission.    (aांस#मशन)       aांस#मशन 
● Friction              (NrTशन)         घषuण  
● Gearbox.           (RगयरबॉTस).     च�Z बTसा  
● Differential         (jडफरF#शयल)     5वभेदक 
● Propeller Shaft  (7ोपलैर शाÅट)     संचालक धरुा 
● Universal Joint  (यmूनवसuल जॉइंट).    U-जॉइंट/ सवाu`�क जोड़  
● Element             (ए#लमFट).         अवयव 
● Inspection         (इं&पेTशन).          mनर(¦ण 
● Maintenance    (मFXटनFस)               मरvमत 
● Torsion             (टोरजनल)          ऐंठ 
● Slip Joint          (&ल(प जॉइंट).       सरक जोड़  
● Drilling              (j_#लगं)           छेद करना  
● Turning             (टmनíग).           mछलाई करना  
● System             (#स&टम).          7णाल( 
● Rotation           (रोटेशन).            घमुाव  
● Assembly         (एसFबल().             जोड़ना  
● Balance           (बलैFस).             संत#ुलत 
● Centrifugal       (सFa(फुगल).         अपकेPz(  
● Hydraulic         (हाइ_ो#लक).          z5वक 
●  Vacuum          (वTैयमू)            mनवाuत 
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राÅ�fय कौशल यो�यता _ेमवकK  (NSQF) 
ऑटोमोबाइल rौ�यो2गक* 

लेवल-2 
 

ll यlूनट:1, सेसन:8 ll 
।। _ंट एtसल ।। 

 
                                                                               

 
       
Prepared by:                                                                        Guidance 
by: 
VTA: Arvind Kumar                                        VC: Sachin Suhag 
[Sarvodaya (co-ed)SSVQutab,Mehrauli,ND-30].[Valeur Fabtex Pvt Ltd. New Delhi] 
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8: _ंट एtसल

 
1: _ंट एtसल (Front Axle)÷ 
वाहन के स&पFशन #स&टम का एक पाटu है, जो आगे के पXहय@ को चे#सस से जोड़ता है। यह वाहन 
के वजन को वहन करने और इंजन से rंट ¥ह(ल तक पावर aांस#मट करने के #लए िजvमेदार है। 
 यह माइ�ड &ट(ल या फोजu से बनी होती है, 
 
2: एtसल के कायK (Function of the Front Axle):- 
एक वाहन का rंट एTसल कई कायu करता है- 

● यह वाहन के लोड को 5वयर करना है । 
● पXहय@ और चे#सस के बीच एक संबंध 7दान करना है।   
●  यह वाहन को चलाने और इंजन से  rंट ¥ह(ल तक पावर aांस#मट करने मF महyवपणूu 

भ#ूमका mनभाता है। 
● rंट एTसल सड़क से झटके और कंपन को अवशो5षत (ि&7ंग कZ मदद से) करता है, 

िजससे पसैFजसu को एक आसान राइड #मलती है। 
●  इसी पर Uेक #स&टम जड़ुा होता है, िजससे वाहन कंaोल होता है। 
●  इस पर कई सेPसर माउंट Nकए जात ेह], जो हमF एक सरुÔ¦त राइड 7दान करत ेह]। 
● rंट ¥ह(ल _ाइव तथा फोर ¥ह(ल _ाइव कZ दशा मF, यह पावर aांस#मट करने मF मदद 

करता है। 
● दो मnुय 7कार के rंट एTसल ह]: ठोस और &वतं�। 
● सॉ#लड rंट एTसल आमतौर पर हेवी-�यटू( aक@ और ऑफ-रोड वाहन@ मF पाए जात ेह]। 
● &वतं� rंट एTसल पसैFजर कार@ और लाइट-�यटू( aक@ मF अRधक पाए जात ेह]। 
● यह अPय घटक@ के मा यम से &ट(यVरगं #स&टम से जड़ुा है, िजससे चालक वाहन कZ 

Xदशा को mनयं`�त कर सकता है। 
3: _ंट एtसल के rकार  (Types of Front Axle):- 
(I). लाइव _ंट एtसल।(Live front axle):- 
जब rंट एTसल से पावर aांस#मट कZ होती है तो इसे लाइव rंट एTसल कहत ेह]। 
इसका 7योग rंट ¥ह(ल _ाइव तथा फोर ¥ह(ल _ाइव (4x4) के वाहन@ मF Nकया जाता है। 
(II). डडे _ंट एtसल। (Dead front axle):- 
जब rंट एTसल से पावर aांस#मट नह(ं कZ होती है, तो इसे डडे rंट एTसल कहत ेह]। 
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इसका 7योग (4x2) ¥ह(ल _ाइव के वाहन@ मF Nकया जाता है। 
 
 4:_ंट एtसल अर̀जम̀ट के rकार। (Types of arrangement of Front Axle):- 
ऑटोमोबाइल मF rंट एTसल का अरFजमFट दो 7कार से Nकया जाता है- 
(I) &टॉब एTसल 5वद Vरिजड एTसल बीम टाइप। (Stub -axle with rigid axle beam type) 
(II) &टॉब एTसल 5वदाउट Vरिजड एTसल बीम टाइप। (Stub -axle without rigid axle beam 
type) 
इसका 7योग सबसे �यादा कार@ तथा ह�के कम#शuयल ¥ह(कल मF Nकया जाता है 
 
5: ,रिजड एtसल बीम (Rigid Axle Beam):- 

● एक Vरिजड एTसल बीम एक 7कार कZ स&पFशन #स&टम है, जो आमतौर पर वाहन@ मF 
उपयोग कZ जाती है।  

●  इसमF एक Vरिजड बीम होती है, जो वाहन के दोन@ ओर, दो पXहय@ को जोड़ता है।  
● यह बीम अपनी जगह पर ि&थर रहता है और &वतं� �प से नह(ं चलता है। िजससे अPय 

स&पFशन #स&टम कZ तलुना मF राइड अRधक कXठन हो सकती है।  
● हालांNक, Vरिजड एTसल बीम कXठन राइड के #लए जाने जात ेह]।  
● �यादातर ऑफ-रोड वाहन@ और हेवी �यटू( वाले aक@ मF उपयोग Nकए जात ेह]। 
● एTसल पर वाहन के लोड के कारण वFjडगं लोड तथा ¥ह(ल@ पर Uेक लगाने पर टॉकu  लोड 

बढ़ता ह]।  
● इस#लए rंट एTसल को म य मF I आकार मF बनात ेह],जबNक #सरे गोल या ओवल  बनाए 

जात ेह]। 
 
6: sटब एtसल (Stub-Axle):- 

● &टब एTसल वाहन के स&पFशन #स&टम का एक अवयव है,जो ¥ह(ल हब को &ट(यVरगं 
नTकल से जोड़ता है।  

● यह एक छोटा एTसल है, िजसे 5पवट(pivot) करने के #लए jडज़ाइन Nकया गया है, िजससे 
&ट(यVरगं ¥ह(ल को घमुाने पर पXहया बाएँ या दाएँ मड़ु सकता है।   

● &टब एTसल आमतौर पर rंट-¥ह(ल _ाइव वाहन@ और कुछ चार-पXहया _ाइव वाहन@ मF 
उपयोग Nकए जात ेह]।   
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● यह आम तौर पर &ट(ल से बने होत ेह], और वाहन के वजन व मोड़ और UेNकंग के समय 
उyपPन बल@ को सहन करने के #लए बनाए  जात ेह]।  

● "sटब" श©द एTसल कZ, छोट( लंबाई को Xदखाता है, जो हब को नTकल से जोड़ने के #लए 
पयाupत लंबा है। 

 
@: sटब एtसल के कुछ rकार lनqन है:- 

● ए#लयॉट टाइप। (Elliot type) 
● Vरवा�uस ए#लयॉट टाइप। (Reverse Elliot type). 
● लेमोइन टाइप। (Lamoine type). 
● Vरवा�uस लेमोइन टाइप। (Reversed lamoine type). 

 

 
 
7: संभा�वत r�न :- 

1.  एTसल Tया है? 
2.  rंट एTसल के कायu बताइए। 
3.  एTसल Nकतने 7कार के होत ेह]? 
4.  NकPह(ं दो 7कार के &टार एTसल के नाम बताइए। 
5.  Nकस मटेVरयल का बना होता है? 

8: बहु�वक�पीय r�न:- 
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 1. Nकसी वाहन मF rंट एTसल Nकसके #लए िजvमेदार होता है: 
    a) इंजन कZ पावर  को पीछे के पXहय@ तक पहँुचाना। 
    b) वाहन का aांस#मशन। 
    c)  स&पFशन 7णाल( को mनयं`�त करना। 
    d) उपरोTत मF से कोई नह(ं। 
 
 2. अRधकांश पसैFजर कार@ मF mनvन मF से Nकस 7कार के rंट एTसल का उपयोग Nकया जाता 
है? 
    a) Vरिजड एTसल।                      b) इंjडपFडFट  स&पFशन। 
    c) टोशuन बीम एTसल।                 d) उपरोTत मF से कोई नह(ं। 
 3. rंट एTसल Nकस पाटu के मा यम से पXहय@ से जड़ुता है? 
    a) सीवी जोड़@। 
    b) कंaोल आमu। 
    c) टाई रॉ�स। 
    d) उपरोTत सभी। 
4. rंट-¥ह(ल-_ाइव वाहन मF, rंट एTसल Nकसके #लए िजvमेदार होता है: 
    a) इंजन कZ पावर को rंट एTसल तक पहंुचाना। 
    b) इंजन कZ पावर को पीछे के पXहय@ तक पहंुचाना। 
    c) वाहन के aांस#मशन।  
    d) उपरोTत मF से कोई नह(ं। 
 5. rंट एTसल असFबल( मF आमतौर पर mनvन#ल�खत मF से कौन से पाटu शा#मल होत ेह]? 
    a)  jडफरF#शयल।                          b) एTसल शाÅट। 
    c) ¥ह(ल बीयVरगं।                          d) उपरोTत सभी। 
 
उ®र: 1.(b), 2.(b), 3.(d), 4.(a), 5.(d). 
 
@.1:_ंट एtसल के इस अÒयाय म̀ rयोग क* गई श£दावलf (Terminology) lनqन ह�- 

● Front Axle       (rंट एTसल)   अ}-धरुा 
● Wear                (5वयर)          वहन 
● Forge               (फोजu)          गXढ़त 
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● Absorb             (ए©जाबu)       अवशो5षत 
● Sensor             (सेPसर)         संवेदक 
● Bending Load  (वFjडगं लोड)   नमन भार 
● Torque Load   (टॉकu  लोड)      मरोड़ भार 
● Oval                (ओवल)         अñडाकार 
● Sub- Axle        (&टॉब-एTसल) छोटा धरुा 
● Steering          (&ट(यVरगं)       पतवार 
● Suspension System  (स&पFशन #स&टम)   mनलंबन यिुTत
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राÅ�fय कौशल यो�यता _ेमवकK  (NSQF) 
ऑटोमोबाइल rौ�यो2गक* 

लेवल-2 
 

ll यlूनट:1, सेसन:9 ll 
।। sटfय,रगं 'सsटम ।। 

 

 
 
Prepared by:         Guidance by:      
VTA: Arvind Kumar        VC: Sachin Suhag   
[Sarvodaya(co-ed)SSVQutab,Mehrauli,ND-30].[Valeur Fabtex Pvt Ltd.NewDelhi] 
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9: sटfय,रगं 

 
1: sटfय,रगं 'सsटम। (Steering System):- 

● एक &ट(यVरगं #स&टम एक ऑटोमोबाइल का एक आवlयक अवयव है,जो _ाइवर को 
वाहन कZ डायरेTशन को कंaोल करने मF स¦म बनाता है । 

● &ट(यVरगं #स&टम, &ट(यVरगं ¥ह(ल के घमुाव को, पXहय@ कZ मोड़ने वाल(,गmत मे बदलने 
का काम करती है, िजससे _ाइवर को भार( वाहन चलाने के #लए, केवल ह�के बल का 
ह( उपयोग करना पड़ता है। 

 2:sटfय,रगं 'सsटम क* आव�यकता। (Requirements of Steering System):- 
एक अ|छे &ट(यVरगं #स&टम मF mनvन#ल�खत गुण होने चाXहए- 

● _ाइवर के �वारा लगाए गए बल को mनिlचत अनपुात मF बदलना, िजससे ¥ह(�स 
आसानी से घमू सके तथा _ाइवर को कम बल लगाना पड़।े 

● &ट(यVरगं कZ jडजाइन सरल होने और सह( tयmूनगं से, _ाइवर को एक आसान और 
ि&थर &ट(यVरगं 7ाpत होती है। 

● &ट(यVरगं #स&टम, अRधक से अRधक मकेैmनकल एडवांटेज 7दान करने वाला होना 
चाXहए। 

● वाहन को _ाइव करत ेसमय, सड़क से होने वाले झटक@ या xकावट@ का, &ट(यVरगं 
¥ह(ल पर अनभुव होना चाXहए। 

● &ट(यVरगं #स&टम इस 7कार jडजाइन हो, Nक &ट(यVरगं #स&टम मF टूट-फूट को कम 
करने और &ट(यVरगं #स&टम मF rZ pले को एडजे&ट Nकया जा सके।  

● एक अ|छे &ट(यVरगं #स&टम का उ�देlय वाहन को सरुÔ¦त, 5वlवसनीय और सचुा� 
संचालन को सmुनिlचत करना होता है। 

3: sटfय,रगं 'सsटम के rकार। (Types of Steering System):- 
&ट(यVरगं ऑपरेXटगं के #लए लगाए गए 7यास (effort) के आधार पर &ट(यVरगं #स&टम को 
दो भाग@ मF बांटा जा सकता है- 
(I). मकेैlनकल 'लकेंज rकार का sटfय,रगं 'सsटम। (Mechanical Linkage type Steering 
System):- 

○ यह &ट(यVरगं #स&टम ऑटोमोबाइल मF उपयोग होने वाल( सबसे सामाPय 7कार 
के &ट(यVरगं #स&टम मF से एक है।  

○ इसमF मकेैmनकल कvपोनेPट कZ एक #लकेंज होती है, जो &ट(यVरगं ¥ह(ल को 
वाहन के, rंट ¥ह(�स से जोड़ती है।   

○ #लकेंज मF एक &ट(यVरगं ¥ह(ल, &ट(यVरगं कॉलम, &ट(यVरगं RगयरबॉTस, 5पटमनै 
आमu, आइडलर आमu, टाई रॉ�स और &ट(यVरगं नTक�स शा#मल ह]। 
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○  जब _ाइवर &ट(यVरगं ¥ह(ल को घमुाता है, तो यह &ट(यVरगं कॉलम को घमुाता 
है।  

○  &ट(यVरगं कॉलम, &ट(यVरगं RगयरबॉTस से जड़ुा होता है, जो &ट(यVरगं कॉलम 
कZ रोटेशनल मोशन  को, 5पटमनै आमu कZ सीधी गmत मF बदल देता है।   

○ 5पटमनै आमu, बदले मF, आइडलर आमu को घमुाता है, जो टाई रॉ�स से जड़ुा 
होता है।  

○  टाई रॉ�स, आइडलर आमu को, जो &ट(यVरगं नTक�स से जड़ुी होती ह]। 
○  टाई रॉ�स,वाहन के rंट ¥ह(�स से जड़ुी होती ह]।   
○ जसेै-ह( टाई रॉ�स चलती है, वे सामने के पXहय@ को वांmछत डायरेTशन  मF 

घमुाती ह]। 
○  इस 7कार का &ट(यVरगं #स&टम 5वlवसनीय और Xटकाऊ होता है, लेNकन पावर 

&ट(यVरगं #स&टम कZ तलुना मF पXहय@ को घमुाने के #लए अRधक 7यास कZ 
आवlयकता होती है। 

○  यह आमतौर पर परुाने वाहन@ और कुछ हेवी-�यटू( aक@ और एसयवूी मF पाया 
जाता है। 

(II). पावर sटfय,रगं 'सsटम। (Power Steering System):- 
○ पावर &ट(यVरगं ऑटोमोXटव #स&टम एक महyवपणूu भाग है, जो rंट ¥ह(�स को 

घमुाने के #लए आवlयक बल को, कम करने के #लए एक अलग मोटर या इंजन 
के पावर का उपयोग करता है।   

○ पावर &ट(यVरगं से _ाइवर को वाहन चलाने मF मदद #मलती है और सरु¦ा के 
साथ वाहन को कंaोल करना आसान हो जाता है। 
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4: sटfय,रगं 2गयर। (Steering Gear):- 
यह &ट(यVरगं #स&टम का एक महyवपणूu अवयव है। जो &ट(यVरगं कॉलम के ठòक बाद मF 
लगा होता है। 
&ट(यVरगं Rगयर, &ट(यVरगं ¥ह(ल के, ल(वरेज को बढ़ा देता है,िजससे _ाइवर `बना थके वाहन 
को मोड़ सकता है। 

● &ट(यVरगं Rगयर, &ट(यVरगं ¥ह(ल कZ रोटेटर( मोशन को, _गै #लकं कZ रे#श7ोकेXटगं 
(reciprocating) मोशन मF चFज करता है। 

● &ट(यVरगं Rगयर, &ट(यVरगं ¥ह(ल के  Rगयर अनपुात (gear ratio) को बढ़ाता है। 
5: sटfय,रगं 2गयर के rकार। (Types of Steering Gear):- 
सामाPय तौर पर ऑटोमोबाइल मF◌ं सबसे अRधक उपयोग मF होने वाले &ट(यVरगं Rगयर mनvन 
ह] - 

● वमu एंड वमu-¥ह(ल। (Worm and worm-wheel). 
● वमu एंड वमu-सेTटर। (Worm and worm-sector). 
● वमu एंड नट। (Worm and nut). 
● वमu एंड रोलर। (Worm and roller).  (Nफएट 1100, 7ाइ#मयर) 
● Vर-सकुu लेXटगं &ट(ल बॉ�स। (Re-circulating steel balls). (टाटा 1210, ओ#मनी) 
● वमu एंड पेग या कैम। (Worm and peg or cam). 
● र]क एंड 5पmनयन। (Rack and pinion).  (माxmत 800, Nफएट अनो, ज़ेन) 
● ह�के वाहन@ तथा पावर &ट(यVरगं के �प मF अRधकतर र]क एंड 5पmनयन Rगयर का 

उपयोग Nकया जाता है। 
● भार( वाहन@ मF वमu एंड नट तथा Vर-सकुu लेXटगं &ट(ल बॉ�स Rगयर का उपयोग Nकया 

जाता है। 
6: सqभा�वत r�न:- 

1.  &ट(यVरगं #स&टम Tया है? 
2.  एक अ|छे &ट(यVरगं #स&टम मF Tया गुण होने चाXहए? 
3. &ट(यVरगं Rगयर के मकेैmनकल #लकेंज से आप Tया समझत ेह]? 
4. &ट(यVरगं Rगयर के कायu बताइए। 
5. &ट(यVरगं Rगयर के NकPह( चार 7कार@ के नाम #लख@। 

7: बहु�वक�पीय r�न:- 
1: &ट(यVरगं #स&टम का कौन सा पाटu &ट(यVरगं ¥ह(ल कZ घमुाव गmत को रेखीय गmत मF 
पVरवmतuत करता है? 
 a) रैक और 5पmनयन।                                    b) &ट(यVरगं कॉलम। 
 c) टाई रॉड।                                                d) 5पटमनै आमu। 
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2: &ट(यVरगं डvेपर का उ�देlय है: 
 a) &ट(यVरगं ¥ह(ल मF कंपन कम करना। 
 b) पावर &ट(यVरगं के साथ सहायता करना। 
 c) झटक@ और 7भाव@ को अवशो5षत करना। 
 d) &ट(यVरगं #स&टम को ि&थर करना। 
3: &ट(यVरगं 7यास मF सहायता के #लए हाइ_ो#लक दबाव का उपयोग करने वाल( &ट(यVरगं 
7णाल( को जाना जाता है: 
 a) पावर &ट(यVरगं 
 b) इलेTaॉmनक पावर &ट(यVरगं। 
 c) वेVरएबल-अ#स&ट &ट(यVरगं। 
 d) रैक और 5पmनयन &ट(यVरगं। 
4: _ाइ5वगं करत ेसमय कंपन या Xहलने वाला &ट(यVरगं ¥ह(ल mनvन का संकेत हो सकता है: 
 a) असमान टायर 5वयर। 
 b) Uेक #स&टम कZ खराबी। 
 c) पावर &ट(यVरगं 5वफलता। 
 d) एलाइनमFट फैTटर। 
 5: &ट(यVरगं 7णाल( जो वाहन कZ गmत के आधार पर &ट(यVरगं अनपुात को समायोिजत 
करती है, कहलाती है: 
 a) वेVरएबल-रे#सओ &ट(यVरगं 
 b) एिTटव &ट(यVरगं 
 c) इलेTaॉmनक कां&टFट कंaोल। 
 d) कोई नह(ं। 
 
उ®र : 1.(a), 2.(d), 3.(a), 4.(a), 5.(a). 
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 �ांस'मशन 'सsटम के इस अÒयाय म̀ rयोग क* गई श£दावलf (Terminology) lनqन ह�:- 
● Able                    (एबल)                  स¦म। 
● Aleinment           (एलाइनमFट फैTटर)  संरेखण तôय। 
● Wear                   (5वयर)                 mघसाव। 
● Rotatory motion  (रोटेटर( मोशन)       घणुuन गmत। 
● Drag link             (_गै #लकं)             �खचंाव कड़ी। 
● Reciprocating      (रे#श7ोकेXटगं)        पlचा} गmत। 
● Assembly            (एसFबल()              समायोिजत। 
● Warm                   (वमu)                   स5पuल। 
● Leverage              (ल(वरेज)             उÒोलक लाभ। 
● Linkage                (#लकेंज)              कड़ी। 
● Pitman Arm          (5पटमनै आमu)       5पटमनै भजुा। 
● Idler arm               (आइडलर आमu)    आइडलर भजुा। 
● Tie rod                  (टाई रॉ�स)          तान छड़। 
● Steering knuckle   (&ट(यVरगं नTकल)  पतवार नTकल। 
● Steering Gear       (&ट(यVरगं Rगयर)     पतवार Rगयर। 
● Steering Wheel     (&ट(यVरगं ¥ह(ल)     पतवार पXहया। 
● Steering Colon      (&ट(यVरगं कॉलम)   पतवार &तvभ। 
● Steering Gearbox (&ट(यVरगं RगयरबॉTस) पतवार RगयरबॉTस। 
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1.10 ,रयर एtसल(Rear Axle) 
Vरयर एTसल(Rear axle) ऑटोमोबाइल(Automobile) के _ाइवaेन #स&टम(Drive Train) का 
एक मलूभतू घटक है। यह इंजन(Engine) से पXहय@ तक शिTत संचाVरत करने, सहायता 7दान 
करने और पXहय@ को 7भावी ढंग से घमूने देने मF महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है। इस 5व&ततृ 
¥याnया मF, हम Vरयर एTसल के 5व#भPन पहलओु,ं इसके घटक@, 7कार@, कायÛ और यह कैसे 
एक वाहन के सम} 7दशuन मF योगदान करत ेह], का पता लगाएंगे। 
Vरयर एTसल _ाइवशाÅट से पXहय@ तक टॉकu  aांस#मशन (Torque Transmission) करने के 
#लए िजvमेदार है, िजससे वाहन आगे या पीछे जा सकता है। यह आमतौर पर वाहन के पीछे 
ि&थत होता है और पीछे के पXहय@ को _ाइवaेन #स&टम के बाकZ Xह&स@ से जोड़ता है। 5पछला 
धरु( न केवल शिTत &थानांतVरत करता है बि�क वाहन के वजन, mनलंबन अनलु»नक `बदंओु ं
के #लए भी समथuन 7दान करता है, और सम} ि&थरता और ह]ड#लगं 5वशषेताओ ंमF योगदान 
देता है। 
Vरयर एTसल असFबल( मF एTसल हाउ#सगं(Axle Housing), एTसल शाÅट(Axle Shaft), 
jडफरF#शयल(Differential) और ¥ह(ल `बयVरगं(Wheel Bearing) सXहत कई 7मखु घटक होत े
ह]। आइए Vरयर एTसल #स&टम कZ ¥यापक समझ हा#सल करने के #लए इनमF से 7yयेक घटक 
मF त�ल(न करF। 
1. एtसल हाउ'सगं: एTसल हाउ#सगं एक कठोर धात ुtयबू है जो Vरयर एTसल के आतंVरक 
घटक@ को घेरती है और उनकZ सरु¦ा करती है। यह आमतौर पर ताकत और &थाmयyव 7दान 
करने के #लए &ट(ल या ए�यमूीmनयम से बना होता है। धरुा आवास 5व#भPन mनलंबन घटक@, 
जसेै mनयं�ण हRथयार और सदमे अवशोषक के #लए बढ़त े`बदं ुके �प मF भी कायu करता है। 
2. एtसल शा·ट: एTसल शाÅट, िजसे हाफ शाÅट के �प मF भी जाना जाता है, टॉकu  को 
jडफरF#शयल से Vरयर ¥ह(�स तक aांस#मट करने के #लए िजvमेदार ह]। वे लंबे &ट(ल शाÅट ह] 
जो jडफरF#शयल को ¥ह(ल हब से जोड़त ेह]। एTसल शाÅट को yवरण और कॉनuVरगं के दौरान 
लगाए गए घणूq बल@ और टॉकu  का सामना करने के #लए jडज़ाइन Nकया गया है। 
3. µडफर̀'शयल: jडफरF#शयल, जसैा Nक पहले उ�लेख Nकया गया है, Vरयर एTसल का एक 
महyवपणूu घटक है। यह इंजन से शिTत 7ाpत करत ेसमय पXहय@ को अलग-अलग गmत से 
घमुाने कZ अनमुmत देता है। jडफरF#शयल मF एक हाउ#सगं, Vरगं Rगयर, 5पmनयन Rगयर, &पाइडर 
Rगयर और साइड Rगयर होत ेह]। Vरगं Rगयर jडफरF#शयल केस से जड़ुा होता है, जबNक 5पmनयन 
Rगयर _ाइवशाÅट से जड़ुा होता है। &पाइडर Rगयर और साइड Rगयर घमुाव@ के दौरान दो 5पछले 
पXहय@ के बीच गmत #भPनता कZ अनमुmत देत ेह]। 
4. Óहfल ¤बय,रगं: ¥ह(ल `बयVरगं आवlयक घटक ह] जो पXहय@ को सचुा� �प से घमुाने कZ 
अनमुmत देत ेह]। वे ¥ह(ल हब असFबल( के भीतर ि&थत ह] और इसे &वतं� �प से घमुाने कZ 
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अनमुmत देत ेहुए पXहया के #लए समथuन 7दान करत ेह]। ¥ह(ल बेयVरगं घषuण को कम करत े
ह] और एTसल शाÅट से पXहया तक घणूq बल@ के कुशल ह&तांतरण को स¦म करत ेह]। 
 

 
jडफरF#शयल(Differential) 

,रयर एtसल के rकार: Vरयर एTसल को उनके jडज़ाइन और एिpलकेशन के आधार पर कई 
7कार@ मF वगqकृत Nकया जा सकता है। दो 7ाथ#मक 7कार लाइव एTसल और &वतं� Vरयर 
स&पFशन (Independent Rear Suspension) ह]। 
1. लाइव एtसल: लाइव एTसल, िजसे सॉ#लड एTसल या बीम एTसल के �प मF भी जाना 
जाता है, कई वाहन@, 5वशषे �प से aक@ और एसयवूी मF उपयोग Nकए जाने वाले सबसे सामाPय 
7कार के Vरयर एTसल ह]। लाइव एTसल सेटअप मF, दोन@ 5पछले पXहये एक ठोस बीम एTसल 
से जड़ु ेहोत ेह] जो एक इकाई के �प मF घमूता है। यह jडज़ाइन मजबतूी, सरलता और बेहतर 
भार-वहन ¦मता 7दान करता है, िजससे यह भार( श�ुक वाले अन7ुयोग@ के #लए उपयTुत हो 
जाता है। हालांNक, लाइव एTसल सी#मत ¥ह(ल आXटuTयलेूशन के कारण रफ राइड Tवा#लट( 
और कम ह]ड#लगं परफॉमÙस का कारण बन सकत ेह]। 
2. इंµडप̀ड̀ट ,रयर सsप̀शन (IRS): इंjडपFडFट Vरयर स&पFशन (IRS) 7yयेक Vरयर ¥ह(ल के #लए 
अलग-अलग स&पFशन #स&टम का उपयोग करत ेह], िजससे वे &वतं� �प से आगे बढ़ सकत े
ह]। यह jडज़ाइन 7yयेक पXहया को सड़क कZ अmनय#मतताओ ंपर 7mतN�या करने और ¥यिTतगत 
�प से मड़ुने कZ अनमुmत देकर सवार( आराम, ह]ड#लगं और कषuण मF सधुार करता है। 
आईआरएस आमतौर पर या�ी कार@, उ|च 7दशuन वाले वाहन@ और कुछ एसयवूी मF पाया जाता 
है। यह आमतौर पर एTसल शाÅट पर सीवी (mनरंतर वेग) जोड़@ को शा#मल करता है ताNक 
पXहय@ को सचुा� `बजल( 5वतरण कZ अनमुmत #मल सके। 



 

 

 

 

 

68 

Vरयर एTसल के कायu: Vरयर एTसल कई महyवपणूu कायu करता है जो एक ऑटोमोबाइल के 
सम} 7दशuन और संचालन मF योगदान देता है। आइए इसके कुछ 7मखु कायÛ का पता लगाएं: 
1. टॉकK  �ांस'मशन: Vरयर एTसल टॉकu  को इंजन से Vरयर ¥ह(�स तक पहंुचाता है, िजससे 
वाहन 7ोप�शन को स¦म बनाता है। यह सmुनिlचत करता है Nक आगे या पीछे कZ गmत के 
#लए इंजन �वारा उyपPन शिTत 7भावी �प से पXहय@ तक पहंुचाई जाती है। 
2. गlत µडफर̀'शयल: अतंर के मा यम से, Vरयर एTसल वाहन के मड़ुने पर पीछे के पXहय@ 
को अलग-अलग गmत से घमुाने कZ अनमुmत देता है। यह गmत 5वभेदन बाहर( पXहए को 
आतंVरक पXहये कZ तलुना मF अRधक दरू( तय करने कZ अनमुmत देकर Rचकनी मोड़ सmुनिlचत 
करता है, िजससे टायर कZ &�`बगं और अyयRधक mघसाव को रोका जा सकता है। 
3. लोड सपोटK: Vरयर एTसल या`�य@, कागÎ और अPय घटक@ सXहत वाहन के वजन का 
समथuन करता है। यह वाहन कZ ि&थरता, संतलुन और वजन 5वतरण को बनाए रखने मF 
महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है, 5वशषे �प से yवरण, UेNकंग और कॉनuVरगं के दौरान। 
4. सsप̀शन अटैचम̀ट: Vरयर एTसल कंaोल आvसu, शॉक ए©जॉबuर और ि&7ं»स सXहत 5व#भPन 
स&पFशन घटक@ के #लए बढ़त े`बदं ुके �प मF कायu करता है। ये घटक ि&थरता 7दान करने, 
शर(र कZ गmत को mनयं`�त करने और सड़क के 7भाव@ को अवशो5षत करने के #लए एक साथ 
काम करत ेह], एक आरामदायक और mनयं`�त सवार( मF योगदान करत ेह]। 
5. कषKण और िsथरता(Traction and Stability): Vरयर एTसल, अतंर के साथ, वाहन के 
कषuण और ि&थरता को 7भा5वत करता है। यह 5पछले पXहय@ के बीच शिTत 5वतVरत करने मF 
मदद करता है, 5व#भPन सड़क सतह@ पर इÉटतम कषuण सmुनिlचत करता है, 5वशषे �प से 
गील(, बफõल( या असमान इलाके जसैी चनुौतीपणूu ि&थmतय@ मF। 
6. 2गयर अनपुात चयन: Vरयर एTसल का Rगयर अनपुात, िजसे एTसल अनपुात या अmंतम 
_ाइव अनपुात के �प मF भी जाना जाता है, वाहन कZ 7दशuन 5वशषेताओ ंको 7भा5वत करता 
है, िजसमF yवरण, र&सा ¦मता और ±धन द¦ता शा#मल है। वाहन के इि|छत उ�देlय और 
7दशuन और अथu¥यव&था के बीच वांmछत संतलुन के आधार पर 5व#भPन Rगयर अनपुात@ का 
चयन Nकया जाता है। 
अतं मF, Vरयर एTसल ऑटोमोबाइल के _ाइवaेन #स&टम का एक महyवपणूu घटक है। यह Rगयर 
अनपुात चयन के मा यम से टॉकu  aांस#मशन, &पीड jडफरF#शयल, लोड सपोटu, स&पFशन 
अटैचमFट, aैTशन, &टे`ब#लट( 7दान करता है और 7दशuन को 7भा5वत करता है। Vरयर एTसल 
के कायÛ और घटक@ को समझने से वाहन के सम} संचालन और 7दशuन मF इसके महyव कZ 
सराहना करने मF मदद #मलती है। 
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1) VरTत &थान भरF 
a)  Vरयर एTसल _ाइवशाÅट से पXहय@ तक _____ करने के #लए िजvमेदार है 
b) Vरयर एTसल असFबल( मF _____,_____,____ और _______ सXहत कई 7मखु 

घटक होत ेह] 
c) एTसल हाउ#सगं एक कठोर धात ुtयबू है जो _________ को घेरती है और उनकZ 

सरु¦ा करती है 
d) एTसल शाÅट, टॉकu  को _____ से _____ तक aांस#मट करने के #लए िजvमेदार 

ह]। 
e) ________ इंजन से शिTत 7ाpत करत ेसमय पXहय@ को अलग-अलग गmत से 

घमुाने कZ अनमुmत देता है। 
2) Vरयर एTसल के 7कार Tया ह]? 
3) Vरयर एTसल के कायu Tया ह]? 
4) &वतं� Vरयर स&पFशन(IRS) Tया है? 

 
,रयर एtसल(Rear axle) म̀ उपयोग क* गई श£दावलf: 
Rear axle Vरयर एTसल पीछे का एTसेल 
Automobile  ऑटोमोबाइल ऑटोमोबाइल 
Drive Train _ाइवaेन _ाइव aेन 
Engine इंजन  इंजन 
Torque Transmission टॉकu  aांस#मशन टॉकu  aांस#मशन 
Axle Housing एTसल हाउ#सगं  एTसल हाउ#सगं 
Axle Shaft एTसल शाÅट एTसल शाÅट 
Differential jडफरF#शयल jडफरF#शयल 
Wheel Bearing ¥ह(ल `बयVरगं ¥ह(ल बेअVरगं 
Independent Rear 
Suspension 

&वतं� Vरयर स&पFशन &वतं� Vरयर mनलंबन 
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राÉa(य कौशल यो»यता rेमवकu  (NSQF) 
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सSप|शन ?सSटम(Suspension System) 
 

 
 
 
Prepared by:         Assisted by-  
VT- Indrajeet Kr Jha       Sachin Suhag  
[Govt Coed Sr. Sec School , 1719101]  [Valeur Fabtex Pvt Ltd. New Delhi]  
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1.11 सsप̀शन 'सsटम(Suspension System) 
स&पFशन #स&टम Nकसी भी वाहन का एक आवlयक घटक है, जो एक सचुा� और mनयं`�त 
सवार( सmुनिlचत करने मF महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है। यह सड़क कZ सतह के साथ टायर 
के संपकu  को बनाए रखने, झटके और कंपन को अवशो5षत करने और ि&थरता और ह]ड#लगं 
5वशषेताओ ंको 7दान करने के #लए िजvमेदार है। स&पFशन #स&टम मF इन उ�देlय@ को 7ाpत 
करने के #लए एक साथ काम करने वाले 5व#भPन घटक होत ेह]। 

a) िsrं�स(Spring)- ि&7ं»स को वाहन के वजन का समथuन करने और धTक@ और असमान 
सड़क सतह@ से 7भाव को अवशो5षत करने के #लए jडज़ाइन Nकया गया है। वे टायर 
और सड़क के बीच लगातार संपकu  बनाए रखने मF मदद करत ेह], अ|छा कषuण और 
ह]ड#लगं सmुनिlचत करत ेह]। स&पFशन #स&टम मF उपयोग Nकए जाने वाले सामाPय 
7कार के ि&7ं»स मF कॉइल ि&7ं»स(Coil Spring), ल(फ ि&7ं»स(Leaf Spring) और 
टॉशuनल बार(Torsional Bar) शा#मल ह]। 

b)  डqैपसK(Damper) या शॉक अवशोषक(Shock Absorber): स&पFशन  कZ गmत को 
mनयं`�त करने के #लए डvैपसu ि&7ं»स के साथ #मलकर काम करत ेह]। वे अyयRधक 
उछाल या दोलन को रोकने, ि&7ं»स �वारा बनाई गई ऊजाu को अवशो5षत और नÉट 
कर देत ेह]। स&पFशन कZ गmत को 7mतरोध 7दान करके, डvैपसu सmुनिlचत करत ेह] Nक 
पXहये सड़क के साथ उRचत संपकu  बनाए रखत ेह], ि&थरता और mनयं�ण मF सधुार करत े
ह]। 

c) �वशबोन(Wishbone) - स&पFशन #स&टम का एक अPय महyवपणूu Xह&सा है। वे वाहन 
के चे#सस या बॉडी को ¥ह(ल असFबल( से जोड़त ेह], mनयं`�त गmत कZ अनमुmत देत ेह] 
और समथuन 7दान करत ेह]। कंaोल आमu ¥ह(ल एलाइनमFट को बनाए रखने और yवरण, 
UेNकंग और कॉनuVरगं के दौरान पXहय@ कZ गmत को mनयं`�त करने मF महyवपणूu भ#ूमका 
mनभात ेह]। 

d) एंटf-रोल बार(Anti-Roll Bar) या sटेबलाइजर(Stablizer)- कुछ स&पFशन #स&टम मF 
पाए जाने वाले अmतVरTत घटक ह]। उPहF कॉनuVरगं के दौरान बॉडी रोल को कम करने 
के #लए jडज़ाइन Nकया गया है। वाहन के दोन@ Nकनार@ पर स&पFशन #स&टम घटक@ 
को जोड़कर, एंट(-रोल बार पXहय@ के बीच वजन और बल को पनु5वuतVरत करत ेह], 
ि&थरता मF सधुार करत ेह] और रोलओवर के जो�खम को कम करत ेह]। 
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स&पFशन #स&टम 

सsप̀शन 'सsटम के rकार 
sवतं3 सsप̀शन(Independent Suspension): 
&वतं� स&पFशन 7yयेक पXहया को दसूर@ से &वतं� �प से &थानांतVरत करने कZ अनमुmत देता 
है, बेहतर mनयं�ण, आराम और ह]ड#लगं 7दान करता है। इसमF 7yयेक पXहये के #लए अलग-
अलग घटक होत ेह], िजनमF आमतौर पर शा#मल ह]: 
 

a)  कंaोल आvसu(Control Arms): कंaोल आvसu ¥ह(ल हब को वाहन के rेम या बॉडी 
से जोड़ती ह] और ¥ह(ल के वXटuकल मवूमFट को mनयं`�त करती ह]। 

b) कॉइल ि&7ं»स(Coil Spring): कॉइल ि&7ं»स वाहन के वजन का समथuन करत ेह] 
और सड़क से झटके और कंपन को अवशो5षत करने मF मदद करत ेह]। 

c) शॉक अवशोषक(Shock Absorber): शॉक अवशोषक, िजPहF डvैपसu के �प मF भी 
जाना जाता है, स&पFशन ि&7ं»स के दोलन@ को कम करत ेह] और सड़क के साथ 
टायर के संपकu  को बनाए रखने मF मदद करत ेह]। 

d) एंट(-रोल बासu(Anti Roll Bars): एंट(-रोल बासu, िजPहF &टेबलाइज़र बार भी कहा 
जाता है, वाहन के 5वपर(त प¦@ पर स&पFशन घटक@ को जोड़कर कॉनuVरगं के दौरान 
बॉडी रोल को कम करत ेह]। 
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&वतं� स&पFशन(Independent Suspension) 

 
आ2Õत सsप̀शन(Dependent Suspension): 
mनभuर स&पFशन 7णाल( पXहय@ को एक ह( धरु( पर जोड़ती है, िजससे वे एक साथ चलत ेह]। 
वे अTसर jडजाइन मF सरल होत ेह] और परुाने या अRधक बmुनयाद( वाहन@ मF पाए जा सकत े
ह]। 7मखु घटक@ मF शा#मल ह]: 

a)  सॉ#लड एTसल(Solid Axle): एक सॉ#लड एTसल दोन@ पXहय@ को एक एTसल से 
जोड़ता है, िजससे वे एक साथ चल सकत ेह]। 

b)  ल(फ ि&7ंग(Leaf Spring): ल(फ ि&7ंग धात ुकZ लंबी, लचील( पtXटयां होती ह] जो 
वाहन के वजन को सहारा देती ह] और कुशmनगं 7दान करती ह]। 

c)  पनैहाडu रॉड(Panhard Rod): एक पनैहाडu रॉड एTसल के साइड-टू-साइड मवूमFट को 
mनयं`�त करने मF मदद करती है और इसके संरेखण(Alignment) को बनाए रखती 
है। 

ये &वतं� और mनभuर स&पFशन 7णा#लय@ मF शा#मल बmुनयाद( घटक और अवधारणाएं ह]। 
हालांNक, यह  यान रखना महyवपणूu है Nक इन स&पFशन 7णा#लय@ के 5व#भPन उप 7कार, 
#भPनताएं और संयोजन ह], साथ ह( उPनत 7ौ�योRगNकयां, जसेै अनकूुल( स&पFशन और वाय ु
स&पFशन, जो अmतVरTत स5ुवधाएं और लाभ 7दान करत ेह]। 
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1) VरTत &थान भरF 
a) ि&7ं»स को वाहन के ______ और ______ के #लए jडज़ाइन Nकया गया है। 
b) ि&7ं»स ____ और ____ के बीच लगातार संपकu  बनाए रखने मF मदद करत ेह], 
c) _____ कZ गmत को mनयं`�त करने के #लए डvैपसu ि&7ं»स के साथ #मलकर काम 

करत ेह]। 
d) ______वाहन के चे#सस या बॉडी को ¥ह(ल असFबल( से कनेTट करत ेह]। 
e) ________ 7yयेक पXहया को दसूर@ से &वतं� �प से &थानांतVरत करने कZ अनमुmत 

देता है, 
2) स&पFशन #स&टम कZ भ#ूमका Tया है? 
3) स&पFशन #स&टम के 7कार Tया ह]? 
4) स&पFशन #स&टम के घटक Tया ह]? 
5) mनभuर स&पFशन 7णाल( Tया है? 

 
सsप̀शन 'सsटम(Suspension System) म̀ उपयोग क* गई श£दावलf: 
 
Spring ि&7ं»स ि&7ं»स 
Coil Spring कॉइल ि&7ं»स  कॉइल ि&7ं»स  
Leaf Spring ल(फ ि&7ं»स  ल(फ ि&7ं»स  
Torsional Bar टॉशuनल बार टॉशuनल बार 
Damper डvैपसu  डvैपसu  
Shock Absorber शॉक अवशोषक शॉक अवशोषक 
Wishbone 5वशबोन  5वशबोन  
Anti-Roll Bar  एंट(-रोल बार  एंट(-रोल बार  
Stablizer &टेबलाइजर  &टेबलाइजर  
Independent Suspension &वतं� स&पFशन &वतं� स&पFशन 
Control Arm कंaोल आvसu कंaोल आvसu 
Dependent Suspension आR³त स&पFशन आR³त स&पFशन 
Solid Axle  सॉ#लड एTसल सॉ#लड एTसल 
Leaf Spring ल(फ ि&7ंग ल(फ ि&7ंग 
Panhard Rod  पनैहाडu रॉड पनैहाडu रॉड 
Alignment संरेखण  अलाइनमFट 
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राÉa(य कौशल यो»यता rेमवकu  (NSQF) 
ऑटोमोXटव 
लेवल-2 

 
V~;wc vkSj Vk;j 
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Session 12 

Wheel and Tyre ¼ifg, vkSj Vk;j½ 

ifg, (Wheel½%&ifg;k okgu dk ,d egRoiw.kZ fgLlk gksrk gSA ;g xksykdkj vk—rh 
¼circular shape½ es cus gksrs gS 
ifg, okguks es lkekU;r :i ls ,Y;qfefu;e ,ykW; ¼Aluminium Alloy½ ;k eSxusf'k;e 
,ykW; ¼magnesium Alloy ½ ds cus gksrs gSA 
ifg;k iw.kZ :i ls dbZ ikVkZs ls feydj cuk gksrk gSA ;g gc ¼Hub½] Liksd ¼Spoke½] 
fje ¼Rim½ Vk;j ¼Tyre½] Vîwc ¼Tube½ bu lHkh ikVksZ ds lEefyr :i ls ifg, dk 
fuekZ.k gksrk gSA   
ifg;k okgu ds Hkkj dks lgu djus ds lkFk&lkFk ;g jkLrs es vkus okys xïs o ख़राब 
jkLrks es yxus okys >Vdks ¼shock½ dks lgu djrk gSA	
 

 
Vk;j ¼Tyre½%& Vk;j dks ifg;s dh fje ds mijh Hkkx ij p<+k;k tkrk gSA Vk;j lkekU;r 
flUFksfVd  jcj ¼synthetic rubber½ ls feykdj cuk;s tkrs gSA Vk;j  tehu @lM+d 
ls lhèks laidZ es jgrk gSA ;g okgu  vkSj lM+d ds chp dq'ku (Cushion) çnku djrk 
gSA                                       

Vk;j fuEufyf[kr çdkj ds gksrs gS&                                         

 1 Vîwc Vk;j ¼Tube Tyre½ %&Vîwc Vk;j ,d ikjaifjd Vk;j gSA blesa Vîwc dk 
mi;ksx gksrk gSA bl çdkj ds Vk;j dks Vîwc Vk;j dgrs gSA  ;g Vîwc Vk;j o  fje 
ds eè; esa yxh gksrh gSA ftles mPpnkc ij  gok Hkjh tkrh gS ;g gok dq'ku ¼Cushion½ 
ekè;e dk dk;Z djrh  gSA Vk;j dh ckgjh lrg tks tehu @lM+d ds laidZ es jgrh 
gSA Vk;j dk VªsM ¼trade½ dgykrk gSA ;g flUFksfVd jcj (Synthetic Rubber) dh cuh 
gksrh gSA VªsM okgu dks lM+d@tehu ij  fQlyus ds fo#) çfrjksèk mRiUu djrk gSA  

Vk;j ds vkarfjd dksjks ¼Edge½ dks LVhy ds etcwr rkjksa ¼wire½ ds lkFk etcwrh ls 
chM ¼Bead½ cuk;k tkrk gSA ;g chM ¼Bead½ fje ds fo#) Hkkj lgu  djus esa etcwrh 
ls dke djrh gSA ;g chM+ lnSo  fje ds laidZ esa jgrh gSA   js;ku dh Mksfj;k  ls 
vusd  ijrs xfBr dh tkrh gSA ;g Vk;j dks fQlyus ls jksdus es enn djrk gSA- 
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2- Vîwcysl  Vk;j (Tubeless Tyre)%&bl çdkj ds Vk;jksa esa Vîwc dk mi;ksx ugh 
fd;k tkrk gSA Vîwcysl Vk;j dgykrs gSA budh lajpuk Hkh Vîwc Vk;j dh rjg gksrh 
gSA bles xSj okilh ¼Non Return½  okYo yxk;k tkrk gSA ftlds }kjk mPp nkc ij 
Vk;j es gok Hkjh tkrh gSaA 

 

Vîwcysl Vk;j ¼Tubeless Tyre½ ds ykHk%& 
1- Vîwcysl Vk;j gYds gksrs gSA tcfd Vîwc Vk;j FkksMs Hkkjh gksrs gSaA                                 
2- Vîwcysl  Vk;j es Vîwc dk mi;ksx ugh gksrk gSA  
3- Vîwcysl Vk;j iapj gksus ij dqN दूर rd pyk;k tk ldrk gSA ;g V;wc Vk;j ls 
etcwr gksrs gSaA                                  
4- bls jh&VªsM ¼ReTrade½ fd;k tk ldrk gSA  
5- Vîwcysl Vk;j dh ykbQ T;knk gksrh  gSA tcdh Vîwc Vk;j dh ¼life½ de gksrh 
Gsa 
 
Vîwc Vk;j o Vîwc ysl Vk;j dks ok;oh; @U;wesfVd ¼Pneumatic½ Vk;j dgrs gSA 

Bksl Vk;j ¼Solid Tyre½%&;g Vk;j iw.kZ :i ls Bksl gksrk gSA ;g fje ds mij p<+k;k 
tkrk gSA blesa Vîwc dk mi;ksx ugha gksrk gSA ;g लंबे समय तक dke es fy;k tk 
ldrk gSA ;g iapj Hkh ugh gksrk gSA bldk mi;ksx cPpksa dh lkbZdy]5खलौने	gksrk gSA	
fuEufyf[kr fjDr LFkkuksa dks Hkjsa %& 
1- V~;wc Vk;j o V~;wcySl dks -------------------------------------dgrs gSA 
2- V~;wc ySl Vk;j esa --------------------------------ugh gksrh gSA 
3- Bksl Vk;j esa -------------------------------------------ugha gksrh gSA 
mRRkj%& 1-U;wesfVd (ok;oh;) 2- V~;wc 3- gok 
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dqN laHkkfor egRoiw.kZ iz”u%& 
1- ifg;ksa vkSj Vk;jks dk vFkZ le>kb;sA 
2- V~;wc Vk;j vkSj V~;wc ySl Vk;j dk egRo le>kb,sA 
3- V~;wc ySl Vk;j ds ykHk fyf[k,A 
 

 
bl v/;k; esa iz;ksx dh xbZ “kCnkoyh (Terminolog)- 
Alloy                         ,ykW;    feJ /kkrq  
Pneumatic               U;wesfVd                          ok;oh;@gok 
Trade                      VªsM                             Vk;j dk mijhry                                    
Non Return valve     ukWu fjVZu okWYo                   xSj okilh okYo 
Synthetic rubber     flUFksfVd  jcj                  d`f=e jcj 

Cushion                     dq'ku                           xn~nh 
Tubeless Tyre            Vîwcysl Vk;j                   fcuk V~;wc dk Vk;j 
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Session -13  czsd ¼Brake½ 

czsd okgu dk ,d egRoiw.kZ fgLlk ¼part½ gSA tks xfr'khy ¼moveable½ okgu dh 

xfr dks de djus dk dk;Z djrk gSA czsd }kjk ?k"kZ.k cy yxkdj fdlh okgu dks 

9यूनतम	¼Smallest½ दरू=	
 rd jksdk tk ldrk gSA 
czssd  ifg, ij ?k"kZ.k cy ¼friction force½ }kjk xfrt ÅtkZ ¼ kinatic enerry½ dks 
m’ek ÅtkZ ¼ heat energy½ es ifjofrZr ¼convert½ dj bls ok;qeaMy esa Hkst fn;k 
tkrk gSA  
,d okgu ftldk Hkkj (Weight½ gSA vkSj V osx ¼Velocity½ ls py jgh gSA bles 
xfrt ÅtkZ ¼kinatic energy½@¼K.E½ tks fuEu lehdj.k }kjk çnf'kZr fd;k x;k 
gSA 
                  K.E xfrt ÅtkZ ¾ ½.w/g.v² 
 

okgu dks jksdus ds fy, xfrt ÅtkZ ¼K.E½ शू9य gksuh pkfg, vFkkZr ifg;ksa ij czsd 

yxkus dk dk;Z djuk iMsxk tks lM+d vkSj ifg;ks ds laidZ ry ij vkSlr ?k"kZ.k 

çfrjksèk Fr ¼frictional resistance½ vkSj laiw.kZ fojke ls igys okgu }kjk r; dh xbZ 

दरू= d ¼distance½ dk xq.kuQy gksrk gSA 	
vFkkZr       
                     Fr.d=½.w/g.v² 
;gk¡ d=okgu dks jksdus dh दरू=  ;k czsfdax ¼Braking½ दरू= gSA 
 

 
fp=%&czsd ij fd;k x;k dk;Z xfreku okgu dks jksdus ds fy, xfrt ÅtkZ ds cjkcj gksuk pkfg,A 
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,d vPNs czsfdax ç.kkyh dh vko';drk,a%&czsd }kjk okgu dks de ls de laHko le; 
vkSj दरू= esa okgu dks jksd nsuk pkfg,A  
1- czsd dks lHkh ekSle es ,d leku :i ls dk;Z djuk pkfg,A  
2- czsd dks fHkUu&fHkUu ¼Diffrent½ jkLrks eSa ,d leku :i ls dk;Z djuk pkfg,A     
3- bles de f?klus okys vo;o ¼Component½ gksus pkfg,A 
4- bles de j[k &j[kko ¼Maintenance ½ dh vko”;drk gksuh pkfg,A 
5- czsd yxkus ij de èofu mRiUu gksuh pkfg,A  
 
fuEufyf[kr fjDr LFkkuksa dks Hkjsa %& 
1- okgu esa czSd dk iz;ksx --------------------------dks de djus ds fy, fd;k tkrk gSA 
2- cSzd dks de ls de lEHko -------------------------------vkSj -------------------------esa okgu dks jksd nsuk 
pkfg,A 
3- cSzd dks lHkh -----------------------esa leku :i ls dk;Z djuk pkfg,A 
mRrj& 1-xfr   2- le; ] दरू=  3- LFkkuksa  
 
dqN laHkkfor egRoiw.kZ ç'u%& 

ç'u&1- v‚Vkseksckby es czsd dk egRo le>kvks A 
ç'u&2- vPNs czsd ds xq.k fyf[k, A                          
ç'u&3- okguks es czsd dh Hkwfedk le>kb;sA 
 
bl v/;k; esa iz;ksx dh xbZ “kCnkoyh (Terminolog)- 
Component                  daiksusaV~                               vo;o@?kVd  
Maintenance                esaVsusal                           j[k j[kko  
Frictional Resistance        ि"#न jftLVsal                  ?k"kZ.k çfrjksèk  
Friction Force                 ि"#न QkslZ                    ?k’kZ.k cy 
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Session -14 
Electrical and Electronics system 
( bysfVªdy vkSj bysDVª‚fuDl ç.kkyh ) 

,sfEi;j A ¼Amperage½%&fdlh pkyd rkj es çfr lsds.M ¼Per second½ ¼6:25 X 10¹⁸ 
½ bysDVªksu] ¼1& dwyke vkos'k½ çokfgr ¼flow½ gks rks bl rkj esa fo|qr èkkjk dk eku 
,d ,Eih;j gksxkA bls A ¼Amp½ }kjk çnf'kZr fd;k tkrk gS A 

oksYVst V (Voltage½%&oksYVst ,d çdkj dk bysfDVªdy cy ¼electrical force½ gksrk 
gSA fo|qr ifjiFk ¼electrical circuit½ es fdUgha nks fcUnqvksa ds eè; mRiUu fo|qr foHko 
¼electrical potential½ ds vUrj ¼difference½ dks oksYVst dgrs gSA bls emf 
bysDVªkseksfVo QkslZ ¼electromotive force ½ Hkh dgrs gSA 

oksYV ¼V½ ¾ E ;k Emf ¼bysDVªkseksfVo QkslZ½-  

Resistance çfrjksèk ¼ohm or Ω½%&;g fo|qr ifjiFk esa çokfgr gksus okyh fo|qr 
èkkjk dk fojksèk djrk gSA çfrjksèk ¼Resistance½ dgykrk gSA bldks R }kjk  çnf'kZr 

fd;k tkrk gSA rFkk bldh bZdkbZ ¼unit½ 
vkse Ω gksrh gSA 
 
vkse dk fu;e (Ohm’s Law):-tc fdlh fo|qr ifjiFk esa fo|qr /kkjk izokfgr dh 
tkrh gS rks mlesa mRiUu gksus okyk foHkkUrj oksYV ¼V) ml ifjiFk esa cgus okyh fo|qr 

/kkjk ¼I½ ds lekuqikrh ¼Proportional½gksrh gSA vFkkZr ¼V ∝ I) bl fu;e dks vkse 
dk fu;e dgrs gSA 

                             V ∝ I              ;gka v=oksYV 

                                V=IR                   I=/kkjk 

                      R=fu;rkad (constant) 

Power ikoj ¼'kfä½ %&fo|qr midj.kksa dk मू?यांकन bl ckr ls fd;k tkrk gSA fd os 
fdruh  fctyh dh [kir ¼consumption½ djrs gSA fctyh dh [kir okWV W¼Watt 
½ es O;ä fd tkrk gSA bls W ls çnf'kZr fd;k tkrk gSA dk;Z djus dh nj ¼rate½ 
dks 'kfä ¼Power½ dgrs gSA 	
ikoj] oksYVst vkSj djaV ds eè; fuEu lacaèk gksrk gS& 

W=E×I 
W =V×I------------lehdj.k (1) 
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vkse ds fu;ekuqlkj 

V =I×R----------- lehdj.k (2) 
lehdj.k 1 o 2 ls && 

                                   W = I²R 
okguksa ls fo|qr ç.kkyh ds çeq[k ?kVdks (Component½ ds dk;Z& 

1- cSVjh ¼ Battery ½ %&;g okgu esa ç;qä gksus okyk ,d egRoiw.kZ bysfDVªdy 
midj.k gSA cSVjh  jklk;fud ÅtkZ ¼Chemical energy dks fo|qr ÅtkZ ¼Electric 
Energy½ esa ifjofrZr djrh gSA cSVjh ds }kjk okgu ds lHkh bysfDVªdy midj.k dks 
fo|qr ÅtkZ çnku djrh gSA tSls&Starting Torque ¼LVkVZfjax VksdZ ½ mRiUu djus es 
LikdZ Iyx (Spark plug) okgu ds g‚uZ ¼Horn½] ykbV ¼light½ bZaMhdsVj ¼Indicator½ 
A.C ¼Air Conditioneg½ wipper ¼okbZij½ bR;kfn midj.kksa dks चालूq ¼Start½ djus es 
cSVjh dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 

2. LVkVZfVax eksVj ¼ Starting moter ½%& LVkVZfVax eksVj okgu  ds batu dks चालूq 
¼start½ djus ds dke vkrh gSA LVkVZfjx eksVj dks cSVjh ds }kjk djaV ¼ current½ 
çnku fd;k tkrk gSA ;g batu ¼engine½ ds ¶+ykbZ Oghy¼Flywheel½ ls tqM+h gksrh 
gSA ftlds }kjk ØSd 'kk¶+V ¼Crankshaft½  dks ?kqek;k tkrk gSA vkSj batu चालूq q 
¼start½ gks tkrk gSA 

3- vYVjusVj ¼Alternator½ %&;g eq[;r% cSVjh dks pktZ ¼charge½ djus dk dke 
djrk gSA vYVjusVj batu ds lkFk csYV ¼belt½ }kjk tqM+k jgrk gSA okgu  ds pyrs 
le; ;g Hkh ?kqerk ¼Rotate½ jgrk gSA ;g esdsfudy ¼;kaf=d½ ÅtkZZ gks fo|qr ÅtkZ 
¼electrical Energy½ es ifjofrZr djrk gSA 

4- dV vkÅV यूिनट ¼cut out unit½%&;g v‚Vkseksckby  es cSVjh ds fy, ,d lqj{kk 
¼Saftey½ midj.k gSA ;g  pkftZax lfdZV ¼changing circuit ½ es yxk;k tkrk gSA ;g 
midj.k vYVjusVj@Mk;useks ¼Alternator/ dynimno½ vkSj cSVjh ds chp oksYVst dks 
daVªksy ¼control½ djrk gSA 

5- oksYVst vkSj djaV jsxqysVj ¼Voltage and Current Regulator½& 

oksYVst jsxqysVj%&oksYVst jsxqysVj fo|qr ikfjiFk ¼Electric circuit½ esa oksYVst dk eku 
12 V ¼oksYV½ ls 14-2 V oksYV ds e/; cuk, j[krk gSA 

djaV jsxqysVj%&djaV jsxqysVj dk dk;Z okgu esa fofHkUu bysfDVªd o bysDVªksfuDl 
midj.kks dks vko';d djaV çnku djrk gSA 
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6- bfXu'ku d‚by ¼Ignition oil½%&bfXu'ku d‚by dk dk;Z ;g 12 oksYV 
D.C ¼Direct current½ dks yxHkx 22000 oksYV D.C es ifjofrZr djrh gSA 
vkSj bl mPp oksYV djaV dks LikdZ Iyx ¼spark plug½ es Hkstrk gSA 
7- fMLVªhC;wVj@forjd ¼Distributor½%& fMLVªhC;wVj dk dk;Z mPp  oksYV 
djaV  dks Qk;fjax vkMZj ¼firing order½ ds vuqlkj fMLVªhC;wV¼ forfjr½ 
djrk gSA                            

8-LikdZ Iyx ¼Spark plug½%&LikdZ Iyx dk  dk;Z fpaxkjh ¼Spark½ mRiUu 
¼Produce½ djuk gSA ;g ¼Combution Chamber ½dEC;q'ku psEcj ¼ngu 
d{k½ esa gok ¼Air½ o bZèku ¼Fuel½ ds feJ.k dks tykus @cuZ ¼burn½dk dk;Z 
djrk gSA 

9- ykbfVax ç.kkyh ¼lighting system½%&;g okgu esa fofHkUu çdkj dh gksrh gSA 
Head light ¼gsMykbV½&;g okgu pkyd ¼driver½ dks jkr esa okgu pykus esa lgk;rk 
djrh gSA 
Side light ¼lkbM ykbV½&bldk mi;ksx okgu dks ikfdZax ¼Parking½ ds fy, fd;k 
tkrk gSA 
Rear Light ¼ fj;j ykbV½&;g lM+d ij okgu ds पीछेs pyus okys okguks  dks ladsr 
nsus dk dk;Z djrh gSA 
Break light ¼czsd ykbV ½&okgu ds pyrs le; czsd yxkus ij पीछेs pyus okyks okguks 
dks ladsr nsus dk dk;Z djrh gSA  
Reverse Light¼fjolZ ykbV½&okgu dks पीछेs djrs le; ;g ykbV पीछेs okys okgu dks 
ladsr djrh gSA 
Fog lamp¼Q‚x ySai½&bldk mi;ksx okguks esa dksgjk ¼fog ½@èkqaèk esa Li"V ns[kus ds 
fy, fd;k tkrk gSA 
Left /Right Indicator ¼ck,a@nk;s baMhdsVj½& okgu dk pyrs le; nk;s ;k ck,a 
eqM+us dk ladsr nsus  dk dk;Z djrk gSA  

Interior light ¼bafVfj;j ykbV½&bafVfj;j ykbV okgu ds Ms'kcksMZ esa yxs 
midj.kkas]LihMksehVj ¼speedometter½] I;wybafMdsVj ¼Fuelindicator½]Rkki ¼tempature½ 
vkfn ladsrks dks ns[kus esa enn djrk gSA 

Cabin light ¼dsfcu ykbV½&bldk mi;ksx dSfcu ds vUnj vU/ksjsa esa ns[kus ds fy, 
fd;k tkrk gSA 

 okgu es vU; egRoiw.kZ lgk;d midj.k& 

¼1½ Horn ¼ g‚uZ½& ;g okgu es èofu mRiUu djrk gSA ftlls  nwljs okguksa dks ikl 
vkus ;k mifLFkr gksus ds ckjs esa psrkouh ¼warning½ djrk gSA 



 

 

 

 

 

84 

¼2½ Wind screen wiper ¼foM LØhu okbij½&;g okgu ds foM LØhu  dks lkQ 
lqFkjk j[kus dk dk;Z djrk gSA ;g lhls ij teh धूल feêh dks lkQ djrk gSA           

¼3½ Electrical Fuelpump¼bysDfVªdy ¶;wy iai½&bysDfVªdy ¶;wy iai  okgu ds 
¶;wy VSad ls dkcZqjsVj ;k batsDVj ¼carburator/Injector½ dks ¶;qy Hkstus dk dk;Z 
djrk gSA 

¼4½ Fuel gauge ¼¶;wyxst½&;g okgu ds ¶;qy VSad esa ¶;qy@bZaèku dh ek=k ;k Lrj 
dks crkrk gSA  

¼5½ Sensors and Actuators ¼lsalj ,Dpq,VlZ½&bldk mi;ksx vkèkqfud okguksa es 
fd;k tkrk gSA blesa dEI;wVj ¼Computer½ ds ekè;e ls batu dh fofHkUu ç.kkfy;ksa 
dks fu;af=r fd;k tkrk gSA 

cSVjh ¼Battery½%& cSVjh fdlh Hkh okgu ds bysfDVªdy flLVe dk eq[; Kोत gksrh gSA  

fdlh Hkh okgu ds bysfDVªdy midj.k tSls g‚uZ] ykbV] czsd ,slh bR;kfn dks lapkfyr 

djus ds fy, ftl bysfDVªdy ऊजाM ¼Electrical Energy½ dh t:jr gksrh gS mldks 

iwjk djus dk dk;Z cSVjh djrh gS A ,d vPNh cSVjh ds fcuk] ,d v‚Vkseksckby ugha 

py ldrh gSA  	
vklku 'kCnksa esa dgk tk, rks cSVjh ,d ,slk midj.k gS tks fd fofHkUu jklk;fud         
çfrfØ;kvksa¼Chemical Energy½ }kjk bysfDVªflVh fo|qr ÅtkZ dk mRiknu djrh gSA  
ikjaifjd cSVjh  
,d ikjaifjd cSVjh dk fuekZ.k djus ds fy, mlesa fofHkUu rjg ds midj.kksa ¼Parts½ 
dk bLrseky fd;k tkrk gS A bu lHkh midj.kksa dks feykus ds ckn cSVjh curh gSA ;g 
midj.k fuEu gS& 
bysDVªksykbV ¼Electrolyte½& bls ge vke Hkk"kk esa rstkc Hkh dgrs gSaA ;g ,d fyfDoM 
dh Q‚eZ esa gksrk gSA blesa IysV dks Mwck dj j[kk tkrk gS A tks bysDVªksykbV gksrh gS 
og ikuh vkSj lY¶;wfjd ,flM ls feydj curk gS blh bysDVªksykbV esa gh tks IysV 
gksrh gS muds chp esa dsfedy fj,D'ku gksrh gSA 
  
IysVsa ¼Plate½& fdlh Hkh cSVjh ds vanj nks çdkj dh IysVsa gksrh gSaA i‚ftfVo ,oa 
usxsfVo IysVsaA usxsfVo IysV dh la[;k i‚ftfVo IysV ls ,d T;knk gksrh gSA 
 
daVsuj ¼Container½& ;g fdlh Hkh cSVjh dh vkmVj ys;j gksrh gSA blh esa tks cSVjh 
gksrh gS og lqjf{kr gksrh gSA ;g cgqr gh T;knk etcwr gksrh gSA fdlh daVsuj esa ,sls 
[kkaps cus gq, gksrs gSa ftlesa i‚ftfVo vkSj usxsfVo IysVksa dks vyx vyx j[kk tkrk gSA 
;gh lsijsVj vxj fdlh Hkh cSVjh esa mifLFkr ugha gksrs gSa rks muesa 'k‚VZ lfdZV gks 
tkrk gSA tks daVsuj gksrk gS bldks Åij dh rjQ ls lsy doj ls <dk tkrk gS ;g 
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dkQh T;knk Bksl jcM+ ls cuk gqvk gksrk gSA bldk dke gksrk gS bysDVªksykbV vkSj 
IysV dks lqjf{kr j[kuk blh lsy doj ds Åij gh i‚ftfVo vkSj usxsfVo VfeZuy yxk, 
tkrs gSaA 
  
VfeZuy ¼Terminal½ &fdlh Hkh cSVjh esa nks rjg ds VfeZuy gksrs gSaA ,d gksrk gS 
,uksM vkSj nwljk gksrk gS dSFkksM] tks ,uksM VfeZuy gksrk gS og i‚ftfVo gksrk gS ogh 
tks dSFkksM gksrk gS ]og usxsfVo gksrk gS tks bysDVª‚u gksrk gS og ges'kk ,uksM ls dSFkksM 
dh rjQ çokg djrs gSaA  
 
lsijsVj ¼Separator½& ;g cSVjh ds ,uksM dSFkksM ds chp ,d çkjafHkd lqj{kk mik; 
gksrk gSA 

 
cSVjh ds çdkj& 
cSVjh eq[;r% nks çdkj dh gksrh gS tks fd fuEu gS%& 
 
1- u‚u fjpktZscy cSVjh ¼Non&Rechargeable½&bldks ge ;wt ,aM Fkzks ds uke ls Hkh 
tkurs gSa A ge budk bLrseky dj ysus ds ckn nksckjk bLrseky ugha dj ldrs gSa A 
vxj budh ,d ckj ikoj [kRe gks tkrh gS rks mlds ckn budks pktZ djuk dkQh 
eqf'dy gksrk gS blds mnkgj.k ds :i esa vki ?kM+h dh cSVjh] Vhoh fjeksV dh cSVjh] V‚pZ 
dh cSVjh vkfn dks ys ldrs gSa A ;g lHkh cSVfj;k¡ u‚u fjpktZscy gS] budk ,d ckj 
vki bLrseky djus ds ckn nksckjk buds pyus dh dksbZ Hkh mEehn ugha dj ldrs gSaA  
bUgsa çkbejh cSVjh ds uke ls Hkh tkuk tkrk gSA 
 
2- fjpktZscy cSVjh ¼Rechargeable½& ;g ,slh cSVjh gksrh gSa ftUgsa vki ckj&ckj 
bLrseky dj ldrs gSaA  bUgsa vki fjpktZ djds ckj&ckj bLrseky dj ldrs gSaA  nksLrksa 
tks vki eksckby mi;ksx djrs gSa ;k fQj dksbZ Hkh ,slk midj.k bLrseky djrs gSa ] mlesa 
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fyfFk;e vk;u ¼Lithium Ion½ cSVjh dk mi;ksx fd;k tkrk gSA ogh vxj ckr djsa 
buoVZj fd rks mlesa Hkh ge fjpktZscy cSVjh dk gh bLrseky djrs gSaA bl rjg dh 
cSVjh esa fMLpktZ vkSj fjpktZ nksuksa rjg dh çfØ;k gksrh gSA fMLpktZ gksus ij mUgsa pktZ 
dj ldrs gSa fdarq vki ekè;fed ¼Secondary½ cSVjh ds uke ls Hkh tkurs gSaA 

  
pktZ çfØ;k ,o fMLpktZ a (Charge or Discharge Cycle )%&cSVjh ,d ,slk midj.k 
gS tks jklk;fud ÅtkZ dks fo|qr ÅtkZ ¼i-e Chemical Energy into Electrical Energy½ 
esa cnyrk gS A ,d ikjaifjd cSVjh  
fMLpktZ ,oa pktZ ds nkSjku fuEu jklk;fud fØ;k,a gksrh gSa& 
 

 
 
 

 

fMLpktZ ds le; pktZ ds le; 

 

 

 

इले()ोलाइट 
 

2H2SO4 = 4H+ + 2SO4
2- 

 

2H2O = 4H+ + O2- 

4H+ + 2SO4
2- = 2H2SO4 

 

एनोड 
 

Pb + SO4
2-  = PbSO4 + 2e- 

 

PbSO4 + 2e-  = Pb + SO4
2- 

 

कैथोड 
 

PbO2 + 4H+ + SO4
2-

 + 2e-  = PbSO4 + 2H2O 

 

PbSO4 + 2O2- = PbO2 + SO4
2- + 2e- 

 

सेल 
 

PbO2 + Pb + 2H2SO4 = 2PbSO4 + 2H2O 

 

2PbSO4 + 2H2O = PbO2 + Pb + 2H2SO4 
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fuEufyf[kr fjDr LFkkuksa dks Hkjsa %& 
¼1½ vYVjusVj dk mi;ksx ---------------------dks pktZ djus ds fy, fd;k tkrk gSA 
¼2½ LIkkdZ Iyx dk mi;ksx-----------------------------mRiUUk djus ds fy, fd;k tkrk gSA 
¼3½ --------------------------dk mi;ksx dksgjk@/kqa/k esa ns[kus ds fy, fd;k tkrk gSA 
¼4½ cSVjh &&&&&&&&&&ÅtkZ dks&&&&&&&&&&& ÅtkZ esa cnyrh gSA  
¼5½ &&&&&&&&&&&&&&&&& cSVjh dks ckj&ckj bLrseky dj ldrs gSaA  
¼6½ fdlh Hkh cSVjh esa&&&&&&&&&&&&&& ,oa &&&&&&&&&&&&&&&nks çdkj 
ds VfeZuy gksrs gSaA 
  
mÙkj%&1- cSVjh 2- fpaxkjh 3- Qksx ysEi 4- jklk;fud] fo|qr   5- fjpktZscy    6-  
dSFkksM ,aM ,uksM  
 
dqN laHkkfor egRoiw.kZ ç'u%& 

iz”u 1- LVkVZfVax eksVj dk dk;Z crkvksA  
iz”u 2- okgu es LikdZ Iyx dk egRo le>kb;sA  
iz”u 3- okgu esa ykbZfVax iz.kkyh dks le>kvksA   
iz”u 4- cSVjh dk dk;Z ,oa egRo dks le>kb;sA 
 
bl v/;k; esa iz;ksx dh xbZ “kCnkoyh (Terminolog)- 
Electrical force          bysfDVªdy QkWlZ             fo|qr cy 
Electrical potential      bysfDVªdy iksVsfUk;y         fo|qr foHko 
Electromotive force      bysDVªkseksfVo QkslZ            fo|qr okgd cy 
Resistance              jftLVsal                          çfrjksèk@fojks/k 
lighting system           ykbfVax fLkLVe                izdkk  ç.kkyh 
Ignition oil               bfXu'ku d‚by            izTToyu dq.Myh 
Combution Chamber    dEC;q'ku psEcj            ngu d{k 
firing order                Qk;fjax vkMZj           ngu Øe 
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NATIONAL SKILL QUALIFICATION FRAMEWORK 
रा�T�य कौशल यो�यता �ेमवक�  

 
AUTOMOTIVE 

आटोमो=टव 
 

UNIT  2 
AUTOMOBILE SERVICE TOOL 

 
 
 
SESSION :-   01                              HAND TOOLS 
                                                             ह]ड टू�स 
 
 SESSION :-  02                      MEASURING TOOLS 
                                                        मेजVरगं टू�स 
 
 SESSION :-  03                        ELECTRICAL TOOLS 
                                                        इलेिTaकल टू�स  
 
 SESSION :-  04                             SPECIAL TOOLS                                                   
                                                            &पेशल टू�स  
 
SESSION :-  05             SERVICE WORKSHOP EQUIPMENTS        
                                                 स5वuस वकu शॉप इिTवपमFट 
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SESSION :- 01 
HAND TOOLS 
     ह�ड  टू�स 

 
v टू�स (TOOLS) 

पVरचय INTRODUCTION 
 गाड़ी कZ स5वuस करने के #लए टू�स  ज�रत होती है टू�स का उपयोग गाड़ी का Vरपेयर ( 
मरvमत ) और मFटेनFस (रखरखाव) के #लए Nकया जाता है टू�स अलग अलग &a]थ (ताकत), 
कायu(WORK) और उपयोग(USE) के #लए बनाए जात ेह]। 

Ø 7yयेक टूल का अपना अलग कायu होता है। टू�स का 7योग सह( जगह पर होना 
चाXहए । टूल अलग-अलग आकार मF उपल©ध होत ेह]। टूल को लगातार कुछ 
समय के अतंराल पर साफ करत े रहना चाXहए ।मnुय �प से  
जनरल(GENERAL),  इलेिTaकल (ELECTRICAL ) &पेशल टूल (SPECIAL 
TOOLS) का 7योग करत ेह] 

 
v ह�ड टूल (HEAD TOOL ) 

ह]ड टूल ऐसे jडवाइस (उपकरण) है िजसका उपयोग दो पXहया वाहन और चार पXहया वाहन  
कZ स5वuस (SERVICE) के #लए 7योग  Nकया जाता है| ह]ड टूल मनैअुल( (MANUALLY)  
इलेिTaकल  पावर (ELECTRICAL POWER) इलेिTaक करंट (ELECTRIC CURRENT) 
�वारा चलाया जा सकता है 
 

v sपनैर (SPANNER) 
&पनैर (चाबी ) का उपयोग नट व बो�टो  को कसने व ढ(ला करने के #लए Nकया जाता है 
&पनैर हाई  टेनसाइल या  एलॉय &ट(ल (HIGH TENSILE OR ALLOY STEEL ) के 
बनाए जात ेह] । मशीन और इंजन के पाtuस जोड़कर तयैार Nकया जाता है पाtuस को जोड़ने 
के #लए नट  व बो�ट का 7योग Nकया जाता है इसको कसने के #लए &पनैर का उपयोग 
करत ेह]। &पनैर के mनvन#ल�खत 7कार ह]  
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o ओपन एंडडे sपनैर (OPEN ENDED SPANNER) 
 

 
 (DOUBLE ENDED SPANNER  डबल एंडडे  sपनैर ) 
 
ओपन एंडडे &पनैर दोन@ तरफ से खलेु होत ेह] िजस नट बो�ट को कसने के #लए कम शिTत 
कZ आवlयकता होती है उसके #लए  ओपन एंडडे &पनैर का 7योग Nकया जाता है ओपन 

एंडडे &पनैर दो 7कारके होत ेह] 

 
(SINGLE ENDED SPANNER 'सगंल एंµडड sपनैर ) 

Ø #सगंल एंjडड &पनैर और डबल एंडडे  &पनैर (SINGAL ENDED SPANNER 
AND DOUBLE ENDED SPANNER)  

 
o ,रगं sपनैर (RING SPANNER) 

यह दोन@ #सर@ पर बंद होत ेह] Tय@Nक इसके #सर@  पर पणूu गोलाकार Vरगं है। इसके ह]डल 
कुछ कोण पर बनाए जात ेह] और इसके अदंर कुछ कट लगाए जात ेह] इसी#लए कायu करत े
समय यह Nफसलत ेनह(ं है िजसके कारण नकुसान कZ संभावना कम होती है| 

 
(RING SPANNER ,रगं sपनैर ) 
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o कंबीनेशन sपनैर  (COMBINATION SPANNER) 
 कंबीनेशन &पनैर एक #सर पर खलुा था दसूरे पर बंद होता है  

 
(COMBINATION SPANNER  कंबीनेशन sपनैर  ) 
 

o बॉtस sपनैर (BOX SPANNER) 
बॉTस  &पनैर का उपयोग _म पर नट को कसने के तथा ढ(ला ला करने कZ #लए Nकया जाता 
है । 
 

v फाइल (FILE) 
 फाइल (रेती  ) Nकसी टूल के खरुदर( सतह वाले टूल को रगड़ कर  पदाथu को चरून के �प 
मF हटाने कZ 7N�या को  फाइ#लगं (FILING ) कहत ेह] और  इसके #लए 7योग Nकए गए टूल 
को फाइल(FILE) कहा जाता है फाइल के कुछ मnुय भाग ह]  

फेस (FACE ) ,ट]ग(TANG) ,Xहल(HEEL) ,pवाइंट(POINT) ,एज(EDGE) व सो�डर 
(SHOULDER)

 
 (FILE फाइल ) 
फाइल को आकार के आधार पर कुछ मnुय भाग@ मF बांटा गया है  

• Åलटै फाइल (FLAT FILE) 
• ह]ड फाइल (HAND FILE) 
• 5पलर फाइल (PILLAR FILE) 
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• #मल फाइल (MILL FILE) 
• aायंगुलर फाइल (TRIANGULAR FILE) 
• &Tवेयर फाइल (SQUARE FILE) 
• राउंड फाइल (ROUND FILE) 
• आफ राउंड फाइल (HALF ROUND FILE) 
• नाइफ फाइल (KNIFE EDGE FILE) 

o gेड के आधार पर कुछ मnुय आधार पर बांटा गया है 
• ब&टडu फाइल (BASTARD FILE )  
• ,रफ फाइल (ROUGH FILE) ,  
• सेकंड कट फाइल( SECOND CUT FILE ) , 
• &मथू फाइल (SMOOTH FILE ) व 
• डडे &मथू फाइल (DEAD SMOOTH FILE) 

Ø ब&टड और रफ फाइल का उपयोग रफ कट के #लए Nकया जाता है &मथू और 
डडे &मथू फ़ाइल का उपयोग Nफmन#शगं (FINISHING) के #लए Nकया जाता है  

v §लायर (PLIERS) 
pलायर (pलास) Nकसी पजुø को पकड़ने, खोलने, व कसने के #लए उपयोग Nकया जाता है कुछ 
pलायर का 7योग काटने के #लए भी Nकया जाता है यह कारण &ट(ल के बनाए जात ेह]  pलायर 
दो भाग@ को जोड़कर बनाया जाता है दोन@ भाग@ को जोड़ने के #लए Vरवेट का 7योग Nकया 
जाता है।pलायर  अनेक 7कार के #मलत ेह] pलायर के कुछ  मnुय भाग  - 

• Åलटै जा (FLAT JAW) 
• पाइप R}प (PIPE GRIP) 
• साइड कटर (SIDE CUTTER) 
• जॉइंट कटर (JOINT CUTTER) 
• ह]डल(HANDLE)  
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(PLIER §लायर ) 
pलायर के कुछ मnुय 7कार -  

• कां`बनेशन pलायर (COMBINATION PLIER) 
• Åलटै नोज pलायर (FLAT NOSE PLIER) 
• राउंड नोज pलायर (ROUND NOSE PLIER) 
• ि&लप �वाइंट  pलायर  (SLIP JOINT PLIER) 
• एंड कXटगं pलायर (END CUTTING PILER) 
• सNकu #लप pलायर (CIRCLIP PILER) 
• साइड कट कटर pलायर (SIDE CUT PLIER) 
• ल@ग नोज pलायर 

 
v ब̀च वाइस (BENCH VICE) 

बFच वाइस एक होि�डगं (पकड़ना)) jडवाइस (उपकरण) है जसेै िजसका उपयोग 
साइग(SAWING), फाइ#लगं (FILLING)  ,#श5पगं (CHIPPING), टे5पगं (TAPPING) ,  
ìेjडगं (THREADING) और बेjडगं (BENDING) जसेै कायu के #लए Nकया जाता है इस वाइस 
मF 2 जा (JAW) होत ेह] एक NफTस (FIX ) दसूरा मवेूबल (MOVABLE) है 
वॉइस के मnुय भाग &टेशनर( जा (STATIONARY JAW), &लाइड जा (SLIDE JAW) 
,&लाइड (SLIDE ) , NफTस बॉडी (FIX BODY),  &�ू (SCREW ) व बेस ् (BASE)|  

 
(VICE वाइस ) 

वॉइस mनvन#ल�खत 7कार कZ होती है जसेै 
• लेग वाइस (LEG VICE)| 
• ह]ड वाइस (HAND VICE) 
• j_ल वाइस (DRIL VICE) 
• पाइप वाइस  (PIPE VICE) 
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• मशीन वाइस (MACHINE VICE) 
 

v ह�ड हेtसा (HAND HACKSAW) 
 हेTसा का उपयोग ,वकu शॉप मF अTसर लोहे के लटठो,  Åलटै पाइप (FLAT PIPE) या सीट 
(SHEET) को काटने कZ आवlयकता रहती है ,काटने के #लए 7यTुत यं� को ह]ड हेTसा कहा 
जाता है हेTसा के कुछ मnुय भाग mनvन#ल�खत है 

 
 
(HAND HACKSAW ह�ड हेtसा ) 

• rेम (FRAME) 
• ह]डल(HANDLE) 
• ©लेड (BLADE) 
• ©लेड हो�डर (BLADE HOLDER) 
• 5वगं नट (WING NUT) 

 
v चीजल (CHISEL) 

चीजल ह�के व पतले अवयव को  काटने के #लए 7योग मF लाया जाता है चीजल को बनाने 
के #लए हाई काबuन &ट(ल (HIGH CARBON STEEL) का उपयोग Nकया जाता है चीजल का 
कXटगं एज (CUTTING EDGE) 35 से 70 jड}ी रखा गया है मलुायम धात ुके #लए कोण 
कम तथा कठोर धात ुके #लए कोण �यादा रखा जाता है चीजल मnुय दो 7कार के होत ेह] 

 

      
  (CHISEL चीजल  ) 

o को�ड चीजल (COLD CHISEL) 
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o हॉट चीजल (HOT CHISEL) 
 को�ड चीजल के मnुय  के 7कार ह] 

• Åलटै चीजल (FLAT CHISEL) 
• p�ॉस कट  चीजल (CRESS CUT CHISEL) 
• डायमंड pवाइंट चीजल  (DIAMOND POINT CHISEL) 
• हाफ राउंड चीजल (HALF ROUND CHISEL) 
• होलो चीजल (HALLOW CHISEL) 
• ऑफसेट चीजल (OFFSET CHISEL) 
• वेब चीजल (WEB CHISEL) 

 
v sÖू ¨ाइवर (SCREW DRIVER) 

&�ु_ाइवर (पेचकस )एक महyवपणूu ह]ड टूल है इसका उपयोग पेच@ को कसने व खोलने के #लए 
Nकया जाता है &�ु_ाइवर के कुछ मnुय भाग 

 

 
(SCREW DRIVER sÖु¨ाइवर ) 

• ह]डल  (HANDLE) 
• शै

़
ंक( SHANK ) 

• ©लेड (BLADE) 
यह मnुयतः mनvन 7कार का होता है &ट]डडu , ऑफसेट, रेचेट र(ड व Nफ#लpस 
 

v र̀च (WRENCHES) 
रFच एक ह]ड टूल है िजसका  7योग नट व बो�ट को कसने व ढ(ला  करने के #लए Nकया 
जाता है जो नट वह बो�ट  Nफसलत ेह] तथा छोटे होत ेह] रFच उसे  अ|छे से कसने व ढ(ला 
करने का काम करता ह] 
 

v हैमर (HAMMER) 
हैमर (हथौड़)े  का उपयोग कZल को ठोकने के #लए Vरवेट (RIVET) को फोजu करने के #लए 
टाइट या Nफट पाटÎ को mनकालने के #लए Nकसी तार या सीट को सीधा करने के #लए 7योग 
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Nकया जाता है। हैमर के कुछ भाग पीन(PEIN) ,ह]डल(HANDLE) ,फेस(FACE), बट(BATT), 
एंड(END) व आई(EYE) वेजेस हैमर के कुछ मnुय 7कार mनvन#ल�खत ह] 

 
(HAMMER हैमर ) 

• बॉल पीन हैमर (BALL PEIN HAMMER) 
• �ॉस पीन हैमर (CROSS PEIN HAMMER) 
• &aेट पीन हैमर (STRAIGHT PEIN HAMMER) 
• Tला हैमर (CLAW HAMMER) 
• सॉÅट हैमर (SHOFT HAMMER) 
• &लेज हैमर (SLEDGE HAMMER)  

  सॉÅट हैमर दो 7कार के होत े ह] pलाि&टक (PLASTIC HAMMER  हैमर और मेलेट 
(MALLET) 

v मेलेट (MALLET) 
मेलेट लकड़ी pलाि&टक एल#ुमmनयम Uास या  रबड़ का बना हथोड़ा होता है 
इसे सॉÅट हैमर भी कहत ेह] इसका उपयोग शीट मेटल (SHEET MATEL)  
गाड़ी के डFट mनकालने, या इंजन(ENGINE) के कमजोर भाग पर Nकया जाता है 
 

 
(MALLET मेलेट ) 
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v िsनप (SNIPS) 
ि&नप को ि&नप को हम #शयर  (SHEAR) कहत ेह] इसका उपयोग धात ुकZ सीट@ को काटने 
के #लए Nकया जाता है। यह लोहे कZ चादर को काटने कZ एक 7कार कZ क] ची है। सीट को 
अलग-अलग 7कार से  अलग-अलग ि&नप से काटा जा सकता है 
इसको बनावट के आधार पर दो भाग@ मF बांटा गया है &aेट,  बFट (bent) ि&नप के मnुय भाग 
mनvन#ल�खत  
ह] 
 

 
(SNIP िsनप )  

• कXटगं ©लेड (BLADE) 
• हाडu ©लड (HARD BLADE) 
• शापu एज (SHARP EDGE) 
• ह]डल (HANDLE) 

 
v gीस गन (GREASE  GUN) 

}ीस गन वकu शॉप(WORKSHOP) और गैराज(GARAGE) का सामाPय  (COMMON) 
उपकरण है िजसे लु̀ Uकेशन (LUBRICATION) के #लए 7योग Nकया जाता है  }ीस mनpपल 
(NIPPLE) कZ सहायता से लु̀ Uकेशन को वहां तक पहंुचाता है जहां उसकZ ज�रत है  }ीस, 
NफXटगं पर एक छेद के मा यम से  लु̀ Uकेशन करता है 

 

 
(GREASE GUN gीस गन ) 
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इसके कुछ मnुय भाग 
• नोजल (NOZZLE) 
• ल(वर(LEVER) व 
• बरैल(BARREL) 

 
v gाइंµडगं मशीन (GRINDING MACHINE ) 

 ऐसे }ाइंjडगं मशीन को }ाइंडर (GRINDER) भी कहा जाता है }ाइंjडगं एक मशीmनगं  
(MECHINING) 7N�या है िजसमF एबरे#सव ¥ह(ल (ABRASIVE WHEEL) को कXटगं टूल 
के �प मF 7योग Nकया जाता है यह एक म�ट(पाइंट कXटगं टूल  (MULTIPOINT CUTTING 
TOOL)है इसका 7योग कोनो को गोल करना तथा खरुदरे पदाथu को ठòक करने के #लए Nकया 
जाता है }ाइंjडगं मशीन म] एUे#सव मटेVरयल (ABRASIVE MATERIAL) का बना होता है  

v µ¨ल  ¤बट (DRILL BIT) 
j_ल `बट एक कXटगं  (CUTTING )टूल है जो #सल]डर(कल हॉल (CYLINDERICAL HOLE 
) करने मF 7यTुत होता है `बट एक टूल मF लगा होता है िजसे j_ल कहत ेह] j_ल एक म�ट( 
pवाइंट कXटगं टूल (MULTIPOINT CUTTING TOOL) है j_ल टॉकu   (TORQUE ) और 
एिTसल फोसu  (AXIAL FORCE ) का होल बनाने मF 7योग Nकया जाता है तथा &पेशल 
`बtस, #सलFडर कZ शपे (SHAPE ) से अलग भी होती ह] j_ल `बट हाई &पीड &ट(ल (HIGH 
SPEED STEEL ) का बना होता है  इसके मnुय भाग mनvन#ल�खत ह] 

 
(DRILL BIT µ¨ल ¤बट ) 

• ट]ग (TANG) 
• टेपर शनेक (TAPPER SHANK) 
• नेक (NACK) 
• Åलटू (FLUTE) 
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v पंच (PUNCH) 
पंच एक कठोर धात ुकZ रोड है अ&थाई Rचúन को &थाई बनाने के #लए एक टूल का 7योग 
Nकया जाता है उसे पंच कहत ेह] पंच हाई काबuन &ट(ल का बनाया जाता है 
जॉब पर &�ाइबर �वारा लाइन लगाने से के पlचात माNकí ग कायu ठòक नह(ं होता Tय@Nक कायu 
करत ेसमय माNकí ग #मट जाने का डर रहता है  इसी#लए पंच के �वारा जॉब पर डॉट लगा 
Xदए जात ेह]। एक जॉब (JOB) के ऊपर माकu  करने के #लए पंच पर हथौड़ ेसे मारत ेह] पंच 
मnुय 7कार  
के होत े ह] जो mनvन#ल�खत ह]

 
 

(PUNCH पंच ) 
• डॉट पंच (DOT PUNCH) 60 jड}ी 
• सFटर पंच (CENTRE PUNCH) 90 jड}ी 
• 57क पंच  (PRICK PUNCH) 30 jड}ी 
• 5पन पंच (PIN PUNCH) 
• बेल पंच (BELL PUNCH)  
• ऑटोमेXटक पंच (AUTOMATIC PUNCH) 
• सॉ#लड पंच (SOLID PUNCH) 
• होलो पंच (HOLLOW PUNCH) 

 
v Óहfल र̀च (WHEEL WRENCH) 

¥ह(ल रFच का 7योग नट को खोलने के #लए Nकया जाता है रFच मF दो छडो ़को समकोण (90 
DEGREE) पर जोड़ा जाता है दोन@ और अलग-अलग माप के सॉकेट (SOCKET) लगे होत े
ह] िजससे अलग-अलग  7कार के नट को खोला जा सकता है                         
 ¥ह(ल रFच (WHEEL WRENCH ) ¥यिTत को पह(या खोलने मF सहायता 7दान करता  है 
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v टूलबॉtस (TOOL BOX) 
टूलबॉTस (TOOL BOX ) ऐसा बॉTस है िजसमF सभी टू�स को रखा जाता है बॉTस के अदंर 
अनेक  कंपाटuमFट (COMPARTMENT)  होत ेह] िजसमF सह( तर(के से अलग-अलग 7कार के  
टूल रखF जात ेह] 
 

v ,रtत sथान भरो  
a) हैमर का 7योग के_____________ #लए Nकया जाता है 
b) }ीस गन वकu शॉप और गैराज मF लु̀ Uकेशन करने का एक_________ उपकरण है 
c) रFच का 7योग नट व_________ को कसने व खोलने के #लए Nकया जाता है। 

 
v बहु�वक�पीय r�न 

 
1. म]लेट बना होता है:- 
a) लोहा  
b) लकड़ी  
c) &ट(ल 
d) एल#ुमmनयम 

 
2. टूल बॉTस का 7योग Tया रखने के #लए Nकया जाता है 
a) टू�स 
b) ऑयल  
c) पानी  
d) &पेयर पाtuस 

 
v परf×ा क* ØिÅट से मह»वपणूK r�न 

 
1. ह]ड टूल कZ पVरभाषा Tया है । NकPह( 7 ह]ड टूल कZ सचूी बनाओ। 
2. &पनैर और रFच मF Tया अतंर है। 
3. म]लेट कZ पVरभाषा द(िजए। 
4. j_ल `बट और पंच मF Tया अतंर है। 
5. हेTसा और चीजल के Tया उपयोग है। 
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v मह»वपणूK श£दावलf  
 

ü TOOL                        टूल                                औजार 
ü REPAIR                    Vरपेयर                            मरvमत 
ü MAINTANANCE       मFटेनFस                            रखरखाव 
ü STRENGTH             &a]थ                                ताकत  
ü MANUALLY             मनैअुल(                            हाथ 

से 
ü SPANNER               &पनैर                                पाना  
ü FILE                         फाइल                                रेती  
ü CHISEL                    चीजल                               छेनी  
ü COMPARTMENT       कंपाटuमFट                         5वभाग 
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SESSION  :- 02,    
MEASURING TOOL 

(मेज�रगं टूल) 
 

v मेज,रगं टूल  (MEASURING TOOL)  
 

पVरचय (INTRODUCTION):- 
ऑटोमोबाइल  वकu शॉप के #लए बहुत ह( महyवपणूu टूल है|  इसका उपयोग गाड़ी के कंपोनFट 
(COMPONENT) का आकार  (SIZE ) व डाइमFशन (DIMENSION) मापने के #लए Nकया 
जाता है | एक मकैmनक (MECHANIC) को टूल के 7योग व ह]ड#लगं (HANDLING)  के बारे 
मF जानकार( होनी चाXहए। कुछ महyवपणूu  मेजVरगं टूल mनvन#ल�खत है  

• &ट(ल �लर  
• कैल(पर  
• म�ट(मीटर 
• &�ु गेज( माइ�ोमीटर)  

 
v sटfल Ùलर (STEEL RULER) 

यह &ट(ल का बना होता है| &ट(ल �लर मेजVरगं इं&ïमFट (मापने वाले उपकरण )  है इसका 
उपयोग टेिTनकल _ाइंग (TECHNICAL DRAWING), 57Xंटगं (PRINTING) , इंजीmनयVरगं 
(ENGINEERING)   मF jड&टFस  ( DISTANCE) , &aेट लाइन ( STRAIGHT LINE )  
वह ल(mनयर लाइन(LINEAR LINE)  को मापने के #लए Nकया जाता है| ऑटोमोबाइल वकu शॉप 
मF &ट(ल �लर, &ट(ल  के बने हुए 7योग Nकए जात े ह]

 
(STEEL RULE sटfल Ùलर ) 
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v कै'लपर (CALIPER) 
 
Nकसी जॉब को मापने के #लए &ट(ल xलर का 7योग Nकया जाता है । लेNकन इससे माप 

लेत ेहुए कुछ अतंर रह जाता है इस कमी को दरू करने के #लए हम कै#लपर का 7योग करत े
ह]| कै#लपर मnुय �प से काबuन &ट(ल वह माइ�ड &ट(ल (MILD STEEL) के बनाए जात ेह] 

कैल(पर के 7कार mनvन#ल�खत ह]

 
( INSIDE , OUTSIDE CALIPER इंसाइड, आउटसाइड कैलfपर) ) 

• इंसाइड कैल(पर (INSIDE CALIPER) 
• आउटसाइड कैल(पर(OUTSIDE CALIPER) 
• ओड लेग कैल(पर(ODD LEG CALIPER)  

 
Ø कैल(पर का उपयोग सबसे पहले कैल(पर को खोल कर दो 5वपर(त `बदंओु ंपर रखा 

जाता है और उसे वहां से   &ट(ल �लर कZ सहायता से माप #लया जाता है  
 

v माइÖोमीटर (MICROMETER)  
माइ�ोमीटर को &�ू गेज   (SCREW GAUGE) भी कहत ेह] माइ�ोमीटर एक मेजVरगं टू�स 
है|  इसका उपयोग बहुत छोट( दरू( को मापने के #लए Nकया जाता है | माइ�ोमीटर को &�ू 
व नट के #स�धांत पर jडजाइन Nकया गया है । यह एक 7ेसीजन- श�ुध (PRECISION) 
मेजVरगं उपकरण है|  माइ�ोमीटर Nकसी भी छोटे पाटu कZ डायमFशन (DIMENSION) को  
एTयरेूसी (0.01mm least count) (ACCURACY) के साथ माप सकता है| 
 इसके कुछ मnुय भाग ह] 

• rेम  (FRAME) 
• ि&पंडल  (SPINDLE) 
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• बरैल  (BARREL) 
• एन5वल  ( ANVIL) 
• रेRचट  (RACHIT) 

 
(MICROMETER माइÖोमीटर) 
 
 

v ,रtत sथान भरो  
 

1. �या#मmत(GEOMETRY),  टेिTनकल _ाइंग ,57Xंटगं, इंजीmनयVरगं या `बि�डगं के कZ 
दरू( को मापने के #लए ______________________7योग Nकया जाता है | 

2. एक पदाथu के दो 5वपर(त साइड व jड&टFस को मापने के #लए 
________________________7योग Nकया जाता है| 

3. _______________________, &�ू व नट के #स�धांत पर कायu करता है| 
 

v परf×ा क* ØिÅट से कुछ मह»वपणूK r�न 
 

1. मेजVरगं टूल के उपयोग Tया है| कुछ महyवपणूu मेजVरगं टूल कZ सचूी बनाओ| 
2. माइ�ोमीटर Tया है|  इसका उपयोग Tय@ Nकया जाता है 
3. &ट(ल  �लर व कैल(पर मF Tया अतंर है| 
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v मह»वपणूK श£दावलf 

 
ü MEASURE                               मेजर                                      

मापना  
ü SIZE                                         साइज                                     

आकार 
ü DIMENSION                          डायमFशन                                

आयाम 
ü RULER                                    �लर                                       

पमैाना   
ü GEOMETRY                           �योमेa(                            

�या#मmत 
ü STRAIGHT                              &aेट                                      

सीधा 
ü LINEAR                                  ल(mनयर                                

रेखीय 
ü INSIDE                                   इनसाइड                                   

अदंर 
ü OUTSIDE                              आउटसाइड                               

बाहर  
ü ACCURACY                          एTयरेूसी                                 

श�ुधता 
ü INSTRUMENT                     इं&ïमFट                                 

उपकरण 
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SESSION :-  03,                
 ELECTRICAL TOOLS 

इलेि&Nकल टूQस 
 

v इलेिt�कल टूल ELECTRICAL TOOL    
  
पVरचय (INTRODUCTION ) 
इलेिTaकल टू�स का उपयोग वो�टेज(VOLTAGE), करंट (CURRENT) आXद को मापने के 
#लए Nकया जाता है इलेिTaकल टूल बटैर( या `बजल( �वारा संचा#लत होत ेह]| 
 उदाहरण :- 

• म�ट(मीटर (MULTIMETER) 
• टैकोमीटर (TACHOMETER) 
• हाइ_ोमीटर (HYDROMETER) 

 
v म�टfमीटर (MULTIMETER) 

 

 
(MULTIMETER म�टfमीटर) 
म�ट(मीटर (MULTIMETER) को म�ट( टे&टर (MULTITESTER) भी कहा जाता है 
म�ट(मीटर को बो�ट ओम मीटर (VOLT OHM METER) के �प मF जाना जाता है म�ट(मीटर 
का उपयोग रेिज&टFस (RESISTANCE) वो�टेज(VOLTAGE) व करंट(CURRENT) मापने 
के #लए Nकया जाता है इसका उपयोग औ�योRगक ¦े�( INDUSTRY AREA) और घरेल ू
उपकरण जसेै Nक इलेTaॉmनक (ELECTRONIC) उपकरण मोटर कंaोल (CONTROL) घरेल ू
उपकरण पावर सpलाई (POWER SUPPLY) तथा वायVरगं #स&टम (WIRING SYSTEM) 
के सम&याओ ंको ठòक करने के  #लए Nकया जाता है 
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v टेकोमीटर (TACHOMETER) 
 
टेकोमीटर  (TACHOMETER) एक ऐसा उपकरण है जो इंजन कZ गmत को मापता है इंजन 
कZ गmत को आरपीएम (RPM)Vरवॉ�यशून पर #मनट(REVOLUTIONS PER MINUTE) मF 
मापा जाता है  श©द 2  टेकोमीटर }ीकश©द@ को #मलाकर बनता है | टैकोस – गmत,  मेaोन 
-  मापन इंजन कZ गmत को के#लUेटेड एनालॉग डाय (CALIBRATED ANALOGUE DIAL) 
पर 7द#शuत होती है  

 
( TECHOMETER टेकोमीटर) 
 

v हाइ¨ोमीटर (HYDROMETER) 
हाइ_ोमीटर (HYDROMETER) एक ऐसा उपकरण है िजसका उपयोग &पे#सNफक (5व#शÉट 
)}े5वट( (SPECIFIC GRAVITY) व VरलेXटव डF#सट(( RELATIVE DENSITY-) को मापने 
के #लए Nकया जाता है &पे#सNफक }े5वट( #लिTवड(LIQUID) कZ डF#सट((DENSITY) और जल 
कZ डF#सट((घनyव) का अनपुात होता है हाइ_ोमीटर के मnुय भाग mनvन#ल�खत है   

• रबर tयबू(RUBBER TUBE) 
• »लास tयबू(GLASS TUBE) 
• Åलोट (FLOAT) 
• रबर ब�ब( RUBBER BULB )  
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( HYDROMETER हाइ¨ोमीटर ) 
 

v ,रtत sथान भरो 
 

a) हाइ_ोमीटर का 7योग _______________मापने के #लए Nकया जाता है 
b) इंजन कZ &पीड को  मापने के  #लए______________ का 7योग करता है 
c) म�ट(मीटर को_____________ भी कहत ेह] 
d) म�ट(मीटर एक इलेTaॉmनक मेजVरगं उपकरण है इस को ______________  जाना 

जाता है 
 

v परf×ा क* ØिÅट से कुछ मह»वपणूK r�न  
 

1. इलेिTaकल टू�स का उपयोग Tया है इलेिTaकल टू�स कZ सचूी बनाइए  
2. हाइ_ोमीटर के बारे मF संÔ¦pत Xटpपणी कZिजए 

 
v मह»वपणूK श£दावलf 

ü ELECTRICAL             इलेिTaकल                      5व�यतुीय 
ü RSESISTANCE           रेिज&टFस                         7mतरोध 
ü INDUSTRY                 इंड&a(                             उ�योग 
ü REVOLUTION            Vरवॉ�यशून                     चTकर 
ü ANALOGE                  एनालॉग                          अन�ुप 
ü DENSITY                     डF#सट(                             घनyव 
ü SPECIFIC                    &पे#सNफक                       5व#शÉट 
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SESSION :- 04                         

 SPECIAL TOOLS(Sपेशल टूल) 
v Sपेशल टूल (SPECIAL TOOLS ) 

INTRODUCTION:-  
Ø sपेशल  टूल (5वशषे उपकरण) 7ाकृmतक �प से 5वशषे और 5वशषे  कायu के उ�देlय 

से बनाए गए ह]| | इनका उ�देlय काम को आसान बनाना तथा समय को बचाना है|  
ये टूल �यादा महंगे होत ेह] और कुछ 5वशषे जगह ह( उपल©ध होत ेह]| 

इनका jडजाइन (DESIGN)कुछ 5वशषे कायu के #लए होता है| इन टूल को एक जगह से दसूर( 
जगह सरुÔ¦त ले जाना बहुत महyवपणूu है टू�स को नकुसान नह(ं होना चाXहए &पेशल टूल के 
7योग कZ वजह से पाtuस  (PARTS) का जीवनकाल बढ़ जाता है और नकुसान कम हो जाता 
है| 
कुछ महyवपणूu &पेशल टू�स mनvन#ल�खत ह]:- 

• यmूनवसuल Tलच होि�डगं टूल  (UNIVERSAL CLUTCH HOLDING DEVICE) 
• सॉकेट रFच,(SOCKET WRENCH) 
• Åलाई¥ह(ल पलुर(FLYWHEEL PULLER) 
• टेपेट कवर रFच (TAPPET COVER WRENCH) 
• 5प&टन &लाइड(PISTON SLIDE) 
• बेस सॉकेट (BASE SOCKET) 
•  ऑयल सील _ाइवर (OIL SEAL DRIVER 

  
v यlूनवसKल tलच होि�डगं टूल (UNIVERSAL CLUTCH HOLDING DEVICE) 

 यmूनवसuल Tलच होि�डगं टूल का 7योग कं7ेसर Tलच (COMPRESSOR CLUTCH ) को 
पकड़ने के #लए Nकया जाता है यmूनवसuल Tलच होि�डगं टोल का उपयोग सFटर नट(CENTRE 
NUT) को mनकालने वह लगाने के #लए  भी Nकया जाता है 
 

v टॉकK  र�च(TORQUE WRENCH ) 
टॉकu  र]च एक &पेशल टूल है िजसका उपयोग Nकसी नट और बो�ट को कंपनी �वारा mनधाuVरत 
&पे#सNफक टॉकu   (SPECIFIC TORQUE) पर कसने के #लए Nकया जाता है यह एक सॉकेट 



 

 

 

 

 

110 

के �प मF है िजसमF &पेशल इंटरनल मकेैmन�म  (SPECIAL INTERNAL MECHANISM) 

होता है  
(TORQUE WRENCH टॉकK  र̀च ) 
 
टॉकu  रFच अलग-अलग आकार कZ होती है Nकसी भी बो�ट को सह( मा�ा मF कसा जाना चाXहए 
न ह( �यादा कम और न ह( �यादा,अगर बो�ट को �यादा कस Xदया जाए तो उसके ìे�स 
(THREAD) और बो�ट हैड के खराब होने कZ संभावना होती है टॉकu  = बल*दरू(  
 

v टेपेट र̀च (TAPPET WRENCH) 
टेपेट रFच ऐसी रFच है िजसके जबड़ े(JAW) समांतर होत ेह] (ह]डल के दोन@ #सर@ पर ) यह 
वा�व TलेरFस  (VALVE CLEARANCE) को ठòक करता है 
 
 

v ·लाईÓहfल पलुर(FLYWHEEL PULLER) 
Åलाई¥ह(ल पलुर एक ऐसा उपकरण (DEVICE)है िजसका उपयोग Åलाई¥ह(ल को  
इंजन  (ENGINE)से mनकालने के #लए Nकया जाता है Åलाई¥ह(ल पलुर ह( Åलाई¥ह(ल को 
इंजन से अलग करने का सबसे सह( और सरुÔ¦त रा&ता है अगर Åलाई¥ह(ल को इंजन से 
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अलग करने के #लए सझुाए गए टूल का 7योग नह(ं Nकया गया तो Åलाई¥ह(ल को नकुसान 

पहंुचने कZ संभावना है  
(FLYWHEEL PULER ·लाईÓहfल पलुर ) 
 
 

v ,रtत sथान भरो 
 

a) &पेशल टूल का उपयोग_____________ के #लए Nकया जाता है  
b) सFटर नेट को mनकालने वह लगाने के समय कं7ेसर Tलच को पकड़ा जाता है कं7ेशर 

Tलच को पकड़ने के #लए ________________टूल का 7योग Nकया जाता है 
 

v परf×ा क* ØिÅट से कुछ मह»वपणूK r�न  
 

1. ऑटोमोबाइल वकu शॉप मF 7योग Nकए जाने वाले &पेशल  टू�स कZ सचूी बनाओ| 
2. टॉकu  रFच Tया है इसका उपयोग Tय@ Nकया जाता है| 
3. Åलाई¥ह(ल पलुर का Rच� सXहत वणuन करो| 

 
v मह»वपणूK श£दावलf 

ü DESIGN                 jडजाइन                    रचना  
ü HOLDING               होि�डगं                    पकड़ना  
ü PULLER                    पलुर                        खींचना 
ü FLYWHEEL            Åलाई¥ह(ल                चTका 
ü SPECIFIC               &पे#सNफक                5व#शÉट  
ü MECHANISM          मकेैmन�म                 तं� 
ü THREAD                 ìेड                           चड़ूी 
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SESSION :- 05, SERVICE WORKSHOP EQUIPMENTS 
सXवYस वकY शॉप उपकरण 

v स�व�स वक� शॉप उपकरण (SERVICEWORKSHOPEQUIPMENTS) 
 
पVरचय (INTRODUCTION) 
वाहन@ कZ स5वuस  (SERVICE )के #लए वकu शॉप (WORKSHOP) मF बहुत सारे आधmुनक 
मशीन का 7योग Nकया जाता है 
िजससे वकu शॉप मF आधmुनक उपकरण के 7योग से समय कZ बचत और काम  करना आसान 
हो गया है आजकल हम कुछ उपकरण@ का उपयोग कर रहे ह] िजसमF से कुछ महyवपणूu 
उपकरण mनvन#ल�खत है  

• एयर कं7ेसर (AIR COMPRESSOR) 
• #लÅट (LIFT), 
• PयमेूXटक रFच (PNEUMATIC WRENCH) , 
• बFच वाइस(BENCH VICE), 
• वकu  टेबल( WORK TABLE ) 
• }ाइंडर(GRINDER) इyयाXद 
v 'ल·ट (LIFT) 

#लÅट का 7योग गाड़ी को ऊपर उठाने के #लए Nकया जाता है िजससे गाड़ी के नीचे काम करना 
सरल हो जाता है आधmुनक ऑटोमोबाइल स5वuस &टेशन म] कुछ महyवपणूu 7कार कZ #लÅट 
का 7योग Nकया जाता है जो mनvन#ल�खत ह] 

§ #सगंल पो&ट #लÅट (SINGLE POST LIFT) 
§ टू पो&ट #लÅट (TWO POST LIFT) 
§ फोर पो&ट #लÅट(FOR POST LIFT) 
§ 6 पो&ट #लÅट (SIX POST LIFT) 
§ इंजन #लÅट(ENGINE LIFT ) 
o 'सगंल पोsट 'ल·ट( SINGLE POST LIFT ) 
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इस #लÅट को हाइ_ो#लक #लÅट (HYDRAULIC LIFT) भी कहत ेह] 

( SINGLE POST LIFT 'सगंल पोsट 'ल·ट ) 
#लÅट मF हाई 7ेशर ऑयल (HIGH PRESSURE OIL) का 7योग Nकया जाता है जो इस 
#लÅट को ऑपरेट  (OPRATE) करता है इस #लÅट का 7योग कार को धोने, 
लु̀ Uकेशन(LUBRICATRION ) करने और गाड़ी को Vरपेयर करने के #लए Nकया जाता है पानी 
के कारण इस #लÅट को कोई नकुसान नह(ं पहंुचता इसका 5प&टन (PISTON) हाई }ेड &ट(ल  
(HIGH GRADE STEEL)का बना होता है 

o टू पोsट 'ल·ट (TWO POST LIFT ) 
इस #लÅट को इलेिTaकल( (ELECTRICALLY) और हाइ_ो#लकल( 
(HYDRAULICALLY) mनयं`�त Nकया जाता है इसमF दो कॉलम(COLUMN) होत ेह] 
और हर एक पर एक &�ु  (SCREW )लगा होता है यह ह�के वाहन@ के #लए है 

चे#सस (CHASSIS)के नीचे काम करने के #लए गाड़ी को उठाना पड़ता है इसके #लए हम टू  
पो&ट #लÅट का 7योग करत ेह]

 
(TWO POST LIFT टू पोsट 'ल·ट ) 

o फोर पोsट 'ल·ट(FOUR POST LIFT) 



 

 

 

 

 

114 

इसमF चार कॉलम  (COLUMN)होत ेह] यह इलेिTaकल((ELECTRICALLY) और हाइ_ो#लकल( 
(HYDRAULICALLY)mनयं`�त होती है इससे म य बाहर(MEDIUM WEIGHT) वाले वाहन@ 
को उठाया जाता है इसका 7योग गाड़ी को सरुÔ¦त उठाना होता है 

o 6 पोsट 'ल·ट(SIX POST LIFT) 
इसमF 6 कॉलम लगे होत ेह] इसे कम#शuयल #लÅट(COMMERCIAL LIFT) भी कहा जाता है 

o इंजन 'ल·ट (ENGINE LIFT) 
इसका 7योग इंजन को गाड़ी से बाहर mनकालने के #लए Nकया जाता है इस #लÅट मF हाइ_ो#लक 
7ेशर  (HYDRAULIC PRESSURE)कZ वजह से इंजन को बाहर mनकालना आसान हो जाता 
है 
एयर कंrेशर(AIR COMPRESSOR ) 

 
एयर कं7ेसर एक ऐसी मशीन है िजसका उपयोग वॉ�यमू (VOLUME) को कम करके एयर 
के 7ेशर (AIR PRESSURE)को बढ़ाया जाता है 
            (AIR COMPRESSOR    एयर कंrेसर)           
   एयर को वातावरण से #लया जाता है और उसका 7ेशर बढ़ाकर एक ट]क मF भर Xदया जाता 
है 
एयर कं7ेसर के उपयोग 

• हाइ_ो#लक #लÅट (HYDAULIC LIFT)चलाने के #लए 
• &पाकu  pलग(SPARK PLUG) साफ करने के #लए 
• इंजन (ENGINE) के पाटu को धोने के बाद सखुाने के #लए 
• PयमेूXटक रFच (PNEUMATIC WRENCH) को चलाने के #लए 
• पFट सेTशन (PAINT SECTION )म] पFट को &7े(SPREY) करने के #लए Nकया जाता 

है 
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एयर कं7ेशर मnुय �प से दो 7कार का होता है 

• रोटर( &�ू एयर कं7ेशर (ROTARY SCREW AIR COMPRESSOR ) 
• रे#स7ोकेXटगं &�ू एयर कं7ेशर(RECIPROCATING SCREW AIR 

COMPRESSURE ) 
 

o रोटरf sÖू एयर कंrेशर(ROTARY SCREW AIR COMPRESSOR ) 
 
इस कं7ेशर के अदंर एक के#सगं (CASING) के अदंर दो रोटर(ROTOR) होत ेह] जो एक दसूरे 
के 5वपर(त  (OPPOSITE)घमूत ेह] िजसके कारण उसके अदंर आने वाल( हवा का का वॉ�यमू  
VOLUME) कम हो जाता है िजससे उसका 7ेशर (PRESSURE) बढ़ जाता है इसका उपयोग 
आजकल इंड&a( (INDUSTRY) मF बहुत बढ़ रहा है

 
(ROTARY SCREW  AIR COMPRESSOR रोटरf sÖू एयर कंrेशर ) 
 

o   (RECIPROCATING SCREW AIR COMPRESSOR) 
 

इसके अदंर एक #सलFडर (CYLINDER) , 5प&टन(PISTON),इनलेट(INLET) और jड&चाजu 
वा�व(DISCHARGE VALVE) होत ेह] जब 5प&टन नीचे कZ तरफ आता है तो इनलेट से 
एयर (AIR) #सलFडर के अदंर आ जाती है और 5प&टन ऊपर कZ तरफ जाता है  
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तो एयर कं7ेस हो जाती है िजसके बाद jड&चाजu वा�व से एक ट]क मF भर जाती है इसको 
हैवी शॉप (HEAVY SHOP ) और इंड&a( (INDUSTRY)के #लए jडजाइन(DESIGN) Nकया 

गया है  
 
(RECIPROCATING SCREW AIR COMPRESSOR रे'सrोके टगं sÖू एयर कंrेशर) 
 
 टू &टेज इलेिTaक कं7ेशर(TWO STAGE ELECTRIC COMPRESSOR ) का उपयोग 
आटोमोXटव स5वuस एंड बॉडी शॉप(AUTOMOTIVE SERVICE AND BODY SHOP ) 
,मशीन शॉप(MACHINE SHOP) ,7ोडTशन(PRODUCTION) और मPैयफैुTचVरगं लाइन 
(MANUFACTURING LINE )कार वॉश(WASH) मF Nकया जाता है 

Ø एक ¥ह(ल  (WHEEL)मF वाइUेशन( VIBRATION ) हो रह( है तो वह ¥ह(ल अनबलैFस( 
UNBALANCE) है िजससे &टेVरगं (STEERING)  पर नकाराyमक(NEGTIVE) 7भाव 
पड़ता है और टायर mघसने लगता िजसको ठòक करने के #लए ¥ह(ल को 
बलैFस(BALANCE) करना पड़ता है 

¥ह(ल बलैF#सगं दो 7कार कZ होती है 
• &टेXटक( STATIC ) 
• डायना#मक (DYNAMIC) 

 
v Óहfल बल̀ैसर (WHEEL BALANCER) 

 
¥ह(ल बलैFस ( WHEEL BALANCE ) इन टायर कZ वाइUेशन(VIBRATION) को कम 
करने मF मदद करता है इससे &टेVरगं (STEERING ) को कंaोल (CONTROL) करना 
आसान हो जाता है और टायर कZ लाइफ (LIFE) बढ़ जाती है ¥ह(ल बलैFसर एक कंpयटूर 
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(COMPUTER ) से चलने वाल( मशीन है इसको चलाना बहुत ह( आसान है इसको टायर 
शॉप  (TYRE SHOP )और वकu शॉप  ( WORK SHOP )के #लए बनाया गया है ¥ह(ल  
बलैFसर के कुछ मnुय भाग जो नीचे mनvन#ल�खत है

 
(WHEEL BALANCER Óहfल बल̀ैसर ) 

• ि&पंडल (SPINDLE ), 
• डॉग (DOG), 
• &टाटu बटन(START BUTTON), 
• होVरजFटल &केल (HORIZONTAL SCALE ), 
• वेट (WEIGHT), 
• jड&pले (DISPLAY ) , 
• बेस डाटा , 
• फZड पनैल (FEED PANEL ) 
• सेÅट( कवर (SAFETY COVER) इyयाXद 

 
v �यमेू टक र̀च (PNEUMATIC WRENCH ) 

रFच का उपयोग नट और बो�ट को ढ(ला करने और कसने के #लए Nकया जाता है  
जबNक PयमेूXटक  मF रFच  नट और बो�ट को ढ(ला करने और कसने के #लए एयर का 7योग 
Nकया जाता है जो कं7ेसर �वारा कं7ेस(COMPRESS) कZ गई थी 
इलेिTaक पावर (ELECTRIC POWER)का 7योग भी PयमेूXटक रFच मF Nकया जा सकता है 
रFच 7ी#मयम(PRIMIUM) Tवा#लट((QUALITY) रॉक मेटेVरयल(MATERIAL) से बनाया गया 
है इसका उपयोग वकu शॉप ,पावर pलांट (POWER PLANT), माइmनगं(MINING), सीमFट 
इंड&a((CEMENT INDUSTRY) ,रेलवे इंड&a((RAILWAY INDUSTRY) और के#मकल 
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इंड&a((CHEMICAL INDUSTRY) मF Nकया जाता है

 
(PNUMATIC WRENCH �यमेू टक र̀च) 

इसके कुछ मnुय भाग जो mनvन#ल�खत ह] 
• उपयTुत सॉकेट ( SOCKET) , 
• एयर नोजल (AIR NOZZLE),  
• Xaगर हाउ#सगं (TRIGGER HOUSING ), 
• Vरवसu इन कंaोल ( REVERSE IN CONTROL), 
• टॉकu  एडजे&टर (TORQUE ADJUSTER)  
• एयर कं7ेसर 
• ह]डल  HANDLE) 
v ,रtत sथान भरो 
a) __________________के नीचे कायu करने के #लए टू पो&ट #लÅट का 7योग Nकया 

जाता है। 
b) ____________के 7योग के #लए PयमेूXटक रFच का 7योग Nकया जाता है। 
c) इंड&a( मF कायu करने के #लए सबसे �यादा उपयोग Nकया जाने वाला 

____________कं7ेशर है। 
d) वाइUेशन ,बाउंस को कम करने के #लए_________________ सहायता करता है। 
e) वकu शॉप पावर pलांट माइmनगं और सीमFट इंड&a( मF____________ 7कार कZ रFच का 

7योग Nकया जाता है। 
v परf×ा क* ØिÅट से मह»वपणूK r�न 
1. स5वuस वकu शॉप उपकरण कZ सचूी बनाइए। 
2. टू पो&ट #लÅट का 7योग Tय@ Nकया जाता है। 
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3. एयर कं7ेसर Tया है इसके Nकतने 7कार ह]। 
v मह»वपणूK श£दावल  

ü WORKSHOP               वकu शॉप                         कायuशाला 
ü EQUIPMENT              इिTवपमFट                      उपकरण          
ü COMPRESSOR           कं7ेशर                          संपीडक 
ü PNEUMATIC             PयमेूXटक                         वायवीय  
ü OPERATE                ऑपरेट                             संचालन 
ü LUBRICATION           लु̀ Uकेशन                       &नेहन 
ü COLUMN                     कॉलम                          &तंभ  
ü CHASIS                       चे#सस                          ढांचा  
ü VOLUME                     वॉ�यमू                        आयतन 
ü ROTARY                      रोटर(                           घणूq  
ü STATIC                         &टेXटक                        ि&थर 
ü DYNAMIC                     डायनक                       गmतशील 
ü VIBRATION                  वाइUेशन                     कंपन  
ü CONTROL                    कंaोल                         mनयं�ण  
ü ADJUSTER                 एडजे&टर                       ठòक 

करने वाला 
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रा`Naय कौशल योcयता eेमवकY  (NSQF) 
ऑटोमो=टव 
लेवल-2 

 
 

य�ूनट 3 
 

वाहन स�व�?सगं(Vehicle Servicing) 
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य�ूनट 3: वाहन स�व�?सगं(Vehicle Servicing) 
 
1) प,रचय: 
वाहन@ मF स5वu#सगं ऑटोमोबाइल(Automobile) के उRचत कामकाज, 5वlवसनीयता और सरु¦ा 
सmुनिlचत करने के #लए Nकए गए 5व#भPन रखरखाव और मरvमत कायÛ को संद#भuत करता 
है। वाहन स5वu#सगं मF एक वाहन के भीतर 5व#भPन घटक@ और 7णा#लय@ का mनर(¦ण, 
रखरखाव और मरvमत करने के उ�देlय से गmत5वRधय@ कZ एक ³ृंखला शा#मल होती है। 
 
वाहन स5वu#सगं(Vehicle Servicing) मF शा#मल कुछ 7मखु पहलओु ंका उ�लेख नीचे Nकया 
गया है। 
1) lनय'मत रखरखाव: वाहन को सचुा� �प से चलाने के #लए mनय#मत रखरखाव कायu, जसेै 
तले पVरवतuन, Nफ�टर 7mत&थापन, Åलइूड(Fluid) जांच और टायर रोटेशन(Tyre Rotation) 
आवlयक ह]। ये mनय#मत 7N�याएँ संभा5वत सम&याओ ंको रोकने मF मदद करती ह] और ³ेÉठ 
7दशuन सmुनिlचत करती ह]। 
2) lनरf×ण और lनदान: वाहन स5वu#सगं(Vehicle Servicing) मF Nकसी भी म�ुदे या संभा5वत 
सम&याओ ंकZ पहचान करने के #लए गहन mनर(¦ण और mनदान शा#मल ह]। कुशल तकनी#शयन 
इंजन(Engine), Uेक(Break), स&पFशन(Suspension), 5व�यतु 7णा#लय@(Electrical 
Equipments) और अPय महyवपणूu घटक@ कZ जांच करने के #लए 5वशषे उपकरण@ और 
उपकरण@ का उपयोग करत ेह]। 
3) मरqमत और रखरखाव : यXद कोई पजुø या पजुø दोषपणूu, ¦mत}&त या mघसे हुए पाए जात े
ह], तो उPहF मरvमत या बदलने कZ आवlयकता होती है। कुशल यां`�कZ इंजन(Mechanical 
Engine), Uेक(Break), aांस#मशन(Transmission System) और ए»जा&ट #स&टम(Exhaust 
System) जसेै 5व#भPन घटक@ कZ मरvमत और रखरखाव करत ेह]| 
4) 'सsटम स�वK'सगं(System Servicing): वाहन@ मF 5व#भPन जXटल #स&टम होत ेह], िजनमF 
इलेिTaकल #स&टम(Electrical System), कू#लगं #स&टम(Cooling System), एयर 
कंडीशmनगं #स&टम(Air Coonditioning System) और बहुत कुछ शा#मल ह]। इन 7णा#लय@ 
को उRचत कामकाज और ³ेÉठ 7दशuन सmुनिlचत करने के #लए mनय#मत स5वu#सगं कZ 
आवlयकता होती है। 
5) सरु×ा lनरf×ण: वाहन कZ स5वu#सगं मF रोशनी, Uेक(Break), सीट बे�ट(Seat Belt) और 
टायर(Tyre) जसैी आवlयक सरु¦ा स5ुवधाओ ंकZ जांच के #लए सरु¦ा mनर(¦ण भी शा#मल है। 
ये mनर(¦ण यह सmुनिlचत करने मF मदद करत ेह] Nक वाहन सरु¦ा मानक@ को परूा करता है 
और संचालन के #लए सरुÔ¦त है। 
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6) वारंटf अनपुालन: वारंट( कवरेज को बनाए रखने के #लए mनमाuता के अनशुं#सत रखरखाव 
कायu�म का पालन करना महyवपणूu है। mनXदuÉट स5वu#सगं आवlयकताओ ंका पालन करने से 
वाहन वारंट( अRधकार@ कZ र¦ा करने मF मदद #मलती है और यह सmुनिlचत होता है Nक कोई 
भी संभा5वत वारंट( दावा माPय रहता है। 
7) टेtनोलॉजी और सॉ·टवेयर अपडटे(Technology and Software Update): आधmुनक 
वाहन@ मF टेTनोलॉजी(Technology) के बढ़त ेएकZकरण के साथ, स5वu#सगं मF 7दशuन के म�ुद@ 
को हल करने या कायu¦मता बढ़ाने के #लए सॉÅटवेयर अपडटे(Software Update), 
र(कै#लUेशन(Recalibration) और वाहन #स&टम कZ र(7ो}ा#मगं भी शा#मल हो सकती है। 
8) सेवा ,रकॉडK और दsतावेज़ीकरण: 5व&ततृ सेवा Vरकॉडu और द&तावेज़ीकरण बनाए रखना 
महyवपणूu है। यह वाहन के रखरखाव के इmतहास को aैक करने मF मदद करता है, भ5वÉय के 
mनदान मF सहायता करता है, पनु5वu�य म�ूय बढ़ाता है और उRचत रखरखाव का 7माण 7दान 
करता है। 
वाहन स5वu#सगं आमतौर पर अRधकृत सेवा कF z@, डीलर#शप(Dealership) या &वतं� यां`�कZ 
�वारा कZ जाती है। 7mतिÉठत और कुशल पेशवेर@ को चनुना महyवपणूu है िजनके पास आवlयक 
5वशषेáता और गुणवÒा वाले भाग@ और उपकरण@ तक पहंुच है। 
mनय#मत स5वu#सगं और समय पर मरvमत और रखरखाव न केवल वाहन कZ लंबी उý और 
5वlवसनीयता सmुनिlचत करती है बि�क आपकZ सरु¦ा और सड़क पर दसूर@ कZ सरु¦ा मF भी 
योगदान देती है। वाहन के मा#लक के मनैअुल(Manual) से परामशu करF या वाहन के mनमाuण 
वषu, मॉडल(Model) और माइलेज(Milage) के आधार पर 5व#शÉट स5वu#सगं अनशुंसाओ ं के 
#लए पेशवेर सलाह लF। 
 
2) वाहन क* धलुाई 
 
वाहन कZ धलुाई वाहन के रख-रखाव का एक अmनवायu Xह&सा है जो केवल सþदयuशा&� से परे 
है। अपने वाहन को mनय#मत �प से धोने से उसकZ उपि&थmत और सम} ि&थmत दोन@ के 
#लए कई लाभ #मलत ेह]। 
सबसे पहले, अपने वाहन को धोने से गंदगी, धलू, पÔ¦य@ कZ बूंद@, पेड़ के रस और अPय 
द5ूषत पदाथÛ को हटाने मF मदद #मलती है जो बाहर( सतह पर जमा हो सकत ेह]। इन संदषूक@ 
को, यXद अनपुचाVरत छोड़ Xदया जाता है, तो पFट को नकुसान, ¦रण और जंग लग सकता है, 
िजसकZ मरvमत करना महंगा हो सकता है। 
दसूरे, अपने वाहन के अडंर कैVरज को धोना भी उतना ह( महyवपणूu है। रोड सॉ�ट, कZचड़, 
और अPय मलबा पXहये मF जमा हो सकता है, 5वशषे �प से कठोर सXदuय@ या ऑफ-रोड 
_ाइ5वगं वाले ¦े�@ मF। mनय#मत धलुाई इन पदाथÛ को हटाने मF मदद करती है, ¦रण को 
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रोकती है और mनकास 7णाल(, mनलंबन और rेम जसेै महyवपणूu घटक@ के जीवनकाल को 
लvबा खींचती है। 
इसके अmतVरTत, �खड़Nकयां, दपuण और हेडलाइट धोने से वाहन चलात ेसमय �lयता और 
सरु¦ा मF सधुार होता है। साफ �खड़Nकयां अबाRधत �lय सmुनिlचत करती ह], दघुuटनाओ ंके 
जो�खम को कम करती ह]। 
सखुद और आरामदायक _ाइ5वगं अनभुव के #लए आतंVरक सफाई भी महyवपणूu है। सतह@ को 
mनय#मत �प से वTैयमू करना और प@छना गंदगी, मलबे और एलजq को दरू करने मF मदद 
करता है, एक &व|छ वातावरण बनाए रखता है और अ57य गंध को रोकता है। 
अपने वाहन को धोत ेसमय, पFट को खर@चने या नाजकु सतह@ को नकुसान से बचाने के #लए 
उRचत तकनीक@ और कार के अनकूुल सफाई उyपाद@ का उपयोग करना महyवपणूu है। �ॉस-
संदषूण को रोकने के #लए अलग-अलग ¦े�@, जसेै शर(र, पXहय@ और �खड़Nकय@ के #लए अलग-
अलग माइ�ोफ़ाइबर कपड़ ेका उपयोग करने पर 5वचार करF। 
कुल #मलाकर, mनय#मत �प से वाहन कZ धलुाई न केवल आपके वाहन को सबसे अ|छा 
Xदखाती है बि�क इसके बाहर( और आतंVरक Xह&से कZ सरु¦ा भी करती है, इसके जीवनकाल 
को बढ़ाती है, और इसके म�ूय को बनाए रखती है। यह आपके वाहन कZ ि&थmत और द(घाuय ु
को बनाए रखने मF एक साथuक mनवेश है। 
 
2.1 दपु हया वाहन क* सफाई 
 
दोपXहया वाहन कZ धलुाई मF आमतौर पर परू( तरह से सफाई सmुनिlचत करने के #लए कई 
चरण शा#मल होत े ह]। यहां दोपXहया वाहन को धोने के तर(के के बारे मF चरण-दर-चरण 
मागuद#शuका द( गई है: 
1) अपनी आपlूतK इकzठा कर̀: आपको एक बा�ट(, एक नल( या पानी के ÿोत, एक नरम 
&पंज या माइ�ोफ़ाइबर कपड़ा, ह�का jडटजÙट या बाइक शvैप,ू एक नरम-`Uसल Uश, एक ¥ह(ल 
Uश और एक सखुाने वाले कपड़ ेकZ आवlयकता होगी। 
2) बाइक तयैार करना: बाइक को छायांNकत ¦े� मF या सीधे धपू से दरू पाकu  करके श�ु करF। 
श�ु करने से पहले सmुनिlचत करF Nक इंजन ठंडा है। Nकसी भी ढ(ले सामान या सामान को 
हटा दF जो सफाई 7N�या को बाRधत कर सकता है। 
3) बाइक क* धलुाई: परू( बाइक को धोने के #लए एक नल( या पानी कZ बा�ट( का उपयोग 
करF, ढ(ल( गंदगी, #मtट( या मलबे को हटा दF। `बजल( के उपकरण@, एयर Nफ�टर, या mनकास 
पाइप जसेै संवेदनशील ¦े�@ पर सीधे उ|च दबाव वाले पानी का उपयोग करने से बचF। 
4) प हयo को साफ कर̀: पXहय@ और टायर@ पर ह�का jडटजÙट या बाइक शvैप ूलगाएं। Uेक कZ 
धलू, जमी हुई गंदगी और गंदगी को हटाने के #लए Vरvस, &पोTस और टायर@ को धीरे से 
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रगड़ने के #लए ¥ह(ल Uश का उपयोग करF। दगुuम ¦े�@ पर  यान दF। एक बार हो जाने के बाद 
अ|छò तरह से धो लF। 
5) शरfर को धोएं: mनमाuता के mनदøश@ का पालन करत ेहुए ह�के jडटजÙट या बाइक शvैप ूको 
एक बा�ट( पानी मF घोलF। साबनु के पानी मF एक नरम &पंज या माइ�ोफ़ाइबर कपड़ा डुबोएं 
और बाइक के शर(र को ऊपर से श�ु करके नीचे कZ ओर धीरे-धीरे साफ करF। पFट को खर@चने 
से बचाने के #लए परू( तरह से लेNकन कोमल रहF। 
6) �ववरणo पर Òयान द̀: चेन, &7ोकेtस और इंजन कZ दरार@ जसेै कXठन-से-पहंुच वाले ¦े�@ 
को साफ करने के #लए सॉÅट-`Uसल Uश या परुाने टूथUश का उपयोग करF। संवेदनशील घटक@ 
के आस-पास सतकu  रहF और कोमल गmतय@ का उपयोग करF। 
7) बाइक को सखुाएं: बाइक कZ बॉडी, पXहय@ और अPय घटक@ को सखुाने के #लए एक 
मलुायम, साफ कपड़ ेका उपयोग करF। पानी के ध©बे या धाVरयाँ बनने से रोकने के #लए Nकसी 
भी अmतVरTत पानी को प@छ दF। 
8) सरु×ा»मक उ»पाद लागू कर̀ (वकैि�पक): यXद वांmछत हो, तो आप चमक बढ़ाने और एक 
सरु¦ाyमक परत 7दान करने के #लए बाइक कZ बॉडीवकu  पर एक सरु¦ाyमक मोम या पॉ#लश 
लगा सकत ेह]। आवेदन के #लए उyपाद mनदøश@ का पालन करF। 
9) फाइनल टच: Nकसी भी छूटे हुए &थान या ऐसे ¦े�@ के #लए बाइक का mनर(¦ण करF जहां 
अmतVरTत सफाई कZ आवlयकता हो। Nकसी भी बचे हुए पानी या गंदगी को एक साफ कपड़ े
से प@छ लF। 
याद रखF, सरु¦ा Xदशाmनदøश@ का पालन करना और अपनी बाइक के #लए उपयTुत सफाई 
उyपाद@ का उपयोग करना महyवपणूu है। यXद आप Nकसी 5व#शÉट सफाई mनदøश@ के बारे मF 
अmनिlचत ह] या संवेदनशील ¦े�@ के बारे मF Rचmंतत ह], तो मनैअुल को देखF या Nकसी पेशवेर 
से सलाह लF। 

 
दपुXहया वाहन कZ सफाई 
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2.2 कार क* धलुाई 
 
कार कZ धलुाई मF संपणूu और सरुÔ¦त सफाई 7N�या सmुनिlचत करने के #लए कई चरण 
शा#मल ह]। कार धोने मF शा#मल चरण@ कZ एक सामाPय �परेखा यहां द( गई है: 
1) आपlूतK इकzठा कर̀: श�ु करने से पहले सभी आवlयक आपmूतuयां एक� करF, िजसमF कार 
धोने का साबनु, एक बा�ट(, एक नल( या 7ेशर वॉशर, माइ�ोफ़ाइबर वॉश, सखुाने वाले तौ#लये, 
¥ह(ल Tल(नर, »लास Tल(नर, और कोई अPय 5वशषे सफाई उyपाद शा#मल ह] िजPहF आप कर 
सकत ेह] ज़�रत। 
2) ×े3 तयैार करना: सीधे धपू से बचने के #लए कार को छायांNकत ¦े� मF पाकu  करF, Tय@Nक 
इससे पानी के ध©बे और समय से पहले सखूना हो सकता है। सmुनिlचत करF Nक पानी को 
इंट(Vरयर मF 7वेश करने से रोकने के #लए सभी �खड़Nकयां और दरवाजे बंद ह]। 
3) कार क* धलुाई: ढ(ल( गंदगी और मलबे को हटाने के #लए परू( कार को नल( या 7ेशर 
वॉशर से साफ करF। यह कदम धोने कZ 7N�या के दौरान पFट को खर@चने से रोकने मF मदद 
करता है। 
4) प हए और टायर: पXहय@ और टायर@ पर ¥ह(ल Tल(नर या 5वशषे Tल(नर लगाएं। Xहलाने 
के #लए Uश या &पंज का 7योग करF और उPहF अ|छò तरह से साफ करF। Tल(नर को धो लF 
और यXद आवlयक हो तो दोहराएं। 
5) कार धोना: एक बा�ट( मF पानी भरF और कार धोने के साबनु कZ अनशुं#सत मा�ा डालF। 
एक माइ�ोफाइबर वॉश #मट या &पंज को साबनु के पानी मF डुबोएं और कार को धोना श�ु 
करF, ऊपर से श�ु करके नीचे कZ ओर काम करF। कोमल, सीधी गmतय@ का उपयोग करF और 
पFट को खर@चने से बचाने के #लए अyयRधक दबाव डालने से बचF। 
6) धोओ और दोहराएं: गंदगी और मलबे को हटाने के #लए समय-समय पर साफ पानी कZ 
एक अलग बा�ट( मF वॉश #मट या &पंज को खंगालF। यह कार कZ सतह पर गंदगी को Nफर से 
आने से रोकने मF मदद करता है, िजससे खर@च का खतरा कम हो जाता है। 
7) �खड़uकयां साफ कर̀: �खड़Nकय@ को अदंर और बाहर साफ करने के #लए एक »लास Tल(नर 
और एक माइ�ोफाइबर Tलॉथ या एक 5वशषे »लास सफाई उपकरण का उपयोग करF। सmुनिlचत 
करF Nक »लास Tल(नर लागू होने पर Xटटेंड 5वडंो के #लए सरुÔ¦त है। 
8) अlंतम धलुाई: धलुाई परू( करने के बाद, कार को साफ पानी से अmंतम बार अ|छò तरह से 
धोएं ताNक बचे हुए साबनु के अवशषे mनकल जाएं। 
9) कार को सखुाना: कार को सखुाने के #लए एक नरम, सोखने वाला सखुाने वाला तौ#लया 
या एक माइ�ोफ़ाइबर कपड़ ेका उपयोग करF। ऊपर से श�ु करF और एक बार मF एक सेTशन 
को सखुात ेहुए नीचे कZ तरफ काम करF। Nकसी भी संभा5वत खर@च से बचने के #लए सतह को 
धीरे से थपथपाएं। 
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10) uफlन'शगं टच: टायर@ को साफ और चमकदार �प देने के #लए, यXद वांmछत हो, तो टायर 
_#ेसगं लागू करF। चमक बढ़ाने और पFट कZ सरु¦ा के #लए आप िTवक jडटेलर या वTैस का 
भी इ&तमेाल कर सकत ेह]। 
याद रखF, ये कदम कार धोने के #लए एक सामाPय Xदशाmनदøश ह]। आपकZ 7ाथ#मकताओ ंऔर 
आपके वाहन कZ ि&थmत के आधार पर, आप Tले बार उपचार, विैTसंग, या सीलFट लगाने जसेै 
अmतVरTत चरण शा#मल करना चाह सकत ेह]। आपके �वारा उपयोग Nकए जाने वाले सफाई 
उyपाद@ पर हमेशा mनदøश@ का पालन करF और अपनी 5व#शÉट आवlयकताओ ंके अन�ुप 7N�या 
को अपनाएं। 

 
 
कार कZ धलुाई 
2.3 sवचा'लत कार क* धलुाई(Automatic Car Wash) 
&वचा#लत कार वॉश(Automatic Car Wash) आपके वाहन को साफ करने का एक स5ुवधाजनक 
और कुशल तर(का 7दान करता है। &वचा#लत कार वॉश(Automotatic Car Wash) का उपयोग 
करने के बारे मF आपको यह जानना चाXहए: 
 
1) एक rlतिÅठत कार वॉश चन̀ु:एक कार वॉश कZ तलाश करF जो अ|छò तरह से बनाए रखा 
गया हो, 7mतिÉठत हो, और गुणवÒा वाले उपकरण और सफाई एजFट@ का उपयोग करने के 
#लए जाना जाता हो। ऑनलाइन समी¦ाओ ंको पढ़ने या अनशुंसाएँ माँगने से आपको एक 
5वlवसनीय कार वॉश खोजने मF मदद #मल सकती है। 
2) �व'भ�न rकार के कार वॉश को समझ̀: ऑटोमXैटक कार वॉश कई तरह के होत ेह], जसेै 
टचलेस कार वॉश और NrTशन कार वॉश। 
टचलेस कार वॉश वाहन को भौmतक �प से छुए `बना गंदगी और जमी हुई गंदगी को हटाने 
के #लए उ|च दबाव वाले पानी के जेट और सफाई एजFट@ का उपयोग करत ेह]। यह 5वRध कार 
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कZ सतह पर कोमल है लेNकन िज�द( गंदगी को हटाने मF उतनी 7भावी नह(ं हो सकती है। 
घषuण कार धोने Uश या कपड़ ेकZ पtXटय@ का उपयोग करत ेह] जो गंदगी और जमी हुई गंदगी 
को साफ़ करने के #लए वाहन कZ सतह के संपकu  मF आत ेह]। हालांNक यह अRधक गहन सफाई 
7दान कर सकता है, लेNकन Uश के मामलू( खर@च या भंवर के mनशान पदैा होने का थोड़ा 
जो�खम होता है, खासकर अगर Uश अ|छò तरह से बनाए नह(ं रखे जात ेह] या वाहन मF नाजकु 
पFटवकu  होता है। 
3) अपना वाहन तयैार कर̀:कार के इंट(Vरयर(Interior) से Nकसी भी ढ(ले सामान को हटा दF, 
जसेै फशu मटै, ह]Rगगं एयर rेशनर, या अPय mनजी सामान। सmुनिlचत करF Nक सभी 5वडंो, 
सन�फ और कPवXटuबल टॉप सरुÔ¦त �प से बंद ह]। धलुाई के दौरान Nकसी संभा5वत ¦mत से 
बचने के #लए साइड #मरर को मोड़F। 
4) lनदÛशo का पालन कर̀:जब आप कार वॉश पर आएं, तो Xदए गए mनदøश@ का पालन करF। 
इसमF mनXदuÉट &थान तक खींचना, अपने टायर@ को संरे�खत करना, या mनयं�ण क¦ पर एक 
5व#शÉट धलुाई कायu�म का चयन करना शा#मल हो सकता है। 
कुछ कार वॉश मF 7ी-वॉश 5वक�प होत ेह] जो आपको अडंर कैVरज वॉश, ¥ह(ल Tल(mनगं या 
विैTसंग जसेै एT&aा जोड़ने कZ अनमुmत देत ेह]। उन 5वक�प@ को चनुF जो आपकZ 7ाथ#मकताओ ं
या आवlयकताओ ंके अन�ुप ह@। 
5) वाहन म̀ रह̀:परू( 7N�या के दौरान आपके वाहन मF बने रहने के #लए अRधकांश &वचा#लत 
कार वॉश को jडज़ाइन Nकया गया है। यह आपकZ सरु¦ा सmुनिlचत करता है और समय से 
पहले वाहन से बाहर mनकलने से होने वाल( Nकसी भी ¦mत को रोकता है। 
6) 'स�नल का पालन कर̀: कुछ कार वॉश 7N�या मF आपका मागuदशuन करने के #लए #स»नल 
का उपयोग करत ेह]। इन संकेत@ पर  यान दF और उनका पालन करF। वे संकेत दे सकत ेह] Nक 
कब xकना है, कब कार को Pयaूल(Neutral) मF रखना है, या कब आगे बढ़ना है। 
7) कार वॉश से सावधानी से बाहर lनकल̀: एक बार कार कZ धलुाई परू( हो जाने पर, धलुाई 
¦े� से सरुÔ¦त �प से बाहर mनकलने के #लए mनदøश@ का पालन करF। 
यXद पVरचारक उपल©ध ह], तो वे आपका मागuदशuन कर सकत ेह] या सखुाने या आतंVरक सफाई 
जसैी अmतVरTत सेवाएं 7दान कर सकत ेह]। आप अपनी 7ाथ#मकताओ ं के आधार पर इन 
सेवाओ ंको &वीकार या अ&वीकार करना चनु सकत ेह]। 
8) अपने वाहन का lनरf×ण कर̀: कार धोने से बाहर mनकलने के बाद, Nकसी भी संभा5वत 
¦mत या छूट( हुई जगह@ के #लए अपने वाहन का mनर(¦ण करने के #लए कुछ समय mनकालF। 
यXद आपको कोई सम&या नज़र आती है, तो तरंुत कार वॉश &टाफ़ को सRूचत करF ताNक वे 
ि&थmत का समाधान कर सकF । 
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&वचा#लत कार कZ धलुाई 

याद रखF Nक &वचा#लत कार वॉश को mनय#मत रखरखाव और सामाPय सफाई के #लए jडज़ाइन 
Nकया गया है। यXद आपके वाहन कZ सफाई कZ 5व#शÉट ज़�रतF ह] या नाजकु पFटवकu  है, तो 
आप अRधक ¥यिTतगत देखभाल के #लए हाथ धोने या पेशवेर 5ववरण सेवाओ ंको 7ाथ#मकता 
दे सकत ेह] 
अपेÜ×त r�न 

1) ,रtत sथानo क* पlूत K क*िजए 
a) &वचा#लत कार वॉश आपके वाहन को साफ करने का एक _______ और ______ 

7दान करता है 
b) सीधे धपू से बचने के #लए कार को _____ ¦े� मF पाकu  करF. 
c) गाड़ी चलात ेसमय �खड़Nकयां, दपuण और हेडलाइट धोने से _____ और ____ मF 

सधुार होता है. 
d) अपने वाहन को धोने से _______ को हटाने मF मदद #मलती है जो बाहर( सतह पर 

जमा हो सकत ेह] 
e) पXहय@ और टायर@ पर _______ लगाएं | 

 
2) वाहन धोने के Tया फायदे ह]? 
3) वाहन कZ धलुाई मF शा#मल चरण Tया ह]? 
4) कार धोने से पहले आवlयक साम}ी Tया ह]? 
5) सफाई के दौरान Nकसी !म को दरू करने के #लए Nकसका 7योग Nकया जाता है? 
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एयर �फ�टर(Air Filter) क� सफाई 
वाहन मF एयर Nफ�टर(Air Filter) एक महyवपणूu घटक है जो सmुनिlचत करता है Nक &व|छ 
हवा इंजन(Engine) मF 7वेश करे। यह धलू, गंदगी और पराग जसेै 7दषूक@ को छानता है, 
उPहF दहन क¦ मF 7वेश करने से रोकता है। इंजन के 7दशuन, ±धन द¦ता और द(घाuय ुको 
बनाए रखने के #लए एक &व|छ वाय ुNफ़�टर आवlयक है। समय के साथ, एयर Nफ�टर(Air 
Filter) मलबे से भरा हो सकता है, िजससे इसकZ 7भावशीलता कम हो जाती है। इÉटतम इंजन 
कायu सmुनिlचत करने और समय से पहले पहनने से बचाने के #लए वाहन mनमाuता �वारा 
अनशुं#सत एयर Nफ�टर(Air Filter) का mनय#मत mनर(¦ण और 7mत&थापन आवlयक है।एयर 
Nफ�टर(Air Filter) को साफ करना और बदलना वाहन कZ स5वu#सगं के महyवपणूu कदम ह]। 
इंजन मF 7वेश करने वाल( हवा से धलू, मलबे और अPय द5ूषत पदाथÛ को छानकर इंजन के 
7दशuन को बनाए रखने मF एयर Nफ�टर(Air Filter) महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है। समय के 
साथ, एयर Nफ�टर(Air Filter) भरा हुआ और गंदा हो सकता है, जो एयरÅलो को 7mतबंRधत 
कर सकता है और इंजन कZ द¦ता को कम कर सकता है। स5वu#सगं के दौरान एयर Nफ�टर(Air 
Filter) को साफ करने और बदलने के बारे मF आपको यह जानने कZ ज�रत है: 
 
1) एयर uफ�टर(Air Filter) क* सफाई: 
कुछ एयर Nफ�टर(Air Filter) पनु: 7यो�य होने के #लए jडज़ाइन Nकए गए ह] और इPहF बदलने 
के बजाय साफ Nकया जा सकता है। ये आमतौर पर फोम या एक 5वशषे 7कार के कपड़ ेसे 
बने होत ेह]। 
पनु: 7यो�य एयर Nफ�टर को साफ करने के #लए, आपको इसे एयर Nफ�टर हाउ#सगं से 
mनकालना होगा। एयर Nफ�टर तक पहँुचने के 5व#शÉट mनदøश@ के #लए अपने वाहन के मनैअुल 
का संदभu लF। 
एक बार हटाने के बाद, गंदगी, मलबे और तले के mनमाuण के #लए एयर Nफ�टर का mनर(¦ण 
करF। यXद यह अyयRधक गंदा या ¦mत}&त Xदखाई देता है, तो इसे साफ करने के बजाय इसे 
बदलना बेहतर होगा। 
Nफ�टर को साफ करने के #लए, आप इसे धीरे से टैप कर सकत ेह] या Nकसी भी ढ(ल( गंदगी 
और मलबे को उड़ाने के #लए संपीjड़त हवा का उपयोग कर सकत ेह]। सावधान रहF Nक इस 
7N�या के दौरान Nफ�टर को नकुसान न पहंुचे। 
यXद एयर Nफ�टर बहुत अRधक गंदा है या तले से सना हुआ है, तो आपको एक 5वशषे एयर 
Nफ�टर Tल(नर या jडटजÙट का उपयोग करने कZ आवlयकता हो सकती है। आप िजस 5व#शÉट 
Tल(नर का उपयोग कर रहे ह], उसके #लए mनमाuता के mनदøश@ का पालन करF। 
सफाई के बाद, Nफ़�टर को Nफर से लगाने से पहले उसे परू( तरह सखूने दF। Nकसी भी नमी 
को इंजन मF 7वेश करने से रोकने के #लए सmुनिlचत करF Nक यह परू( तरह से सखूा है। 



 

 

 

 

 

130 

 
एयर Nफ�टर 

2) एयर uफ�टर बदलना: 
कई वाहन jड&पोजेबल एयर Nफ�टर से लसै होत ेह], जो आमतौर पर कागज या #सथेंXटक 
साम}ी से बने होत ेह]। इन Nफ�टर को साफ नह(ं Nकया जा सकता है और जब वे गंदे हो जात े
ह] या अनशुं#सत 7mत&थापन अतंराल ( मनैअुल मF mनXदuÉट) तक पहंुच जात ेह] तो उPहF बदला 
जाना चाXहए। 
एयर Nफ�टर को बदलने के #लए, एयर Nफ�टर हाउ#सगं का पता लगाएं, जो आमतौर पर इंजन 
के पास एक आयताकार बॉTस होता है। 
िTलप जार( करके या फा&टनर@ को खोलकर आवास खोलF। आवास से परुाने Nफ�टर को 
सावधानीपवूuक हटा दF। 
नया Nफ़�टर &था5पत करने से पहले, सmुनिlचत करF Nक यह परुाने के 5वmनदøश@ से मेल खाता 
है और यह सह( Xदशा का सामना कर रहा है (आमतौर पर तीर@ या Rचúन@ �वारा इंRगत Nकया 
जाता है)। 
एक उRचत Nफट सmुनिlचत करत ेहुए, नए Nफ�टर को आवास मF रखF। आवास बंद करF और 
इसे िTलप या फा&टनर@ से सरुÔ¦त करF। 
Nफ़�टर न कZ गई हवा को इंजन मF 7वेश करने से रोकने के #लए आवास को अ|छò तरह से 
सील करने कZ दोबारा जांच करF। 
यह  यान देने यो»य है Nक एयर Nफ�टर को साफ करने या बदलने कZ आव5ृÒ _ाइ5वगं कZ 
ि&थmत और उस वातावरण के आधार पर #भPन हो सकती है िजसमF आप _ाइव करत ेह]। 
आमतौर पर mनय#मत सेवा अतंराल के दौरान एयर Nफ�टर का mनर(¦ण करने और 
आवlयकतानसुार इसे बदलने या साफ करने कZ #सफाVरश कZ जाती है। आपके वाहन के 
मनैअुल मF mनमाuता कZ #सफाVरश@ और Xदशाmनदøश@ का पालन करने से इÉटतम इंजन 7दशuन 
और द(घाuय ुसmुनिlचत करने मF मदद #मलेगी। 
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अपेÜ×त r�न 

1) ,रtत sथानo क* पlूत K क*िजए 
a) _____,______ और ______ बनाए रखने के #लए एक &व|छ वाय ु Nफ़�टर 

आवlयक है 
b) कुछ एयर Nफ�टर _______ jडज़ाइन Nकए गए ह] और इPहF बदलने के बजाय साफ 

Nकया जा सकता है। 
c) सफाई के बाद, Nफ़�टर को Nफर से लगाने से पहले उसे परू( तरह _____। 
d) इंजन मF 7वेश करने वाल( हवा से धलू, गंदगी और अPय ¦mत}&त पदाथu छानत ेह] 

इंजन के 7दशuन को बनाए रखने मF ______ महyवपणूu भ#ूमका mनभात ेह]। 
e) एयर Nफ�टर तक पहँुचने के 5व#शÉट mनदøश@ के #लए अपने वाहन के _____ का 

संदभu लF। 
 

 
2) jड&पोजेबल एयर Nफ�टर Nकस साम}ी से बने होत ेह]? 
3) एयर Nफ�टर का Tया महyव है? 
4) एयर Nफ�टर को साफ करना Tय@ ज�र( है? 
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इंजन ऑयल(Engine Oil) बदलना 
इंजन ऑयल(Engine Oil) एक महyवपणूu &नेहक(Lubricant) है जो वाहन के इंजन के 

कामकाज मF महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है। यह चलती भाग@ को &नेहन 7दान करता है, 

घषuण और mघसाव को कम करता है। इंजन ऑयल गमq को दरू करके और द5ूषत पदाथÛ को 

दरू करके इंजन को ठंडा करने मF भी मदद करता है। यह आतंVरक घटक@ पर एक 

सरु¦ाyमक अवरोध बनाता है, ¦रण को रोकता है और इÉटतम इंजन 7दशuन को बनाए 

रखता है। mनमाuता कZ #सफाVरश@ के अनसुार तले कZ गुणवÒा और 7भावशीलता को बनाए 

रखने के #लए mनय#मत तले पVरवतuन आवlयक ह]। इंजन ऑयल को बदलने कZ उपे¦ा करने 

से इंजन का 7दशuन कम हो सकता है, ±धन कZ खपत मF वOृPध	हो सकती है और संभा5वत 

�प से महंगा इंजन नकुसान हो सकता है। 
इंजन ऑयल को बदलना वाहन के रखरखाव का एक महyवपणूu Xह&सा है जो इंजन को सचुा� 
�प से चलने मF मदद करता है और इसके जीवनकाल को बढ़ाता है। यहां आपको इंजन ऑयल 
बदलने के बारे मF जानने कZ ज�रत है: 
 

1) आव�यक उपकरण और सामgी इकzठा कर̀: नया इंजन तले: अनशुं#सत 7कार और 
तले कZ RचपRचपाहट के #लए अपने वाहन के मनैअुल कZ जाँच करF। 

तले uफ�टर(Oil Filter): आमतौर पर तले के साथ तले Nफ�टर को बदलने कZ #सफाVरश कZ 
जाती है। 
¨ने पनै(Drain Pan): _mेनगं 7N�या के दौरान परुाने तले को इकtठा करने के #लए। 
,रचं या सॉकेट सेट: _ने pलग और ऑयल Nफ�टर को हटाने के #लए। 
क*प: इंजन मF नया तले डालने के #लए। 

2) वाहन तयैार कर̀: वाहन को समतल सतह पर पाकu  करF और पाNकí ग Uेक लगाएं। 
इंजन को वामu अप करF: इंजन को चाल ूकरF और इसे कुछ #मनट@ तक चलने दF। यह तले को 
गमu करने मF मदद करता है, िजससे यह जल mनकासी 7N�या के दौरान अRधक आसानी से 
7वाXहत होता है। इंजन बंद करF: जलने से बचने के #लए आगे बढ़ने से पहले इंजन को कुछ 
#मनट के #लए ठंडा होने दF। 
3) तले नालf §लग और तले uफ�टर का पता लगाएँ: ऑयल _ने pलग और ऑयल Nफ�टर के 
&थान का पता लगाने के #लए अपने वाहन के मनैअुल से परामशu करF। �यादातर मामल@ मF, 
तले mनकास pलग इंजन के तल पर ि&थत होता है, और तले Nफ़�टर आमतौर पर इंजन के 
Nकनारे होता है। 
4) परुाना तले lनकाल द̀: _ने पनै को ऑयल _ने pलग के नीचे रखF। 
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_ने pलग को ढ(ला करने और mनकालने के #लए Vरचं या सॉकेट सेट का उपयोग करF। सावधान 
रहF Tय@Nक तले गरम हो सकता है। 
पनै मF परुाना तले परू( तरह से mनकल जाने दF। इसमF कुछ #मनट लग सकत ेह]। 
¦mत या अyयRधक पहनने के Nकसी भी संकेत के #लए नाल( pलग का mनर(¦ण करF। यXद 
आवlयक हो तो इसे बदल दF। एक बार तले परू( तरह से mनकल जाने के बाद, _ने pलग को 
Nफर से लगाएं और इसे सरुÔ¦त �प से कस लF। 

6) तले uफ़�टर बदल̀: एक तले Nफ�टर Vरचं या हाथ से, परुाने तले Nफ�टर को ढ(ला और 
हटा दF। नया Nफ�टर &था5पत करने से पहले, Nफ�टर के शीषu पर रबर गैसकेट पर 
थोड़ी मा�ा मF ताजा तले लगाएं। यह एक अ|छò सील सmुनिlचत करने मF मदद करता 
है और अगले तले पVरवतuन के दौरान इसे mनकालना आसान बनाता है। 

नए तले Nफ�टर को हाथ से तब तक पFच करF जब तक Nक वह ठòक न हो जाए। �यादा कसने 
से बचF, Tय@Nक इससे बाद मF mनकालना मिुlकल हो सकता है। 
यXद आपके वाहन मF कन&तर-शलै( का तले Nफ�टर है, तो ओ-Vरगं या गैसकेट को बदलF जो 
Nफ�टर हाउ#सगं को भी सील करता है। 

7) नया तले डाल̀: अनशुं#सत तले ¦मता और 7कार के #लए अपने वाहन के मनैअुल को 
देखF। इंजन के शीषu पर ि&थत तले भराव टोपी के मा यम से इंजन मF नया तले डालने 
के #लए फ़नल का उपयोग करF। तले कZ अनशुं#सत मा�ा मF डालF और ओवरNफ#लगं से 
बचF। बेहतर होगा Nक एक बार मF थोड़ा थोड़ा डालF और jडपि&टक से तले के &तर कZ 
जांच करF। 

एक बार सह( तले &तर पर पहंुचने के बाद, तले भराव टोपी को सरुÔ¦त �प से बदल दF। 
8) परुाने तले को साफ कर̀ और उसका lनsतारण कर̀: उपयोग Nकए गए तले को _ने पनै 

से सील करने यो»य कंटेनर मF सावधानी से डालF। इसे अPय तरल पदाथÛ के साथ न 
#मलाएं। 

उपयोग Nकए गए तले को mनXदuÉट तले र(साइिTलंग कF z या ऑटो पाtuस &टोर मF उRचत �प 
से mनपटाना जो उपयोग Nकए गए तले को &वीकार करता है। 
अपने वाहन के #लए 5व#शÉट तले पVरवतuन अतंराल के #लए mनमाuता कZ #सफाVरश@ का पालन 
करना याद रखF। इंजन ऑयल को mनय#मत �प से बदलने से इंजन के 7दशuन, &नेहन और 
सम} 5वlवसनीयता को बनाए रखने मF मदद #मलती है। 
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वाहन मF इंजन ऑयल कZ जाँच 
 
 
अपेÜ×त r�न 

1) ,रtत sथानo क* पlूत K क*िजए 
a) इंजन ऑयल ______,______ और _________ कम करता है। 
b) इंजन ऑयल को बदलना वाहन के रखरखाव का एक महyवपणूu Xह&सा है जो इंजन को 

____ मF मदद करता है और इसके _____ को बढ़ाता है 
c) ऑयल _ने pलग इंजन के ______ होता है 
d) mनमाuता कZ #सफाVरश@ के अनसुार तले कZ गुणवÒा और 7भावशीलता को बनाए रखने 

के #लए _________ आवlयक ह]। 
e) इंजन _______ और ______ करके इंजन को ठंडा करने मF भी मदद करता है। 
2) इंजन ऑयल का Tया महyव है? 
3) _ने पनै का Tया उपयोग है? 
4) इंजन ऑयल mनकालने के चरण Tया ह]? 
5) ऑयल Nफ�टर के कायu Tया ह]? 

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

135 

कूल|ट(Coolant) बदलना 
कूलFट(Coolant), िजसे एंट(Åऱ(ज़(Anti-Freeze) भी कहा जाता है, एक महyवपणूu तरल पदाथu 
है जो इंजन के तापमान को mनयं`�त करने और वाहन मF अmत ताप को रोकने मF मदद करता 
है। यह इंजन के मा यम से 7साVरत होता है और अmतVरTत गमq को अवशो5षत करता है, 
इसे रेjडएटर के मा यम से नÉट कर देता है। इसके ठंडा करने के गुण@ के अलावा, कूलFट ठंड े
तापमान मF जमने और इंजन के भीतर जंग से भी सरु¦ा 7दान करता है। इसमF एjडXट¥स होत े
ह] जो जंग और &केल `ब�डअप को रोकत े ह], कूलFट के द(घाuय ुऔर कुशल संचालन को 
सmुनिlचत करत ेह]। शीतलक &तर और गुणवÒा का mनय#मत mनर(¦ण और रखरखाव इÉटतम 
इंजन 7दशuन सmुनिlचत करने और ओवरह(Xटगं या ठंड के कारण इंजन कZ ¦mत को रोकने के 
#लए आवlयक है। 
 
वाहन मF कूलFट बदलना एक महyवपणूu रखरखाव कायu है जो इंजन के तापमान को mनयं`�त 
करने और अmत ताप को रोकने मF मदद करता है। शीतलक को बदलने के तर(के के बारे मF 
चरण-दर-चरण मागuद#शuका यहां द( गई है: 
1) आव�यक उपकरण और सामgी इकzठा कर̀: नया कूलFट: कूलFट 7कार और 5व#शÉटताओ ं
के #लए अपने वाहन के मनैअुल कZ जाँच करF। आसतु जल(Distilled Water) कुछ शीतलक 
को पानी मF #मलाने कZ आवlयकता होती है। यXद आवlयक हो, खmनज जमा से बचने के #लए 
आसतु जल का उपयोग करF। 
नाल( पैन(Drain Pan): जल mनकासी 7N�या के दौरान परुाने शीतलक को इकtठा करने के 
#लए। 
फ़नल: नए कूलFट को कू#लगं #स&टम मF डालने के #लए। 
द&ताने और सरु¦ा चlमे: अपने आप को Nकसी भी छलकाव या छòंटे से बचाने के #लए। 
2) वाहन तयैार कर̀: कूलFट पVरवतuन श�ु करने से पहले सmुनिlचत करF Nक इंजन परू( तरह से 
ठंडा है। गमu शीतलक के साथ काम करना असरुÔ¦त है। वाहन को समतल सतह पर पाकu  करF 
और पाNकí ग Uेक लगाएं। 
3) रेµडएटर(Radiator) और कूल̀ट का पता लगाएँ: वाहन का हुड खोलF और रेjडएटर और 
कूलFट का पता लगाएं। यXद आप उनके &थान@ के बारे मF सmुनिlचत नह(ं ह], तो अपने वाहन 
के मनैअुल को देखF। 
4) परुाने कूल̀ट को छान ल̀: _ने पैन को रेjडएटर _ने pलग या mनचले रेjडएटर नल( के नीचे 
रखF। रेjडएटर नाल( pलग खोलF या कूलFट को पनै मF mनकालने कZ अनमुmत देने के #लए mनचले 
रेjडएटर नल( को jड&कनेTट करF। कुछ वाहन@ मF एक mनकास वा�व होता है िजसे शीतलक 
छोड़ने के #लए चाल ूNकया जा सकता है। सmुनिlचत करF Nक आगे बढ़ने से पहले कूलFट परू( 
तरह से सखूा हुआ है। 
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5) कूल̀ट rणालf को ·लश कर̀ (वकैि�पक):अगर आप कू#लगं #स&टम को अ|छò तरह से साफ 
करना चाहत ेह], तो आप इसे पानी से Åलश कर सकत ेह]। यह कदम 5वशषे �प से उपयोगी 
है यXद परुाना कूलFट गंदा या द5ूषत हो। कूलFट को कैसे Åलश करना है, इसके mनदøश@ के #लए 
अपने वाहन के मनैअुल का संदभu लF, Tय@Nक 7N�या वाहन के आधार पर #भPन हो सकती है। 
6) ¨ने §लग को बंद कर̀ या होज़ को uफर से कनेtट कर̀: एक बार जब कूलFट समाpत हो 
जाए, तो सरुÔ¦त �प से रेjडएटर _ने pलग को बदलF या mनचले रेjडएटर नल( को Nफर से 
कनेTट करF। 
7) कूल̀ट को uफर से भरना: कूलFट जलाशय का पता लगाएँ, जो आमतौर पर रेjडएटर के पास 
एक पारभासी pलाि&टक कंटेनर होता है। अनशुं#सत कूलFट ¦मता और #म³ण अनपुात (यXद 
लागू हो) के #लए अपने वाहन के मनैअुल कZ जाँच करF। एक फ़नल का उपयोग करके, नए 
कूलFट को शीतलक जलाशय मF डालF। यXद आवlयक हो, mनXदuÉट अनपुात के अनसुार कूलFट को 
आसतु जल के साथ #मलाएं। जलाशय को ओवरNफल न करने के #लए सावधान रहF। शीतलक 
के गमu होने पर 5व&तार के #लए कुछ जगह छोड़ दF। 
8) 'सsटम से हवा को £लfड कर̀: कुछ वाहन@ को कू#लगं #स&टम से फंसी हुई हवा को mनकालने 
के #लए एयर ©ल(jडगं कZ आवlयकता होती है।  
9) कूल̀ट sतर क* जाँच कर̀: नया कूलFट जोड़ने के बाद, इंजन चाल ूकरF और इसे कुछ #मनट@ 
तक चलने दF। जलाशय मF शीतलक &तर कZ mनगरानी करF और अनशुं#सत &तर तक पहंुचने 
के #लए यXद आवlयक हो तो अRधक जोड़F। कूलFट जलाशय टोपी को सरुÔ¦त �प से बदलF। 
10) परुाने कूल̀ट का lनपटान: परुाने कूलFट का सह( तर(के से mनपटान करने के #लए इसे 
र(साइिTलंग सFटर या ऑटो पाtuस &टोर मF ले जाएं जो इ&तमेाल Nकए गए कूलFट को &वीकार 
करता है। इसे नाले मF न डालF या कूड़देान मF न डालF। कूलFट बदलत ेसमय mनमाuता कZ 
#सफाVरश@ और आपके वाहन के #लए 5व#शÉट Xदशाmनदøश@ का पालन करना महyवपणूu है। 
mनय#मत शीतलक पVरवतuन शीतलन 7णाल( कZ 7भावशीलता को बनाए रखने मF मदद करत े
ह] और इंजन को #यादा गरम होने से बचात ेह]। 

 
वाहन मF कूलFट बदलने का Rच�ण 
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अपेÜ×त r�न 
1) ,रtत sथानo क* पlूत K क*िजए 
a) ________ इंजन के तापमान को mनयं`�त करने और वाहन मF ओवरह(Xटगं को 

रोकने मF मदद करता है। 
b) कूलFट _______ से भी सरु¦ा 7दान करता है। 
c) वाहन मF कूलFट बदलना एक महyवपणूu रखरखाव कायu है जो इंजन के _____ को 

mनयं`�त करने और ______ को रोकने मF मदद करता है। 
d) कूलFट पVरवतuन श�ु करने से पहले सmुनिlचत करF Nक इंजन परू( तरह से ______ 

है. 
e) कुछ वाहन@ को कूलFट से फंसी हुई हवा को mनकालने के #लए _______ कZ आवlयकता 

होती है। 
2) वाहन मF कूलFट कZ Tया भ#ूमका है? 
3) कूलFट मF एjडXट¥स कZ Tया भ#ूमका है? 
4) कूलFट बदलने के चरण Tया ह]? 
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�धन �फ�टर(Fuel Filter) को बदलना 
वाहन मF ±धन Nफ़�टर(Fuel Filter) ±धन 7णाल( मF एक महyवपणूu घटक के �प मF कायu 
करता है। यह सmुनिlचत करने मF महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है Nक इंजन मF 7वेश करने वाला 
±धन द5ूषत पदाथÛ से मTुत है। Åयलू Nफ�टर गंदगी, जंग और मलबे जसेै कण@ को फंसा लेता 
है, िजससे वे इंजन तक नह(ं पहंुच पात ेऔर नकुसान पहंुचात ेह]। ±धन को साफ रखने से, 
±धन Nफ़�टर इÉटतम इंजन 7दशuन, ±धन द¦ता और सम} 5वlवसनीयता बनाए रखने मF 
मदद करता है। समय के साथ, ±धन Nफ़�टर बंद हो सकता है, ±धन 7वाह मF बाधा उyपPन 
कर सकता है और संभा5वत �प से इंजन के म�ुद@ का कारण बन सकता है। वाहन mनमाuता 
�वारा अनशुं#सत ±धन Nफ�टर का mनय#मत mनर(¦ण और 7mत&थापन, उRचत ±धन mन&पंदन 
सmुनिlचत करने और इंजन को हाmनकारक संदषूक@ से बचाने के #लए आवlयक है।  
वाहन मF ±धन Nफ�टर को बदलना एक आवlयक रखरखाव कायu है जो यह सmुनिlचत करने 
मF मदद करता है Nक &व|छ ±धन इंजन तक पहंुचता है, इसे द5ूषत पदाथÛ से बचाता है। ±धन 
Nफ�टर को कैसे बदलना है, इस पर चरण-दर-चरण मागuद#शuका यहां द( गई है: 
 
1) आव�यक उपकरण और सामgी इकzठा कर̀: नया ±धन Nफ़�टर: सmुनिlचत करF Nक आपके 
वाहन के मेक, मॉडल और इंजन 7कार के #लए आपके पास सह( ±धन Nफ़�टर है। आप अपने 
वाहन के मनैअुल से परामशu कर सकत ेह] या सहायता के #लए Nकसी पजुø 5वशषेá से पछू 
सकत ेह]। 
सरु¦ा चlमे और द&ताने: खदु को Nकसी भी ±धन के छलकने या छòंट@ से बचाने के #लए। 
नाल( पैन: Nकसी भी ±धन को इकtठा करने के #लए जो Nफ़�टर 7mत&थापन के दौरान Rगर 
सकता है। 
Vरचं या सॉकेट: ±धन Nफ�टर और अPय आवlयक घटक@ को हटाने के #लए। 
रै»स या शॉप टॉवल: Nकसी भी छलकाव को साफ करने के #लए और आवlयकतानसुार सतह@ 
को प@छने के #लए। 
2) वाहन तयैार कर̀:वाहन को खलु( लपट@ या Rचगंार( से दरू एक हवादार ¦े� मF पाकu  करF। 
±धन के दबाव को दरू करF: ±धन 7णाल( के दबाव को दरू करने के mनदøश@ के #लए अपने 
वाहन के मनैअुल से परामशu करF। इसमF आमतौर पर ±धन पंप Vरले या Åयजू का पता लगाना 
और ±धन पंप को mनिÉ�य करने के #लए इसे हटाना शा#मल है। 
3) Àधन uफ�टर का पता लगाएँ: ±धन Nफ�टर आमतौर पर ±धन लाइन के साथ या तो वाहन 
के नीचे या इंजन jड©बे के भीतर ि&थत होता है। 5व#शÉट &थान के #लए अपने वाहन के 
मनैअुल का संदभu लF। 
4) परुाने Àधन uफ�टर को हटा द̀: छलकने वाले Nकसी भी ±धन को पकड़ने के #लए नाल( पनै 
को ±धन Nफ�टर के नीचे रखF। Nफ�टर से जड़ुी ±धन लाइन@ को jड&कनेTट करने के #लए Vरचं 
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या सॉकेट का उपयोग करF। कुछ Nफ�टर मF िTवक-कनेTट NफXटगं होती है िजसे हटाने के #लए 
एक 5व#शÉट उपकरण कZ आवlयकता होती है। नए Nफ�टर कZ सह( &थापना सmुनिlचत करने 
के #लए उPहF हटाने से पहले ±धन लाइन@ के उPमखुीकरण पर  यान दF। 
एक बार जब ±धन लाइनF jड&कनेTट हो जाती ह], तो Nकसी भी बढ़त ेकोÉठक या िTलप को 
हटाने के #लए उपयTुत उपकरण का उपयोग करF जो Nफ़�टर को सरुÔ¦त रखता है। 
परुाने ±धन Nफ�टर को सावधानीपवूuक हटा दF, िजससे Nकसी भी शषे ±धन को नाल( के पनै 
मF जाने Xदया जा सके। 
5) नया Àधन uफ़�टर sथा�पत कर̀: सmुनिlचत करF Nक नया ±धन Nफ�टर सह( 7कार का है 
और परुाने Nफ�टर के उPमखुीकरण से मेल खाता है। उRचत सील सmुनिlचत करने के #लए 
Nफ�टर के ओ-Vर»ंस या गैसकेtस मF &व|छ इंजन तले कZ एक छोट( मा�ा लागू करF। नए 
±धन Nफ़�टर को जगह मF रखF और इसे बढ़त ेUकेैट या िTलप से सरुÔ¦त करF। ±धन लाइन@ 
को नए Nफ़�टर से दोबारा कनेTट करF, यह सmुनिlचत करत ेहुए Nक वे सरुÔ¦त �प से जड़ु ेहुए 
ह]। मलू कॉिPफ़गरेशन से मेल खाने के #लए ओVरएंटेशन को दोबारा जांचF। Åयलू लाइन NफXट»ंस 
को टाइट करF, लेNकन सावधान रहF Nक NफXट»ंस या Nफ�टर को ओवरटाइट और डमेैज न करF। 
6) Àधन दबाव बहाल कर̀ और लfक क* जांच कर̀: ±धन पंप Vरले या Åयजू को Nफर से डालकर 
±धन 7णाल( के दबाव को बहाल करने के #लए अपने वाहन के मनैअुल का संदभu लF। ±धन 
Vरसाव के Nकसी भी संकेत के #लए नए Nफ़�टर के आसपास के ¦े� का mनर(¦ण करF। ±धन 
पंप को #स&टम पर दबाव डालने कZ अनमुmत देने के #लए इि»नशन को "चाल"ू ि&थmत (इंजन 
श�ु Nकए `बना) चाल ूकरF। Nकसी भी ±धन Vरसाव के #लए Nफर से जाँच करF। यXद कोई Vरसाव 
नह(ं है, तो इंजन को चाल ूकरF और उRचत ±धन 7वाह सmुनिlचत करने के #लए इसे कुछ 
#मनट@ के #लए mनिÉ�य रहने दF। 
7) परुाने uफ�टर और Àधन क* सफाई और lनपटान: परुाने ±धन Nफ�टर और _ने पनै मF 
एक`�त Nकसी भी ±धन का उRचत mनपटान करF। उRचत mनपटान 5वRधय@ के #लए &थानीय 
mनयम@ या पनुचu�ण कF z@ कZ जाँच करF। ±धन Nफ�टर को बदलने से संबंRधत 5व#शÉट mनदøश@ 
और Xदशाmनदøश@ के #लए अपने वाहन के मनैअुल से परामशu करना महyवपणूu है। इसके 
अmतVरTत, इÉटतम इंजन 7दशuन और ±धन 7णाल( कZ सफाई सmुनिlचत करने के #लए वाहन 
mनमाuता �वारा mनXदuÉट mनय#मत अतंराल पर ±धन Nफ�टर को बदलने कZ #सफाVरश कZ जाती 
है। 
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±धन Nफ�टर 
 
 
 

अपेÜ×त r�न 
1) ,रtत sथानo क* पlूत K क*िजए 
a) ±धन Nफ�टर ____,____ और ____ जसेै कण@ को फंसा लेता है, िजससे उPहF इंजन 

तक पहंुचने से रोका जा सकता है 
b) समय के साथ, ±धन Nफ़�टर _____ सकता है, _______ मF बाधा उyपPन कर सकता 

है. 
c) ±धन Nफ�टर आमतौर पर ______ के साथ ि&थत होता है 
d) उRचत सील सmुनिlचत करने के #लए Nफ�टर के ______ या _____ मF &व|छ इंजन 

तले कZ एक छोट( मा�ा लागू करF। 
2) वाहन मF ±धन Nफ�टर कZ Tया भ#ूमका है? 
3) ±धन Nफ�टर को बदलना के चरण Tया ह]? 
4) ±धन Nफ�टर को बदलने के #लए कौन से उपकरण आवlयक ह]? 
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स�व�?सगं का मह�व 
वाहन कZ mनय#मत स5वu#सगं कई कारण@ से महyवपणूu है: 
 
1) सरु×ा: अपने वाहन कZ स5वu#सगं से यह सmुनिlचत करने मF मदद #मलती है Nक सरु¦ा से 
संबंRधत सभी घटक, जसेै Uेक, टायर, स&पFशन और लाइट इÉटतम ि&थmत मF ह]। mनय#मत 
mनर(¦ण और रखरखाव संभा5वत म�ुद@ कZ ज�द से ज�द पहचान करने और दोषपणूu या mघसे-
5पटे पजुÛ के कारण होने वाल( दघुuटनाओ ंया टूटने को रोकने मF मदद कर सकता है। 
2) �व�वसनीयता: mनय#मत स5वu#सगं आपके वाहन कZ सम} 5वlवसनीयता मF सधुार करती 
है। इसमF इंजन, aांस#मशन और इलेिTaकल घटक@ जसैी महyवपणूu 7णा#लय@ कZ जांच और 
रखरखाव शा#मल है। Nकसी भी सम&या का तरंुत समाधान करके, आप अ7yया#शत Uेकडाउन 
और महंगी मरvमत के जो�खम को कम करत ेह]। 
3) परफॉरम̀स: mनय#मत स5वu#सगं से आपका वाहन बेहतर(न 7दशuन करता है। तले पVरवतuन, 
Nफ�टर 7mत&थापन, और zव टॉप-अप जसेै रखरखाव कायu इंजन के 7दशuन, ±धन द¦ता और 
सम} वाहन गmतशीलता को अनकूु#लत करने मF सहायता करत ेह]। यह सmुनिlचत करता है Nक 
आपकZ कार सचुा� �प से चलती है और अपेÔ¦त शिTत और जवाबदेह( 7दान करती है। 
4) दfघाKय:ु उRचत रखरखाव आपके वाहन के जीवनकाल को बढ़ाता है। mनमाuता के अनशुं#सत 
सेवा अतंराल का पालन करके और टूट-फूट का nयाल रखकर, आप महyवपणूu घटक@ के जीवन 
को बढ़ा सकत ेह]। mनय#मत स5वu#सगं छोट( सम&याओ ंको बड़ी सम&याओ ंमF बदलने से रोकने 
मF भी मदद करती है, िजससे आप महंगी मरvमत या समय से पहले वाहन बदलने से बच 
जात ेह]। 
5) वारंटf अनपुालन: यXद आपका वाहन वारंट( के अधीन है, तो वारंट( को वधै रखने के #लए 
अनशुं#सत सेवा अनसुचूी का पालन करना अTसर एक आवlयकता होती है। mनमाuता के 
Xदशाmनदøश@ के अनसुार अपने वाहन कZ स5वuस करने मF 5वफल रहने पर आपका वारंट( कवरेज 
र�द हो सकता है, िजससे Nकसी भी मरvमत या 7mत&थापन के #लए आप िजvमेदार हो सकत े
ह]। 
6) पनु�वKÖय म�ूय: 7ले�खत सेवा इmतहास के साथ एक स¥ुयवि&थत वाहन आमतौर पर उ|च 
पनु5वu�य म�ूय का आदेश देता है। संभा5वत खर(दार@ के उस वाहन पर भरोसा करने कZ अRधक 
संभावना होती है िजसकZ mनय#मत �प से स5वu#सगं और देखभाल कZ जाती है, Tय@Nक यह 
उPहF वाहन कZ ि&थmत और 5वlवसनीयता मF 5वlवास Xदलाता है। 
7) पयाKवरणीय rभाव: mनय#मत स5वu#सगं आपके वाहन के पयाuवरणीय 7भाव को कम करने 
मF योगदान कर सकती है। एक स¥ुयवि&थत इंजन अRधक कुशलता से चलता है, िजसके 
पVरणाम&व�प कम उyसजuन होता है। इसके अmतVरTत, स5वu#सगं के दौरान उपयोग Nकए गए 
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तरल पदाथu और Nफ�टर का उRचत mनपटान सmुनिlचत करता है Nक हाmनकारक पदाथÛ को 
िजvमेदार( से संभाला जाए, पयाuवरण पर उनके 7भाव को कम Nकया जाए। 
 
कुल #मलाकर, सरु¦ा, 5वlवसनीयता, 7दशuन, द(घाuय,ु वारंट( अनपुालन, पनु5वu�य म�ूय और 
पयाuवरणीय िजvमेदार( के #लए आपके वाहन कZ स5वu#सगं आवlयक है। mनमाuता कZ अनशुं#सत 
सेवा अनसुचूी का पालन करने और यो»य तकनी#शयन@ या सेवा पेशवेर@ से परामशu करने कZ 
अनशुंसा कZ जाती है ताNक यह सmुनिlचत Nकया जा सके Nक आपके वाहन को आवlयक 
देखभाल और रखरखाव 7ाpत हो। 
 
 
अपेÜ×त r�न 
1) वाहन@ कZ स5वu#सगं का Tया महyव है? 
2) पयाuवरण पर वाहन@ का 7भाव Tया है? 
3) स5वu#सगं से वाहन@ कZ लंबी उý और सरु¦ा मF सधुार कैसे होता है? 
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वाहन स�वK'सगं(Vehice Servicing) म̀ उपयोग क* गई श£दावलf: 
 
Vehicle Servicing वाहन स5वu#सगं वाहन स5वu#सगं 
Automobile  ऑटोमोबाइल ऑटोमोबाइल 
Fluid Åलइूड   तरल 
Tyre Rotation टायर रोटेशन पXहया च�गmत 
Engine इंजन इंजन 
Break Uेक Uेक 
Suspension स&पFशन स&पFशन 
Electrical Equipments इलेिTaक इिTवपमFtस 5व�यतु 7णा#लय@ 

Transmission  aांस#मशन संचरण 

Exhaust System ए»जा&ट #स&टम ए»जा&ट #स&टम 
Cooling System कू#लगं #स&टम शीतलन 7णाल( 

Air Conditioning System एयर कंडीशmनगं #स&टम वातानकूु#लत तं� 
Seat Belt सीट बे�ट सीट बे�ट 
Technology टेTनोलॉजी  तकनीकZ 
Software Update सॉÅटवेयर अपडटे सॉÅटवेयर अपडटे 
Recalibration र(कै#लUेशन  पनु: अशंांकन 
Dealership  डीलर#शप  5व�ेता 
Manual मनैअुल mनयमावल( 
Model मॉडल नमनूा 
Milage माइलेज माइलेज 
Automatic Car Wash ऑटोमXैटक कार वाश &वचा#लत कार कZ धलुाई 
Air Filter एयर Nफ�टर एयर Nफ�टर 
Engine Oil इंजन ऑयल  इंजन ऑयल  
Lubricant लु̀ UकF ट &नेहक 
Drain Pan _ने पनै  _ने पनै  
Coolant कूलFट शीतलक 
Anti-Freeze एंट(Åऱ(ज़   rZज 5वरोधी 
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रा`Naय कौशल योcयता eेमवकY  (NSQF) 

     ऑटोमोबाइल iौjयोkगकm 
   लेवल-2 

 

य�ूनट-4 
कSटमर से�स केयर 

(Customer Sales Care) 
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य�ूनट-4 
कSटमर से�स केयर 

(Customer Sales Care) 
1) प,रचय 
Nकसी भी उ�योग (Industry) को सफल बनाने के #लए क&टमर से�स केयर (Customer 
Sales Care )एक महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है। यह 7yयेक उ�योग (Industry) के #लए 
आवlयक है Tय@Nक }ाहक ह( उyपाद@(product) और सेवाओ ंको खर(दत ेह] और उ�योग@ के 
लाभ का मलू कारण होत ेह]।  
1.1) कsटमर से�स केयर उ�योग म̀ lनqन'ल�खत कायß को संपणूK करता है: 

• }ाहक@ को उyपाद@ और सेवाओ ंके बारे मF जानकार( देना।  
• नए }ाहक@ के #लए 7चार और 5वáापन(advertisement) करना।  
• संभा5वत }ाहक@ के साथ संपकu  &था5पत करना।  
• }ाहक आवेदन@(application) का संचालन करना।  
• }ाहक सम&याओ ंके समाधान के #लए उपल©ध होना।  
• }ाहक `ब�Z 7N�या मF jडिजटल माकø Xटगं(digital marketing) शा#मल करना।  
• }ाहक कZ आवlयकताओ ंका पवूu अनमुान लगाकर उसे उसके अनसुार उyपाद और 

सेवाओ ंके बारे मF जानकार( देना।  
2) कsटमरसे�स केयर पहल(ूAspect) 
एक सफल }ाहक सेवा होने के #लए उसमF कुछ भाव@/ पहलओु ंका होना आवlयक है जो Nक 
}ाहक@ को एक अ|छा अनभुव 7दान करने मF सहायता करत ेह]।  
2.1) }ाहक सेवा के पहलओु ंमF समावेश (Include) है:  

1. उyपाद या सेवा का 5व&ततृ áान (know your product and service ) 
2. }ाहक@ से संवाद करत ेसमय शार(Vरक भाषा(body language)का  यान रखना जसेै  

आखं@ से संपकu  बनाना, म&ुकुरात ेहुए }ाहक से डील करना।  
3. }ाहक@ कZ आवlयकताओ ंको समझना और उPहF उनकZ ज�रत@ के अनसुार उyपाद 

और सेवा के #लए सझुाव देना।  
4. उyपाद या सेवा के बारे मF नकल( जानकार( से बचना।  
5. समय पर उyपाद@ का 5वतरण(delivery) 
6. }ाहक@ कZ #शकायत@ और सम&याओ ंको समझना और हल करना।  
7. }ाहक@ के साथ संपकu  बनाए रखना और उनकZ जानकार( को सरुÔ¦त रखना।  
8. उÒरदाmयyव (responsibility) के साथ काम करना।  
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3) कsटमर से�स केयर एवं ऑटोमोबाइल उ�योग  
आज ऑटोमोबाइल उ�योग एक तजेी से बढ़त ेउ�योग@ मF से एक है। यह एक िजvमेदार( 
बनाता है Nक उसके आसपास एक अ|छò क&टमर से�स केयर 7णाल( हो और इस 7N�या मF 
ऑटोमोबाइल 5व�य ¥यिTत (5व�ेता) एक महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है।  
3.1) ऑटोमोXटव 5व�य Óयिtत (Salesman)  
ऑटोमोXटव 5व�य¥यिTत का मnुय कतu¥य उन उyपाद@ को बेचना होता है जो उनके }ाहक@ 
कZ आवlयकताओ ंको परूा करत ेह]। ऑटोमोXटव 5व�य¥यिTत का महyव इस#लए भी बढ़ जाता 
है Tय@Nक यह }ाहक@ के #लए बड़ा mनवेश होता है और वे इस 7N�या के दौरान म�ूयांकन और 
समथuन (valuation and support) का अनभुव करना चाहत ेह]।  
3.2) ऑटोमोXटव 5व�य ¥यिTत के कुछ महyवपणूu कतu¥य mनvन#ल�खत है : 

• }ाहक@ के साथ संवाद और उनकZ आवlयकताओ ंको समझने मF मदद करना।  
• }ाहक@ को म�ूय एवं अलग-अलग भगुतान 5वक�प@ के बारे मF सRूचत करना।  
• }ाहक@ को उनके अनरुोध और आवlयकताओ ंके आधार पर पVरकि�पत/ अनमुान 

(preassumption) उyपाद@ कZ पेशकश करना।  
• सम&याओ ंऔर #शकायत@ के समाधान के #लए सचुा� �प से कायuवाह( करना।  
• }ाहक कZ खशुी और संतिुÉट पर  यान देना।  
• उyपाद@ कZ जानकार( जटुाना उनकZ 5वशषेताओ ंऔर उनके उपयोग के बारे मF 

जानने के साथ-साथ &थान@ के `ब�Z गठबंधन@ के बारे मF भी जानकार( होनी 
चाXहए। 

• पर(¦ण _ाइव(test drive ) से पहले }ाहक का उRचत पहचान प� 7ाpत करना। 
 

4) �वÖय Óयिtत और gाहक के बीच बातचीत     
 

 5व�य ¥यिTत: हेलो सर, हमारे &टोर मF आपका &वागत है। 
 }ाहक:  धPयवाद।  

 5व�य ¥यिTत:  म] आपकZ कैसे मदद कर सकता हंू, सर। 
 }ाहक:  दरअसल, म] एक एयर कंडीशनर खर(दने कZ योजना बना रहा हंू, तो 
Tया आप इसमF मेर(  मदद कर सकत ेह]। 

 5व�य ¥यिTत:  ज़�र, सर। Tया आप कृपया मझु ेUांड mनXदuÉट कर सकत ेह] 
ताNक म] 5ववरण के साथ अRधक पारदशq हो सकंू? 
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 }ाहक:  म] इन Xदन@ कंपनी A एसी का उपयोग कर रहा हंू लेNकन म] इसकZ 
सेवाओ ंसे संतÉुट नह(ं हंू। 

 5व�य ¥यिTत:  आपको कंपनी B एयर कंडीशनर aाई करना चाXहए। यह पहले 
से ह( काफZ jडमांड मF है। 
 }ाहक:  यह Nकस 7कार कZ सेवा 7दान करता है? 

 5व�य ¥यिTत:  कंपनी B एयर कंडीशनर मF आपको दो साल कZ वारंट( #मलेगी। 
इसकZ पांच मÅुत सेवाएं भी ह]। &थापना mनःश�ुक है। कंपनी �वारा मFटेनFस का 
भी  यान रखा जाता है।  
 }ाहक:  यह एकदम सह( है। 

 5व�य ¥यिTत:  सर, आप एयर कंडीशनर कहाँ लगाना चाहत ेह]? 
 }ाहक:  #ल5वगं हॉल मF। 

 5व�य ¥यिTत :  Nकतना टन चाXहए?  
 }ाहक:  2.0 टन बेहतर होगा।  

 5व�य ¥यिTत:  ज़�र सर। 
 }ाहक:  Tया आप मझु ेइस एयर कंडीशनर कZ कZमत और भगुतान का तर(का 
बता सकत ेह]? 

 5व�य ¥यिTत:  इसकZ कZमत आपको सेवा कर सXहत लगभग 35000/- INR 
पड़गेी। और आप काडu, नकद या चेक से भगुतान कर सकत ेह]। 
 }ाहक:  `ब�कुल सह(, म] काडu से भगुतान करना चाहंूगा। 

 5व�य ¥यिTत:  ज़�र, सर। औपचाVरकताएं परू( करत ेह] और आगे बढ़त ेह]। 
 }ाहक :  ठòक है ! 
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5) ,रtत sथान को भर̀।  
1. }ाहक@ से संवाद करत ेसमय--------------------- का  यान रखना चाXहए।  
2. एक 5व�य ¥यिTत को अपने -----------------या --------------------का 5व&ततृ áान 

होना चाXहए।  
3. Nकसी भी --------------को सफल बनाने के #लए एक महyवपणूu भ#ूमका mनभाता है।  
4. उyपाद@ और सेवाओ ंको ..................खर(दत ेह]।  
5. 5व�य ¥यिTत को }ाहक कZ आवlयकताओ ंके आधार पर ------------- उyपाद@ कZ  

पेशकश करनी चाXहए 
§ उÒर :   i) शार(Vरक भाषा ii) उyपाद या सेवा iii) उ�योग  

iv) }ाहक v) पVरकि�पत 
6) संभा5वत 7lन :- 

1. ऑटोमोXटव 5व�य¥यिTत के कतu¥य बताएँ।  
2. Nकसी भी उ�योग को सफल बनाने के #लए क&टमर से�स केयर Tया भ#ूमका 

mनभाती है ? 
3. एक सफल क&टमर से�स केयर के पहलओु ंपर चचाu करF। 
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रा`Naय कौशल योcयता eेमवकY  (NSQF) 
ऑटोमो=टव लेवल-2 

।। नवीनता और Xवकास ।। 
 

 

 
  
 
 
 
PREPARED BY:           GUIDANCE BY:                                                                      
VTA: SUSHIL KUMAR MAURYA,  
OMPRAKASH PRAJAPATI                     VC: SACHIN SUHAG [SV 
BADARPUR KHADAR, GBSSS NITHARI]    [VALEUR FABTEX PVT.  LTD] 
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ईकाई-5: नवीनता और �वकास 
Unit -5: (Innovation and Development) 

Session-1 
 

5.1 प,रचय(Introduction):  
 इनोवेशन तकनीकZ(Innovation Technology) और ¥यावसाmयक सम&याओ(ंBusiness 
Problems) को हल करने के #लए एक 5वRध(Method) है जो 5वशषे तकनीकZ का 
उपयोग करके बाजार@ मF इनोवेशन को तजेी से 5वक#सत करना चाहत ेह]। िजसमे उyपाद 
jडजाइन(Product Design), mनमाuण(Manufacturing) और पर(¦ण(Testing) शा#मल 
है।  

 ऑटोमोXटव कंपmनय@ को }ाहक@ कZ बदलती मांग@ और बाजार पर तजेी से 7mतN�या 
करने के #लए एक jडिजटल दmुनया मF, इनोवेशन को आटोमोबाइल के 7yयेक 5वभाग 
का एक अ#भPन Xह&सा बनना चाXहए, जो परूा टॉप-लाइन, बॉटम-लाइन और }ीन-
लाइन सधुार करने मF योगदान देता है। 

 इनोवेशन }ाहक@ को सरु¦ा और आराम(Safety and Comfort) का लाभ 7दान करता 
है। कई उपकरण, जसेै एयर बैग, अब कार@ मF 7दान Nकए जात ेह] ताNक दघुuटना के 
मामले मF, या`�य@ को बचाया जा सकता है। 

 आटोमोबाइल ¦े� मे आधmुनक तकनीक(Modern Technology) को बाजार मे लाने के 
#लए 5 से 10 साल लग जात ेहै। आज के खर(दे गये आटोमोबाइल पर कई वषÛ से 
Vरसचu(Research) होती है और कई मह(न@ के पर(¦ण और 5वlलेषण(Testing and 
Analysis) के बाद हम इसे सरुÔ¦त बनात ेहै। इस 7कार हम आटोमोबाइल मे नए 
नवाचार (New Innovations) 5वक#सत करत ेहै।  

 नवाचार(Innovations) 5वक#सत करने के मnुय कारण बाजार मे भार( 7mतयोRगता है। 
यXद कोई कंपनी सबसे पहले बाजार मे नई तकनीकZ लेकर आती है तो वह बाजार का 
काफZ अ|छा Xह&सा 7ाpत करती है। 

 आजकल, इनोवेशन अRधक चRचuत है यह बेहतर jडजाइन, कम लागत, 5व#भPन ±धन 
आXद के उ�देlय@ को 7ाpत करने के #लए एक 5व&तार 5वRध(Extension Method) है। 
इस इकाई मF, हम इन Xदन@ हो रहे नए इनोवेशन और 5वकास(New Innovations 
and Developments) को अ|छे से समझFगे। 

5.2 आटोमोबाइल मे इनोवेशन के लाभ(Benefits of Innovation in Automobile): 
1. इनोवेशन से वाहन कZ सरु¦ा मे बढ़ोतर( होती है िजससे वाहन �वारा होने वाल( 

दघुuटनाओ ंमे कमी आती है। 
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2. इनोवेशन या`�य@ के आराम के &तर मे बढ़ोतर( करती है। 
3. नई तकनीकZ के वाहन से कार इPशरुFस(Car Insurance) कंपmनयो को भी लाभ #मलता 

है, वे अRधक सरु¦ा कZ तकनीक वाल( कार@ मे छूट देती है। 

5.3 आटोमोबाइल मे इनोवेशन और �वकास का वग#करण (Classification of Innovations 

and Developments in Automobile):	
5.3.1 Àधन àोत के आधार पर(Based on Fuel Source):   
5.3.1.1 इलेिt�क कार (Electric Car): 
पहल( इलेिTaक वाहन 1880 के दशक मF Xदखाई द(ं, 20 वीं शता©द( मF और इससे पहले 19वीं 
शता©द( मF इलेिTaक कार लोक57य थीं।जब तक बड़ ेपमैाने पर दहन इंजन@ को बड़ ेपमैाने पर 
उyपादन के #लए नह(ं बनाया गया था और पेaोल `बजल( कZ तलुना मF स&ता था।  
1970 और 1980 के दौरान ऊजाu संकट हुआ िजसने इलेिTaक वाहन के 5वकास को रोक Xदया। 
2008 के बाद से कई देश@ कZ सरकार@ ने इलेिTaक वाहन को बाज़ार मे बढ़ने और }ीनहाउस 
गैस@ और CO2 उyसजuन (Emission) को कम करने के 7यास मF मदद करने के #लए सरकार( 
अनदुान Xदया है। 

एक इलेिTaक कार `बजल( से चलने वाला एक ऐसा ऑटोमोबाइल वाहन है जो बटैर( 
मF सं}ह(त ऊजाu का उपयोग करके एक या एक से अRधक इलेिTaक मोटर@ �वारा संचा#लत 
होती है। आतंVरक दहन इंजन वाहन@ कZ तलुना मF, इलेिTaक वाहन शाPत और 
7दषूणरXहत(Noiseless and Polluting) होती ह] और इनमF पीछे से mनकलने वाला उyसजuन 
शPूय होता है। इलेिTaक वाहन मF लेड-ए#सड(Lead-acid) या mनNकल धात ुहाइ_ाईड़(Nickel 
Metal Hydride) बटैर( का उपयोग Nकया जाता है, अब #लRथयम-आयन(Lithium-Ion) बटैर( 
को आधmुनक बटैर((Modern Battery) के �प मे इलेिTaक वाहन@ के #लए मानक माना जाता 
है Tय@Nक उनकZ लंबी उý(Long Life) होती है और वे ऊजाu को बनाए रखने मF अ|छे होत े
ह]। 
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                        2च3-5.1: इलेिTaक कार 
 

5.3.1.2 हाइ¤¥ड वाहन(Hybrid Vehicles):  
हाइ`Uड वाहन ऐसा वाहन है िजसमF दो या अRधक 5व#शÉट ऊजाu योग@(Energy Combinations) 
का उपयोग करत े हुए वाहन को चलाया जाता है। हाइ`Uड वाहन को हाइ`Uड 5व�यतु 
वाहन(Hybrid Electric Vehicle) कहत ेहै इस वाहन मF एक आतंVरक दहन इंजन और `बजल( 
कZ मोटर होती है।  
5.3.1.3 Àधन सलै(Fuel Cell): 
±धन सेल तकनीकZ अ�प5वक#सत है और अभी तक इसकZ खपत नह(ं Nकया गया है, लेNकन 
यह इनोवेशन ऊजाu तकनीकZ पVरवहन मF �ांmत लाने कZ शिTत रखता है। ±धन सेल कार 
तकनीकZ मF एक रासायmनक अ#भN�या मे हाइ_ोजन और ऑTसीजन (हवा) से `बजल( उyपPन 
होती है। इस अ#भN�या से गमq उyपPन होती है, िजसे कार को ऊजाu देने हेत ु बटैर( मF 
&टोर(Store) Nकया जाता है। यह हमार( ऊजाu और पयाuवरण कZ ि&थmत का एक समाधान हो 
सकती है। जनरल मोटसu ने हाल ह( मF एक घोषणा कZ है Nक 2040 तक इस ±धन से चलने 
वाल( कार बाजार मF उतारने कZ योजना परू( कZ जाएगी। 
5.3.1.4 बायोमास Àधन(Biomass Fuel):  
बायोमास ±धन काबumनक पदाथu के सड़ने से उyपPन होत े है। 5पछले कई वषÛ से 
एथेनोल(Ethanol) और डायमेRथन इथर(dimethine ether) का उyपादन बायोमास से Nकया 
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जाता है िजसे ±धन के ऑTसीकरण और उyसजuन मF कमी लाने हेत ुजोड़ा जाता है बायोमास 
±धन का उपयोग हाइ_ोजन बनाने मF Nकया जा सकता है, िजसे ±धन सलै वाहन@ मF उपयोग 
Nकया जा सकता है। बायोमास से उyपPन मीथेन(Methane) कZ खोजबीन एक वकैि�पक 
पVरवहन ±धन 5वक�प के �प मF कZ जा रह( है। 
5.3.1.5 जवै Àधन(BioFuels):  
जेaोफा पेड़@ के बीज@ मF तले कZ बहुत अRधक मा�ा (40 7mतशत) होती है। भारत मF कई 
दशक@ से जेaोफा का तले दरू दराज के गांव@ और वन मF रहने वाले समदुाय@ कZ डीजल ±धन 
कZ आवlयकताओ ंके तौर पर इ&तमेाल Nकया जा रहा है, डीजल जनरेटर और इंजन मF भी 
सीधे इ&तमेाल Nकया जा सकता है। (अथाuत Vरफाइन करने कZ आवlयकता नह(ं है)।जवै डीजल 
उyपादन के #लए जेaोफा कZ फसल एक महyवपणूu फसल मF से एक ह]। जेaोफा का तले डीजल 
मF #मलाया जा रहा है और इसे भारतीय वाहन@ मF उपयोग Nकया जा रहा है। 
5.3.2 इंजन के �वकास के आधार पर(Based on the Development of Engine):   
5पछले वषÛ मF काबuन का उyसजuन इ&तमेाल कZ गई कार@ के #लए Rचतंा का 5वषय बन गया 
है। कई 5वmनमाuताओ(ंManufacturers) ने अपने इंजन बदल Xदए ह]। BMW, Mercedes, 
Mercedes Benz और अPय अनेक ने अपने इंजन मF नई तकनीकZ अपनाई है। 

भारत &टेज(Bharat Stage) ए#मशन नॉvसu(Emission Norms) को देश मF लगभग 
दो दशक पहले घो5षत Nकए गए थे। इन ए#मशन नॉvसu का मnुय उ�देlय वाहन@ के जVरए 
होने वाले वाय ु7दषूण को mनयं`�त करना है। कF z(य पयाuवरण, वन और जलवाय ुपVरवतuन 
मं�ालय के तहत कF z(य 7दषूण mनयं�ण बोडu ने 2000 मF BS-1 कZ शxुआत कZ, इसके बाद 
2005 मF BS-2, 2010 मF BS-3 और 2017 मF BS-4 को लागू Nकया। वह(ं 1 अ7लै 2020 
से परेू भारत मF BS-6 ए#मशन नॉvसu को लागू कर Xदया गया। BS-6 Åयलू मF स�फर कZ 
मा�ा BS-4 के मकुाबले 5 गुना तक कम होती है। यह एक Tल(न Åयलू है। ह@डा मोटरसाइNकल 
और &कूटर भारत मF देश का पहला टू-¥ह(लर बाजार बड़ ेपमैाने पर श�ु कर Xदया है िजसमF 
कZ BS-6 उyसजuन 5वmनयमन इंजन(Emission Regulated Engine) का इ&तमेाल Nकया 
गया है। नयी ह@डा अTट(वा िजसमे BS-6 इंजन के साथ एक Åयलु इंजेTटड(Fuel injected) 
124CC इंजन का इ&तमेाल Nकया गया है। 
5.3.3 स�ुवधा और सरु×ा के आधार पर(On the Basis of Convenience and Security): 
5.3.3.1 एं ट लॉक ¥uकंग 'सsटम(Anti-Lock Braking System): 
यह तकनीकZ 1929 मF हवाई जहाज मF इ&तमेाल Nकया गया था। 1966 मF एक कार मF इसको 
इ&तमेाल Nकया गया और लोग@ के सामने लाया गया। धीरे धीरे इस तकनीक को 5वक#सत 
Nकया गया और 1980 तक ये लोग@ के सामने आने लगी।लेNकन आज हर नई कार मF ये 
तकनीकZ है।अब तो ये बाइक मF भी है िजसके #लए अRधक पसेै देने पड़त ेह]। 
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एंXट लॉक UNकंग #स&टम एक वाहन तकनीकZ है, िजसकZ मदद से हम दघुuटना को 
होने से रोक सकत ेह]। जब आप अचानक से Uेक लगात ेहो तो कभी कभी आपकZ गाड़ी झटके 
से xक जाती है या कभी कभी आपकZ कार पलट( करती है। इन सबको रोकने मF मदद करता 
है। इसमF कुछ सFसर होत ेहै जो आपकZ _ाइ5वगं को दघुuटना मTुत बनात ेह]। `बना एंXट लॉक 
UNकंग #स&टम वाल( गाड़ी Uेक दबाने पे �यादा दरू जाकर �कती है मगर एंXट लॉक UNकंग 
#स&टम वाल( गाड़ी कम दरू( पे ह( xक जाती है। 

 
  
                     2च3 - 5.2: एंXट लॉक UNकंग #स&टम 
एं ट लॉक ¥uकंग 'सsटम के फायदे(Advantages of Anti-lock Braking System): 

1. कार दघुuटना के दौरान &ट(यVरगं(Steering) को आसानी से mनयं�ण(Control) कर 
सकत ेह]। 

2. दघुuटना होने से पहले आप अपने गाड़ी को काब ूकर सकत ेहो। 
3. आपकZ कार के Nफसलने कZ संभावना बहुत कम होती है। 
4. Uेक आपके mनयं�ण मF रहFगे। 
5. ABS वाल( गाड़ी कोई भी व&त ुसे टकराने से पहले ह( कम दरू( पे ह( xक जती है। 
6. दघुuटना के दौरान Uेक दबाने से गाड़ी के पXहये कभी लॉक नह(ं ह@गे। 

5.3.3.2 एयर बगै 'सsटम(Air Bag System): 
आजकल के समय मF कार@ कZ मांग बढती जा रह( है िजसके कारण रोड़ पर aैNफक अRधक 
होने कZ वजह से दघुuटना का भी खतरा बढ़ता जा रहा है। इस#लए भारत सरकार ने कार@ मF 
पसैFजर कZ सेÅट( #लए rंट मF दोन@ साइड एयरबगै अmनवायu कर Xदया है।  
एयरबगै कार मF एक कॉटन का बना हुआ थलैा होता है, जो दघुuटना कZ ि&थmत मF पसैFजर को 
बचाने का काम करता है। दघुuटना के समय यह अपने आप खलु जाता है। ये एयरबगै कार के 
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&ट(यVरगं ¥ह(ल(Steering Wheel), दरवाजे और डशैबोडu मे लगे होत ेह]। यह फZचर(feature) 
कार मF पसैFजर कZ सरु¦ा के #लए Xदया गया होता है। 

दघुuटना के समय Nकसी कार के टकराने पर एयरबगै अपने आप खलु जाता है। एयरबगै 
एक सेकंड से भी कम समय मF 320 Nकलोमीटर 7mत घंटा कZ रÅतार से खलुता है। दघुuटना 
कZ ि&थmत मF सFसर चाल ूहो जाता है और एयरबगै को खलुने के #लए संकेत भेजता है और 
संकेत #मलत े ह( &ट(यVरगं के नीचे मौजदू इPÅलेटर(Inflator) चाल ू हो जाता है। 
इPÅलेटर(Inflator)  सोjडयम अजाइड(Sodium Azide) के साथ रासायmनक 7N�या करके 
नाइaोजन गैस पदैा करता है। दघुuटना होने पर नाइaोजन से भरा हुआ एयरबगै खलु कर हमारे 
सामने आ जाता है और हमF चोXटल होने से बचा लेता है। 

 
2च3 - 5.3: एयर बगै 

क*-फो£स(Key fobs): 
यह तकनीक अब वाहन के बंद दरवाज@ को खोलती ह], यXद आप कZ कार मेगा माटu के पाNकí ग 
&थान मF खो गयी है तो हानu और रोशनी को बंद कर देता है, और कुछ मामल@ मF, इसका 
मतलब है आप को चाबी का 7योग कतई नह(ं करना पड़गेा। नवीनतम 7णाल( मे हमF अब 
चा`बयाँ टटोलनी नह(ं पड़Fगी और न ह( सीटF।  
इलेt�ॉlनक sटे¤ब'लटf कं�ोल(Electronic Stability Control): 
यह गाjड़य@ मF Xदया जाने वाला एक सरु¦ा गुण है, जो Nकसी 5वषम पVरि&थmत मF जब गाड़ी 
कंaोल से बाहर जाने कZ ि&थmत मF होती है, तब _ाइवर कZ मदद करने का काम करता है। 
याmन अचानक गाड़ी को मोड़ने या Uेक लगाने कZ ि&थmत मF ये ऑटोमेXटकल((Automatically) 
पXहय@ पर Uेक लगाने का काम करता है। 

यह &वचा#लत �प से ¥यिTतगत पXहय@(Individual) पर Uेक लगाता है और चालक 
को वाहन के mनयं�ण मF रहने कZ अनमुmत देता है। #स&टम ि&थरता के नकुसान का पता 
लगाने के #लए आपकZ कार के ऊ वाuधर अ¦ के चार@ ओर &ट(यVरगं(Steering), 
ìॉटल(Throttle) और रोटेशन(rotation) जसेै अPय कारक@ पर भी नज़र रखता है। ESC को 
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ESP (Electronic Stability Program), VSA (Vehicle Stability Assist), VDC (Vehicle 
Dynamic Control) या DAC (Dynamic Stability Control) के �प मF भी जाना जाता है। 
डीवीडी §लेयर(DVD Player): 
कार मF DVD वीjडयो #स&टम लंबी कार या�ाओ ंपर अपने पVरवार का मनोरंजन करने का 
एक शानदार तर(का है। आप मवूी या ट(वी शो मF पॉप कर सकत ेह] और हर कोई इसे `ब�ट-
इन &�Zन(Built in Screen) पर देख सकता है। कुछ #स&टम मF वाई-फाई(Wi-Fi) भी होता 
है, िजससे आप अपनी पसंद(दा &a(#मगं (Streaming) सेवाओ ं से Nफ�मF और शो 
&a(म(Stream) कर सकत ेह]। साधारण vयिूजक 7णाल( कZ बजाय घर@ मे 7योग होने वाले 
5वjडयो pलेयर(Video Player) एवम ट(वी(TV) कZ स5ुवधा को वाहन मे उपल©ध करवाया 
गया। कई कार@ मे यह USB के #स&टम के �प मे भी उपल©ध होता है। 
ने�वगेशन 'सsटम(Navigation System):  
यह #स&टम परू( तरह से टच &�Zन(Touch Screen) है। जो Nक आपको कार _ाइव करत े
समय बटन@ को दबाने से राहत देगा। इस #स&टम कZ सबसे खास बात यह है Nक अगर आप 
Xद�ल( के चांदनी चौक मF हो या मvुबई के पहाड़ी इलाक@ मF ह@ दोन@ ह( जगह@ पर यह आपको 
एक समान Vरज�ट(Result) देगा। एक ऑटोमोXटव ने5वगेशन #स&टम ऑटोमोबाइल mनयं�ण 
का Xह&सा है या एक ऑटोमोबाइल मF Xदशा खोजने के #लए इ&तमेाल Nकया जाने वाला #स&टम 
है। 

यह आमतौर पर अपनी ि&थmत डटेा 7ाpत करने के #लए एक उप}ह ने5वगेशन jडवाइस 
का उपयोग करता है िजसे बाद मF सड़क पर ि&थmत से संबंRधत Nकया जाता है। जब Xदशाओ ं
कZ आवlयकता हो तो �Xटगं(Routing) कZ गणना कZ जा सकती है। सड़क बंद होने, भीड़भाड़ 
का उपयोग मागu को समायोिजत करने के #लए Nकया जा सकता है। 
£लाइंड sपॉट पहचान (Blind Spot Detection): 
यह वाहन मोड़त ेसमय यXद कोई व&त ुया कार हमारे ©लाइंड &पॉट मF है तो आ�खरकार अब 
हमF चेताने के #लए एक 7णाल( है। जसेै ह( _ाइवर वाहन मोड़ने का संकेत देता है (इंडीकेटर 
ि&वच ऑन करता है) यह तकनीक 7mतN�या करती है और _ाइवर के ©लाइंड &पॉट के होने के 
कारण टकराव को रोकता ह]। 
रोलओवर रोकथाम(Rollover Prevention): 
यह अRधकतर नयी SUV इलेTaॉmनक ि&थरता mनयं�ण 7णाल( से ससुि�जत ह]। यXद आप  
मोड़ ले रहे ह] और कार एक संभा5वत रोलओवर को अनभुव कर रह( है, तो रोलओवर रोकथाम 
7णाल( Uेक लगा देगी और गmत को कम कर देगी िजससे आपके वाहन का mनयं�ण बनाए 
रखने मF आवlयक सहायता 7ाpत होती ह]।  
संवेदनशील एयरबगै 'सsटम(Sensitive Airbag System): 
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आज के कई वाहन अRधक संवेदनशील एयरबगै #स&टम के साथ ससुि�जत होत ेह], जो वाहन 
मF बठेै ¥यिTतय@ के आकार और वजन मF अतंर अनभुव करके तदनसुार एयरबगै को कायuरत 
करता है। यह तकनीक यह भी पहचान करती है Nक Nकसी ¥यिTत ने सीट बे�ट नह(ं पहनी है 
या वह सीट मF असामाPय अव&था मF है और एयरबगै को समायोिजत करता है। 
रा¤3 ØिÅट सहायक(Night Vision Assistant): 
यह रात के समय घंट@ तक ठòक से वाहन के संचालन कZ एक तकनीक है। वाहन कZ कुछ 
आधmुनक तकनीकZ �वारा _ाइवर सड़क के अmतVरTत ऊपर-नीचे और दायF-बायF थमuल इमेिजंग 
कैमरे(Thermal Imaging Cameras) के उपयोग से देख सकता है, िजससे वह जानवर@, पदैल 
चलने वाल@ और अPय वाहन@ को RचिPहत कर सकता है जो वह सामाPय �प से नह(ं देखा 
पाता है। 
 
,रtत sथान को भर̀ 

1) नवीनताएं………………..के #लए महyवपणूu ह]। 
2) ने5वगेशन #स&टम का उपयोग………………के #लए Nकया जाता है। 
3) नवीनतम तकनीकF  ………………. मF सहायता करती है। 
4) इलेTaॉmनक ि&थरता 7णा#लयां(Electronic Stability System)……………………….मF 

सहायता करती ह]। 
5) एयर बगै #स&टम……………………….. मF सहायता करती ह]। 
6) एंXट लॉक UNकंग #स&टम(Anti-Lock Braking System) का उपयोग.............Nकया 

जाता है। 
7) ABS का पणूu �प…….. होता है।  

संभा�वत r�न 
1) इनोवेशन(Innovation) कZ आवlयकता Tय@ है?  
2) ऑटोमोबाइल मF उपयोग होने वाले 5व#भPन 7कार के इनोवेशन Tया है? 
3) इनोवेशन को उपयोग करने के Tया लाभ है?  
4) परुानी और नई तकनीक के बीच अतंर बतलाएं। 
5) वाहन mनमाuता वाहन के अनसुंधान और 5वकास(Research and Development) मF 

mनवेश Tय@ करत ेह]? ऑटोमोबाइल मF 7योग कZ जाने वाल( 5व#भPन 7कार कZ नवीनताएं 
Tया है? 

6) ऑटो ¦े� मF नवीनताएं कैसे होती है? 
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-:श£दावलf (Terminology):- 
     इस अ याय मे 7योग कZ गई श©दावल((Terminology) mनvन है:- 

Innovation इनोवेशन नवाचार 
Technology टेTनोलोजी तकनीकZ 
Fuel source Åयलु ÿोत ±धन ÿोत 
Store &टोर सं}ह(त 
Emission ऐ#मसन उyसजuन 
Emission norms ऐ#मसन नामu उyसजuन मानदंड 
Sensor सFसर सFसर 
Safety सेkट( सरु¦ा 
Signal #स»नल संकेत 
Demand jडमांड मांग 
Active एTट(व सN�य 

Feature फZचर गुण 
Navigation 
System 

ने5वगेशन #स&टम मागumनदøशन 7णाल( 

Device jडवाइस उपकरण 

 
 
 


